e a8 DOKTORI (PHD) ERTEKEZES

DOBOS OSZKAR

KFI projektmenedzsment
sajatossagai és hatekonysaga, az
akadéemiai és piaci szektor
metszetében

Témavezetd: Dr. habil Csiszarik-Kocsir Agnes

BIZTONSAGTUDOMANYI
DOKTORI ISKOLA
Budapest, 2024.11.29.



Nyilvanos védés teljes bizottsaga:
EInok:
Prof. Dr. Rajnai Zoltan
Titkar:
Dr. Tégla Zsolt
Tagok:
Dr. habil. Hagen Istvan Zsombor
Dr. Fehérvolgyi Beata
Dr. Varga Janos
Biralok:
Prof. Dr. Birkner Zoltan
Dr. Horvath Richard



NYILATKOZAT

A MUNKA ONALLOSAGAROL, IRODALMI FORRASOK MEGFELELO MODON TORTENT IDEZESEROL

Alulirott Dobos Oszkar kijelentem, hogy a ,KFI projektmenedzsment sajatossagai és hatékonysaga, az akadémiai és
piaci szektor metszetében”

cim( benyuijtott doktori értekezést magam készitettem, és abban csak az irodalmi hivatkozasok listajan megadott
forrasokat hasznaltam fel. Minden olyan részt, amelyet sz6 szerint, vagy azonos tartalomban, de atfogalmazva mas

forrasbdl atvettem, a forras megadésaval egyértelmiien megjeldltem.

Budapest, 2024.11.29.

...Dobos..OszKar...
alairas



Nyilvanos védés idépontja:
2025



TARTALOMJEGYZEK

BEVEZETES ...ttt sttt 5
A tudoméanyos probléma megfogalmazasa.............ccoevviiieieiiiiieeee s 5
(O] 101 <) RSP 6
A téma Kutatdsanak NIPOtEZISEI........ccocvrveeiiieiiiie e 8

1 BEVEZETES: A KUTATAS SZEMPONTRENDSZERENEK

SZAKIRODALOMRA ALAPOZOTT KIALAKITASA ... 11
1.1 Az innovacié mérése és a mértékének szamszerli kifejezése...........covvvvninnnnne 12
1.2 Ateljesitményértékelési modszerek AtteKintese...........covrvvereiiiesieneieienens 13
1.3 Az innovécios tevékenyseg hatékonysaganak meErese ..........cooovvveeverereevrennns 15
1.4 Az akadémiai kutatés és a nyilt innovacido ndvekvo szerepe ..........ccvvevverieenne. 16
1.5 A KFI hasznositas foldrajzi megoszlas és az egyes orszagok technoldgiai
SZINTJE SZEIINT ..eetieiie ettt e e e b e e s e e te e s e e saeesnbeestneeneeas 17
1.5.1 Az Eurdpai Unid kezdeményezése. Fejlett gazdasadgok: Norvégia, Nagy
Britannia €5 8z USA PAIUAJA .......ccveiveiiiiiiisieeee e 18

1511 A kereskedelmi hasznositast megel6z6 beszerzés (PCP) hatasa az

INNOVACIAS FOIYAMALIA........ccveiiiiiiciecce e 20
1.5.2 Az Amerikai EQYesiilt AHAMOK .............ccevvceeieeeiereeseseeeeereee e 22
1.5.3 Kozép- és kelet-eurdpai orszagok. Feltorekvo gazdasagok .........ccovvvvrerrnnne. 23
I S o USSP 25
1.5.5 Fejlodo orszagokban végzett vizsgalatok. Pakisztan ...........ccccevvveviiiieiiinennnnn, 27
1.5.6 A harmadik vilag orszagai: Ruandai esettanulmany .............ccccccoooveveiiieinennns 28
1.6 Akritikus infrastruktira €s KFI .........ccccoiiiiiieneiesceseeee s 29
1.6.1 Az innovacio szerepe a kritikus infrastruktira megévasaban..............c........... 32
1.6.2 A vilagjarvany és a klimavaltozés hatésa a kritikus infrastruktura alakuldsara33
1.6.3 Az éghajlatvaltozéssal szembeni ellendlloképesség javitdsa ..........cccceoevrienees 33
1.6.4 A lakossag héhullamok elleni kiizdeIme............ccevvieeieereiiieiiese e 34
1.6.5 Az energia ellenallOKEPESSEUE ......eeveiveeiiieieseesie e 35
1.6.6 Az ivdviz ellatas biztositasaval kapcsolatos feladatok..............cccccveveiieinennnne 36
1.6.7 A kibertdmadasok hatésa a kritikus infrastruktUrara............cccoceecevevvieiennnnne. 36
1.6.8 A kiberbiztonsag felértékelddése a kritikus infrastruktira oltalmazasaban..... 37

1.6.9 Az innovaci6 novekvo szerepe a kritikus informatikai infrastruktara
MEGVEUESEDEN ... et nre e 37

1.6.10 A kritikus informéacios infrastruktira korszertsitése — amerikai Innovacios
Ugynokség az IT DIZEONSAGEIT ..........coveiiiiecece e 38

1.7. 1. A hagyomanyos véllalati/nemzeti innovacids rendszerek mérési madszerei .. 38

1.7.1.1. A vezetés és kontrolling informacios rendszer (CIS-kontrolling information
system) 39



1.7.1.2. A projektmenedzsment sikeressegének eredmeényességének szakirodalmi

szempontbol torténd ErEKEIESE. ..........ooviiiiiiiii s 40
1.7.1.3. A KFI projektmenedzsment teriileteinek kilon-kiilon torténd értékelése ..... 41
2 AKUTATAS OSSZEALLITASANAK MODSZERTANA A SZAKIRODALOM
AJANLASATJEGYEBEN ..ot 43
2.1 A SZErVEZEt MEGISMEIESE ...ecveeieeitieie et eete e este et e s e ae s e e steesresreesraene s 43
2.2 Az innovécio fogalmanak intézmenyek altali meghatarozasa és az innovacié
AltAlAN0S JEIIEMZESE ... 44
2.3 Az adatkozld beosztasa €s a csucsmenedzserek SZErepe.......cocvvvvveiiiiiiiiiennnnn, 46
2.4 A véllalati innOVACIO becsUlt MEIEKE .........ccevereiiieese 46
2.5 A szellemi tulajdon oltalma és a nyilt iINNOVACIO ..........ccceveiieiiiiiiccieceee 49
2.5.1 A szellemi tulajdon Oltalma ..........ccooeiiiiiiiiie e 49
2.5.2 A nyilt innovécié (Ol) gyakorlatanak alkalmazasa............ccccevveverenesieiinnnnn, 50
2.6 A KKV-k bels6 innovacioja, a tudastranszfer és a nemzetkdzi tizleti
KAPCSOIALOK ......eeveiiieciecie et et e e nraene s 50
2.7  Asikerre vitt vallalati innovacio lehetséges terlletei .........coocvvvvevveveiiieieennns 52
2.7.1 A szervezetben megvaldsuld Gzleti iINNOVACIO ..........cccccveveiiiiiiiie e 52
2.7.2 A szervezetben megvalosuld termekinNOVACIO ..........cceevvvvveieeccce e, 52
2.8 Aszervezet forradsainak eredete ..........ccocvvveveieieiese e 53
2.9 A szervezetben megvalodsitott KFI projektek jelentdsége.........ocovvvvviieniinne 54
2.10 Hatékony innovacios stratégia kivalasztasa, a vallalati kompetenciak
AIVEIZITIKAIASA .....cvvieieieee et r e 55
2.11 A KFI egyiittmiikodések jelentdsége, a tobb partner kdzott megosztott
innovacios folyamatok tervezése €s ellendrzese. ........oovvvviiiiiiiiiii i 57
2.11.1 Céges elvaras a hatékony projektmenedzsment szolgaltatasra ........................ 58
2.12 A kutatés-fejlesztés-innoVACIO hasznoSItasa .........cccecvvvveveeiieiie e 59
2.12.1 A menedzsment és a csapat 0sszetételének szerepe az innovacioban.............. 60
2.12.2 A vallalatok eréforras-alapu ertékelése és az egyiittmiikodésen alapuld
(010 TS (=T (=] 1) 1RSSR 62
2.12.3 A stratégial rugalmasSag SZEIEPE ......ocvvvueriirieeieieie ettt 63
2.12.4 Kreativ paradigmak a digitalis fogyasztdi kozossegek értékteremtesere......... 63
2.13 A tudastranszfer, a kutatas-fejlesztés nemzetkozi kiterjesztése...........ccoouvnie. 64
2.13.1 A tudastranszfer hatasa az innovacios teljesitményre ..........ccccooevveveivieieenns 65
2.14  SzolgaltataSINNOVACIO.........ccueiiiiiiiiieee e s 65
3 KUTATAS BEMUTATASA ..ottt 70
3.1 AKULAtAS MOUSZEMTANA ......ecvveveeieieiesie et 70
3.2 A MINta DEMUIATASA.....ccui i 72
3.3 A kutatasban vizsgalt terlletek ............ccovveviiiiiiieiiccccce e 77
3.3.1 A KFI tevékenység megjelenése a mintaba bevont szervezeteknél ................. 77



3.3.1.1 A KFI tevékenység megitélése a valaszadok fétevékenysége szerint80

3.3.1.2 A KFI tevékenység megitélése a szervezeti méret alapjan ............... 82
3.3.1.3 A KFI tevekenység megitélése a szervezet KFI tevékenységének
években mert ideje alapjan ........cccoveeiieiece s 83
3.3.1.4 A KFI tevékenység megitélése a szervezet KFI projekt szama alapjan
85
3.3.2 A KFI projektek és projektmenedzsment tevékenység értékelése a mintaba
DEVONE SZENVEZELEKNEL ........ccviieeeieeee e 88
3.3.2.1 A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenyseg megitélése a
valaszadok fOtevEekenys€ge SZEIINt ......cccueiveeiiiiiiieiie e 91
3.3.2.2 A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése a
valaszaddk szervezeti MErete SZEMNT ........ccvvviieieeeece e 93
3.3.2.3 A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése a
valaszadok KFI tevékenységének ideje SZErint .........cccoeeveeveeieieeie e 94
3.3.24 A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése a
valaszadOk KFI projekt SZAma SZEMNt ........oovrieeiiriiiiere e 97
3.3.3 A KFI projekt eredmény értekelése a mintaba bevont szervezeteknél .......... 101

3.3.3.1 A KFI projekt eredmény megitélése a valaszadok fotevékenysége alapjan
105

3.3.3.2 A KFI projekt eredmény megitélése a valaszadok szervezeti létszama
alapjan 107

3.3.3.3 A KFI projekt eredmény megitélése a valaszadok KFI tevékenységének
1HEJE AIAPJAN ... reere s 108

3.3.3.4 A KFI projekt eredmény megitélése a valaszadok KFI projekt szdma
alapjan 112

3.3.4 A KFI projektmenedzsment és KFI projekt eredmény ..........cccccvvvvvvverieennnne. 114
3.3.5 KFI projekteredmeény CSOPOILJal ......cceevvveieieeiieiieiee e 117
3.3.6 Kritikus infrastruktira KFI teVEKeNYSEge .......ccocvvvveeiv e 119
OSSSZEFOGLALAS, KOVETKEZTETESEK .....ooeieeeceeeeeeeee e 120
Uj tudomAny0s EredmMENYEK .........c..c.ovuevervieercieeeieeee et sesie e, 126
Ajanlasok 128
IRODALOMUIEGYZEK ..ottt enese sttt 129
ROVIDITESIEGYZEK ..ot see e sesassesesses st 139
TABLAZATIEGY ZEK ...veveeveeeteeeeeeee e ses s senas st enas s tsnas s as s s 141
ABRAIEGYZEK .....ovoeeeeeeeeeeees e es sttt asnes s s s ssn e snaaneens 143
FUGGELEK ...ttt ettt sttt nns st 144
KOSZONETNYILVANITAS ..ottt 145



BEVEZETES
A tudomanyos probléma megfogalmazasa

A kutatas, fejlesztés és innovacié (tovabbiakban: KFI) tevékenység sikeressége és
hatékonysaga kulcsfontossagl a gazdasagi novekedés, valamint a fenntarthatdsag
szempontjabol. Szamos nagyszerii Gtletet, Gjitast, fejlesztést generalnak kivald kutatok,
mérnokok, szakemberek. Az Otletek megfogalmazasa azonban csak az elsé — bar
kétségtelentl nélkuldzhetetlen — 1épése a valtozasnak, a fejlesztési folyamatnak. A
kezdeményezések sikeressége azon mulik, jol meg tudjuk-e hatarozni a megvaldsitas
kornyezetét, és mikent tudjuk elérni a kitiizott célt. A KFI tevékenység ezen teriilete, ami
a konkrét eredmenyeket széllitja az esetek tulnyomo tdbbségében, egy meghatéarozott
er6forrasbazison miikddik, akkor is, ha ez szdmszeriisitve van ¢és csak anyagi
er6forrasokrol beszéliink. Valamint az is fontos tényezd, hogy a versenyhelyzet, valamint
a gazdasagi és tarsadalmi megtertlés miatt ezeknek a tevekenységeknek meghatarozott
ideje is van. Ezen kovetelmények alapjan (egyedi cél, eréforras keret, rendelkezésre allo
ido6) kijelenthetjlk, hogy a KFI tevékenység elére definialt eredményeinek megvaldsitasi
kornyezete nem mas, mint a projekt kornyezet. A projekt kornyezetben a kitiizott cél
elérését pedig a projektmenedzsment biztositja nekiink, a megfelelé modszerek, eszkdzok
¢s technikak kivalasztdsaval és alkalmazasdval. A megvalosult eredmények jelentds
valtozast, fejlédést hozhatnak a szervezetek, tigyfeleik, valamint a tarsadalom szamara.

A KFI tevékenység egyedi jellegébdl és jelentdés ujdonsagtartalmabol, valamint
rendkivili  komplexitasabol adoddan sok esetben masfajta megkozelitést és
projektmenedzsment-mddszereket igényel. A nagy Ujdonsagtartalom miatt rendkiviil sok
a technoldgiai és megvalosithatosagi  bizonytalansag a projektekben. Ezen
bizonytalansagok, valamint a projekt szkopban bekovetkez6 sok valtozas miatt rendkivil
nehezen tervezhetdek a KFI projektek. Az ujdonsagok és Uttord fejlesztések miatt a KFI
projektek siker és eredmeny kritériumait mas megkozelitésb6l érdemes értékelni. A
szokasos kritériumok mellett meg kell vizsgalni, hogy az eredmény hasznosithatdésagara
¢s fenntarthatosagara is Kkiterjesztheto-e a koOvetelmény rendszer. Gyakorlo
projektmenedzserként az Aaltalanos projekteknél elhatarolédom ezen kritériumoktol,
ugyanis a projekt eldkészitésénél, a kovetelmények meghatdrozadsanal kell erre
odafigyelni, ami rendszerint nem része a projektnek. A KFI projekteknél ez nem
lehatarolhatd. A sok valtozasi dontés és a megvaldsithatdsagi bizonytalansag miatt fontos

szempont az Ujra tervezésnél az eredmeény hasznosithatdsdga és fenntarthatésaga. Ez



valdjaban azon mulik, hogy a sok valtoztatas és kisérletezés alatt szemmel tudjuk-e tartani
a projekt kdvetelményeket, valamint szondazni a kdrnyezetet az esetleges valtozas miatt
felmeriild 0j kovetelményeket keresve.

A KFI nagyon sokaig 6nall6 miifaj volt, titokban zajlott a versenyelény és az ujdonsagok
nagyobb piaci részesedése miatt. Ezaltal csak a legnagyobb piaci szervezetek engedhették
meg maguknak a szabad kapacitasok, valamint atcsoportositott felhasznalhat6 forrasok
rendelkezésre allasa miatt. A szektorokat tekintve az akadémia alapkutatasokat, valamint
kevés alkalmazott kutatdst végzett. Prototipusfejlesztést, vagy piacra vitelt szinte
egyaltalan nem. Ezzel ellentétben és ezeket az eredményeket felhasznalva a piaci
szereplok pedig inkabb alkalmazott kutatasokat, valamint sok prototipusfejlesztést és
piacra vitelt vittek véghez. Ez a mai dinamikus innovéacids 6koszisztémaban jé itemben
valtozik. Az akadémia is foglalkozik a technoldgiai transzferrel, vagyis azzal, hogy a
felhalmozott tudasbol, kutatasokbol hasznosithatd eredmeény legyen, és a vallalatok is
prébalnak minél korabban beszallni a kutatasi lancba. Ami igazan nagy valtozas, hogy
nem csak a nagy vallalatok foglalkoznak KFI-vel, hanem a kis és kozepvallalatok
(tovabbiakban KKV) is aktivan részt vesznek az innovacids okoszisztémaban. A
kovetkezé probléma, amire keresem a valaszt a kutatisomban, hogy az 6nall6 KFI
tevékenységgel szemben eredményesebb lehet-e az egylittmiikodés a vallalati szereplék
és az akadémia kozott, vagy akér véllalat és véllalat kozott? A projektmenedzsment
dolgat megneheziti és a projekt kockazatokat ndveli, ha tébb 6nallé szervezet vesz részt
a projektben, féként akkor, ha kiilonbozé mitkodési kulturaval rendelkeznek és kiilonb6z6o
szinten vannak a projektmenedzsmentben.

A harmadik teriilet pedig a kritikus infrastruktdra (tovabbiakban KI) - mint kifejezetten
fontos szerepld a nemzetgazdasag és nemzetbiztonsag szempontjabol — KFI szerepe az
innovacios 0koszisztémaban. Ezen a teriileten fontos a stabilitas, kiforrott mikodés,
azonban a fenntarthatdsadg, a nemzetkozi verseny, valamint ennek a stabilitdsnak és
biztonsagnak a megdrzése és hatékony védelme szintén megkdveteli KFI tevékenyseget.
Ezen ellentmondas okozta probléma vizsgalata és feloldasa a harmadik fokuszpontja a
kutatdsomnak. Tekintve, hogy a Kl a fontos piaci ipardgak jo részet lefedi, véleményem

szerint ebben a kutatasban érdemes és célszeru kitérni ra.

Célkitilizések

A kutatds célja, hogy a KFI projektmenedzsment magyarorszagi helyeztének

atvilagitasaval és elemzésével csokkentsik a tapasztalati tudas gazdasagba torténd



atultetésének akadalyait. Altalanossagban kézelitve Ggy gondolom, hogy fontos ismerni
a projekt kornyezetének hatasait a projektre. A legdirektebb hatés pedig maga a projektet
koriilvevo szervezet, ezért elengedhetetlennek tartom a szervezeti tényezok vizsgalatat a
KFI projektekre. A kutatas soran a szervezet méretére vonatkozdan a jogszabalyokkal
0sszhangban két objektiv paramétert vizsgalok, a szervezet Iétszamat, valamint az utolsé
lezart éves arbevétel nagysagat. Azzal a feltételezéssel, hogy minél nagyobb a szervezet
annal érettebb a KFI projektmenedzsment. Ezt azért gondolom, mert tobb kapacitas van
a szervezetben, valamint tobb pénziigyi forrast tud biztositani olyan fejlesztendd
tevékenysegekre, amelyek nem a rovidtdvu vagy azonnali bevételszerzésre
koncentralnak. Tovabba vizsgalom a szervezet mas mérhetd paramétereit, melyek
alapvetOen a szervezet tapasztalatara vonatkoznak a KFI projektek terén. A feltételezés
szerint minél tapasztaltabb a szervezet, annal nagyobb hatassal van a KFI projekt
tényezOk megitélésére. Tehat a kutatdsom egyes szamu célja (C1l) megvizsgalni a
szervezeti tényezOk hatasat a KFI projektekre. (1. abra)

Kutatadsom egyik f6 fokusza az akadémiai szektor €s piaci szereplok egyiittmiikodésének
hatasa a KFI projektekre, kiilondsen a KKV méretii cégek korében. A tripla helix modell,
valamint az abbél szarmaztatott eIméletek fontos alapvetése az innovacids 6koszisztémak
milkodésének a vildgban. Ez természetesen Magyarorszdgon sincs masképp, itt is
kiemelten fontos a széleskorii, ugyanakkor mély egyiittmiikodés az allami szervek, az
akadémia és a verseny szektor kozott. Jelen kutatasban els6sorban az akadémia és piac
egyuttmiikodésére koncentralok. Bar a kutatasi kérddiv kiterjedt az 6koszisztéma két 6
hajtomotorjat szimbolizald6 NKFIH és NIU szervezetekre, az elemzés logikai és fizikai
kereteinek itt hiztam meg a hatarat. Az allami szereplével valo kapcsolodasok vizsgalata
késdbbi elemzés targyat kell képezze, mert nélkiilozhetetlensége mellett az 6koszisztéma
szamara nagyon fontos informécidkat tartalmazhat. Ezek alapjan a kettes szamu cél (C2)
az akadémiai €s versenypiaci szereplok egyiittmitkodésének elemzése. (1. abra)

A harmadik fokuszpont vizsgalatanal mér kifejezetten a KFI projektekkel foglalkozom.
Azt a kérdést vizsgdlom, hogy a szervezeteknél elkiilonitheté-e a KFI
projektmenedzsment, amely Kkifejezetten KFI projektekre van szabva, valamint
szlikséges-e egyaltalan az elkulonités? Ez azért fontos, mert a szakirodalmi kutatas
ravilagitott a KFI projektek egyediségére. Természetesen a KFI tevékenység nagyresze,
foleg a konkrét eredmények projekt alapon végezhetdek. Ennek a témanak két aspektusa
van. Az egyik az altaldnos projektmenedzsmenttel val6 6Gsszehasonlitds azzal a

feltételezéssel, hogy a KFI projektek és klasszikus projektek kozti killénbség indokolja a



specialis KFI projektmenedzsment meglétét a szervezeteknél. A masik aspektus szerint
lehet csoportokat alkotni a KFI projektmenedzsmentben a szervezet viselkedése szerint.
Vagyis nem minden szervezet ugyanazon elvek mentén alkalmazza a KFI
projektmenedzsmentet a KFI projekt eredmények elérése érdekében. Osszegezve, a
harmas szamu cél (C3) a KFI projektmenedzsment hatékonysaganak elemzeése. (1. abra)
Végul szeretném megvizsgalni az innovacios 6koszisztéma eés a kritikus infrastruktira
(K1) kapcsolatat. Legfoképp arra vagyok kivancsi, a KI milyen intenziven vesz részt az
innovacios 6koszisztémaban, milyen kapcsolata és hatasa van egy KI szereplonek a KFI
projektekre, valamint annak tényezOire. A négyes szamu célom (C4) a Kl-ba tartozo

szervezetek KFI tevékenységének elemzése

A téma kutatasanak hipotézisei

Cél 1 - A szervezeti tényezok hatasa a KFI projektekre

Feltételezésem szerint a szervezet fobb jellemz6i (fotevékenység, 1étszam és arbevétel)
er0s hatassal vannak a KFI tevékenységre. Minél nagyobb a szervezet, minél tébb
kapacitasa és anyagi er6forrasa van, annal jobbak a KFI projektmenedzsment tényezok
megitélései. Ezeért szignifikans kapcsolat feltételezhet6 ezen szervezeti jellemzok és a
KFI projektmenedzsment tényezOk kozott. Tovabbi mérheté szervezeti tényezok a
szervezet tapasztalatat mutatjak meg a KFI tevékenységgel és projektekkel kapcsolatban.
Feltételezhet6, hogy minél tobb ideje foglalkozik a szervezet a KFI projektekkel, és minél
tobb KFI projektet csinalt végig, annal nagyobb hatdsa van a KFI projekt tényezék
megitélésére. Ezért a Cl-es kutatdsi célomhoz kapcsoléddé H1-es hipotézisem: ,a
szervezeti jellemzok ¢és a KFI projektmenedzsment tényezOk kozott szignifikéns
kapcsolat mutathato ki, és legalabb ennyire erds szignifikdns kapcsolat mutathatd ki a

szervezetek KFI tapasztalata és a KFI projektmenedzsment tényezok kozott.”

Cél 2 - Akadémiai szektor és verseny szektor egyiittmiikodésének elemzése

A tripla hélix modellbél kiindulva azt feltételezem, hogy hatarozott kapcsolat van a KFI
projektek eredményesége és az akadémiai, valamint piaci szektor egylittmitkdése kdzott.
Vagyis eredményesebbek azon projektek, amelyekben a kutaté szervezetek és a
professzionalis piaci szervezetek egylittmiitkddve csinaljak végig a KFI projektet. Ez utan
az egyiittmiikodés modjanak meghatarozasa kovetkezik. Azt feltételezem, hogy akkor
lehet legjobban kihasznalni a szinergidkat, ha partneri kapcsolat van a projekt tagok kozt.

Tehét hatekonyabb, ha konzorciumban dolgoznak az akadémiai és piaci szerepl6k, nem



pedig vallalkozdi, alvallalkozbi viszonyban. Erre vonatkozdan a hipotézisem (H2) az,
hogy ,.eredményesebbek a KFI projektek, ha van egyiittmiikodés és egyenld partneri

(konzorciumi) kapcsolat alakul ki az akadémiai és a piaci szereplok k6zott.”

Cél 3 - A KFI projektmenedzsment hatékonysaganak elemzése

A kutatasi cél elsd hipotézise arra a megallapitasra alapszik, hogy a KFI teriilet projekt
alapon szervez0do tevékenysége mas tipusu specialis projektmenedzsmentet igényel, a
KFI projektek nagy komplexitasa, sok bizonytalansaga miatt, valamint a mas tipusu vagy
inkabb Kkiterjesztett célrendszere, sikertényez6i okan. Azt feltételezem, hogy a KFI
projektek kevésbé eredményesek, mint az altalanos projektek. Amennyiben ez igy van,
magatodl értetdd6 a kovetkezd vizsgalando teriilet és feltételezés. Véleményem szerint
ezen egy specialis projektmenedzsment modszerrel lehet segiteni, amit nem sziikséges a
szervezet teljes projektportfolidjara adoptalni, pusztan a KFI teriilet projektjeire. Ezért a
hipotézisem (H3A) alapjan, ,,a sikeres KFI projektek aranya alacsonyabb, mint az
altalanos projekteke, ezért sziikséges a formalis KFI projektmenedzsment - ami KFI
projektekre van szabva — az eredmeényes KFI projektmenedzsmenthez.” A kutatasom
harmadik céljanak teljesitése érdekében azt is vizsgalom, hogy viselkednek a szervezetek
a KFI projekt eredmények elérése érdekében. Feltételezésem szerint nem ugyanigy.
Vannak, akik mas tényezoéket tartanak fontosabbnak, de ez nem csak ad-hoc valasztas
résziikrél, hanem tudatos. Ebbdl kovetkezéen tObb tipus azonosithatdé a KFI
projektmenedzsment tényezdinek megitélése alapjan a mintdban levd szervezetek
korében. Hipotézisem (H3B) szerint, ,tobb csoport alakithaté ki a KFI projektek

eredményét tekintve, ahol hatarozottan elkilonilnek a szervezeti habitusok.”

Cél 4 - A Kl-ba tartozo szervezetek KFI tevékenységének elemzése

A kutatasom utolso fokuszterlleteként azt vizsgalom, hogy a Kl iparagakba tartozo
szervezetek mennyire intenziven tevékenykednek a KFI 6koszisztémaban. A Kl ipardgait
tekintve véleményem szerint nagy a lefedettség. Sok KI szervezet vegez KFI
tevékenységet, vagyis aktiv részese a KFI okoszisztémanak. Ebbdl kovetkezden azt
feltételezem, hogy a KI ipardgai fontos szerepet toltenek be az innovéacids
Okoszisztémaban. Ezt tovabb gondolva pedig azt vizsgalom, hogy ha Kl iparagban
tevékenykednek a  szervezetek, akkor taldlhato-e  0Osszefuggése a  KFI
projektmenedzsment tényezékkel. Hatassal van a tényez6k megitélésére, ha KI iparadgba

sorolhato a szervezet? Azt gondolom nincs, mert nagyon szertedgazo iparagakat tomorit



a Kl és a piac nagyrészét lefedi. Ezért a hipotézisem (H4) szerint, ,,nincs hatassal a KFlI
projektmenedzsment tényezokre, ha KI ipardghdl kertl ki a szervezet”.

ate
@Y
CEL1 CEL3 CEL4
~ ASZERVEZETI AKADEMIAI SZEKTOR KFI PROJEKT- KIIPARAGI
TENYEZOK HATASA A [l ES VERSENY SZEKTOR MENEDZSMENT SZERVEZETEK KFI
KFI PROJEKTEKRE [MEGYUTTMUKODESENEKE HATEKONYSAGANAK ll TEVEKENYSEGENEK
ELEMZESE ELEMZESE ELEMZESE
H1 H2 H3A H4
A szervezeti jellemzdk és  Eredményesebbek a KFI = A sikeres KFl projektek Nincs hatassal a KFI
a KFI projektek, ha van aranya alacsonyabb, mint ~ projektmenedzsment
projektmenedzsment egylttmiikodés és az altalanos projekteke, _tényezékre, ha KI
tényezok kdzott egyenlé partneri ezért szikséges a iparaghol ker(l ki a
szignifikans kapcsolat (konzorciumi) kapcsolat formalis KFI szervezet

mutathaté ki, és legalabb  alakul ki az akadémiai és DFQJ'ektmer_!edzsment -
ennyire erés szignifikéns  a piaci szereplék kozott ~ ami KFl projektekre van
kapcsolat mutathatd ki a szabva - az eredményes

szervezetek KFI KFI
tapasztalata és a KFI projektmenedzsmenthez.
projektmenedzsment

tényezdok kdzétt H3B

Tobb csoport alakithatd
ki a KFI projektek
eredményeét tekintve,
ahol hatéarozottan
elkilontlnek a szervezeti
habitusok

1. abra: A kutatas célrendszere, a hipotézisekkel kiegészitve
Forréas: sajat szerkesztés
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1 BEVEZETES: A KUTATAS
SZEMPONTRENDSZERENEK SZAKIRODALOMRA
ALAPOZOTT KIALAKITASA

A tudasertékesités a tudasalapu gazdasdg kozéppontjaban all, és kritikus fontossagu a
gazdasagi és tarsadalmi haladas szempontjabdl. Kiinduldsi pontom, hogy az Eurdpai
Bizottsag ezen a teriileten jelentds politikai erdfeszitést tett; de ennek ellenére az
ugynevezett ,,eurdpai paradoxon” tovabbra is fennall. Napjainkig vitatott téma, hogy a
legtdbb eurdpai orszag nem képes a KFI-be tortént befektetést gazdasagi eredményekké
és tarsadalmi haszonna valtoztatni [1]. Ezen a korantsem kedvez6 helyzeten kivan
valtoztatni a jelen dolgozat és az elkészitéséhez felhasznalt sokszempontd kutatas.

A szakirodalom kiemeli, hogy gyakran politikai beavatkozésra és dontéshozatalra van
szllkség ahhoz, hogy a kutatdsi eredmények tarsadalomba és gazdasagba vald
atiiltetésének akadalyai lekiizdhetdvé valjanak [1].

Az innovacio kérdéskore irant megnyilvanuld érdeklddés fellendiilését, az innovacid
modszertananak minél szélesebb korben torténd alkalmazasat és az innovacids mentalitas
kialakitasanak szlikséges mivoltat tikrozi két tavaly megjelent szakkonyv is. Cserhati
Gabriella 2023-ban megjelent szakkdnyve hangsllyozza, hogy az innovativ Otletek és
kezdeményezések sikerre vitele a megvaldsitas mikéntjén mulik. Az eredmeényesseg
tobbek kozott a projektmenedzsment-eszk6zOk kivalasztasanak fliggvénye, tovabbéa
annak is, hogy milyen mértékben helyezik szélesebb 6sszefliggésbe az innovacid
megvaldsitasanak jellemzdit. Ezaltal 0j, innovacios szemléletmodnak is ki kell alakulnia
[2]. Az innovacié mddszertanat adatolja Dedk Csaba szintén a 2023. évben kiadott kotete,
amely tudatositja, hogy az innovacio érvényesitése és a célkitlizések elérése ,.kifinomult
folyamatokat, alapos tudast és a megfeleld eszk6zok hasznalatat koveteli meg”. Ezért a
szerz0 részletesen bemutatja az innovacios folyamatokat, illetve azok eszkozeit és
Elvégezték a KKV modellek benchmark jellegli vizsgdlatat és meghataroztdk a
magyarorszagi KKV-k optimalis innovéacids életciklusat [4]. Mikézben a mii célrendszere
tobbrétl, legfontosabb kiildetése, hogy az innovacio technokrata, tudoméanyos és sokszor
talan  talértékelt wvagy tulgondolt jelentéstartalmat atformélja a vallalatok
mindennapjaiban is hasznalhatd, miikodésiiket és eredményességiiket tamogatd

fogalomma.
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1.1 Az innovacio mérése és a mértékének szamszeri Kifejezése

Az innovéci6é mérése ¢és a mértékének szdmszeri kifejezése mindmaig kihivast képez, és
a szakirodalom kiilonb6z6 modszereket ¢és modelleket javasol az értékelésére. A
kutatdsom  Osszedllitdsakor kiemelt figyelmet szenteltem az erre vonatkozd
kdzleményeknek, amelyeket az aldbbiakban roviden ismertetek.

Meérfoldkovet jelentd tanulmanyukban Brouwer és Kleinknecht ,,a mérhetetlen mérésére”
vallalkoznak; arra, hogy 0Osszesitsék egy orszdg Kkiadasait termék- és
szolgéltatasinnovaciora, beleértve a szabadalmaztatast és engedélyezést, a tervezést,
probagyartast, szerszamozast, munkaer6-képzést, piackutatast és targyi eszkozokbe
torténd befektetést. A felsoroltak alatimasztasara hivatott adatok és ismeretek rendkivil
hianyosak. K6z0sségi innovacids felmérést végeztek, ami 1992-ben az 6sszes holland
gyartasi és szolgaltatasi agazatra vonatkozo el0zetes nemzeti becslést eredményezett az
innovacios kiadasokrol. A termékkel kapcsolatos KFI-re forditott kiadasok a teljes
termék- (és szolgaltatas-) innovacios kiadas korllbelll egynegyedét teszik ki. Utdbbinak
nagyjabol a felét az eszkdz-befektetés teszi ki, utobbi jelentésebb a szolgaltatasokban,
mint a feldolgozoiparban [5].

Nagyivii projektbe kezdtek Morkovkin és munkatirsai annak érdekében, hogy az
innovacids tevékenységet a vilag orszagaiban értékeljek és dsszemérjek. A tanulmany
elvégzéséhez statisztikai, ©sszehasonlitd, szisztematikus és logikai modszereket
alkalmaztak. Az innovacios tevékenység mutatoinak elemzésével arra a kdvetkeztetésre
jutottak, hogy Oroszorszag lemarad a tobbi orszaghoz képest az innovacios fejlodés terén.
A munka soran a kozgazdasagi és faktorelemzés mddszereivel olyan faktormodellt
alakitottak ki, amely globalis, nemzeti, ipari és vallalati tényezok csoportjait foglalta
magaban. A felsoroltak figyelembevétele biztosithatja a fenntarthaté Aatallast a
nemzetgazdasag innovativ technolégiaira [6].

Az innovacids eredmények megkovetelik a szamszerti értékelést. Sajatos példa erre a
kozosség mindennapjaiban hasznosithatd egyre jobban elterjedd intelligens objektumok?.
Szikséges az intelligens targyak/dolgok fogalmi értelmezése, minthogy a
szakirodalomban nincs ra konszenzus. Ezt a feladatot vallalta fel Rokonuzzaman, Kim,

Dugar és Jennine Fox. Azokra az intelligens targyakra/dolgokra 6sszpontositottak,

1 Az intelligent objects magyar nyelvii szakirodalomban meghonosodott megfeleléje. Lasd példaul: ,,Az
intelligens objektumok ismertetése”.
https://helpx.adobe.com/hu/photoshop/using/create-smart-objects.html  (utols6  megtekintés:  2023.
marcius 28.)
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amelyek az Internet of Things (IoT) néven ismert nagyobb rendszert alkotjak, és egy targy
intelligens mivoltat a fogyasztd szemszdgébol mérték. Javasoltak a Smartness of a Thing
(SoT) bevezetését, ami tiz dimenzidbdl allé konstrukcio. Tobb tanulmanyukban a szerzék
igazolték a javasolt SoT skéla érvényességét és megbizhatdsagat. Szamos érvényességi
teszt arra utalt, hogy a SoT-skala a kutatasi beallitasok és kontextusok széles kdrében
alkalmazhato. Vezet6i alkalmazasokhoz azt javasoltak, hogy hozzanak 1étre egy adott
objektumhoz rendelheté SoT-pontszam indexet [7].

Ugyancsak a termékinnovaciot vizsgaljak a jelenlegi fenntarthatdsagi kovetelmények
Osszefliggésében Maier D., Maftei, Maier A. és Bitan. Céljuk, hogy azonositsdk a
fenntarthat6 fejlodés és a termékinnovacio kozotti kapesolatot. A termékek iranti kereslet
folyamatosan novekszik, ugyanakkor a kérnyezeti tényezok egyre inkabb jelen vannak a
szervezeti politikdkban. Ezért a termékfejlesztésekhez kapcsolddd fenntarthatosagi
szempontok versenyelénny¢ valnak. A szerzok VOSviewer szoftverrel azonositottak a
szakirodalomban leggyakrabban hasznalt kulcsszavakat, majd rendszeresen elemezték a
szakirodalmat. F6 kutatdsi kérdéseik a kovetkezok voltak: (i) mi a kapcsolat a
termékinnovacio és a fenntarthatd fejlodés kozott? (ii) Melyek a f6 nehézségek a
termékinnovacié megvalositasaban és a fenntarthaté fejlédés biztositasaban? (iii) milyen
megoldasok kidolgozhatok e nehézségek lekiizdésére?

A szakirodalom elemzésével a szerzOk néhany alapvetd kérdést azonositottak a
termékinnovacid-menedzsmenttel és a fenntarthato fejlédéssel kapcsolatban. A kutatasi
eredmények 6sszefliggést mutatnak a termékinnovacio sikere és a szervezet fenntarthatd
fejlodése kozott. A jobb termékinnovacios menedzsment megoldésara olyan mutatokat
javasoltak, amelyek segithetik a szervezeteket a termékinnovéacios teljesitmény

mérésében [8].

1.2 A teljesitményértékelési modszerek attekintése

Az innovacid tobb résztvevds tevékenység, amelyben cégek, egyetemek, kutatointézetek,
tervezdintézetek ¢és fiiggetlen szakértok/tanacsadok vehetnek részt.

Az egyetemek és az ipar KFI egyiittmiikodései egyre fontosabbak az 0j termékekkel,
szolgéaltatasokkal és folyamatokkal kapcsolatos innovacidk felfedezésében és
kifejlesztéseben. Kovetkezésképpen, tarsadalmi hatast gyakorolhatnak a foglalkoztatas, a
gazdasagi fejlédés és a kozegészségiigy szempontjabol. Eppen a tarsadalmi hatasuknak

koszonhetden, az ilyen jellegli egylittmiikdodések szama ugrasszerlien megndvekedett a
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Covid-19 vilagjarvany idején. Az egyetemi-ipari projekteknek azonban at kell hidalniuk
az érdekelt felek kozotti kulturalis kilonbséget [9].

Kulcsfontossdgt  kihivast jelent olyan értékelési modszer és megfeleld rendszer
kialakitasa, ami figyelembe veszi a tobb kategoriaba sorolhatd, kiilonbozé mennyiségii
adatindikatort, az értékelés és 0Osszehasonlitds nagy dimenzioit, valamint az
ismeretszerzés allandodan fejlodo folyamatat. Ezért a szerzok olyan teljesitményértékelési
modszert javasolnak, ami a javitott sorrendi kapcsolatelemzésen (G1) — az inter-
kritériumok kozotti korrelacion keresztll fontos kritériumok (CRITIC) és az ideélis
megoldashoz hasonlésag alapjan preferencialis sorrend (TOPSIS) mddszerén alapul.
Ezutdn megtervezziik és megvaldsitjuk az egyetemi egylittmiikodésen alapuld innovaciéd
teljesitményértékelési rendszerét.

2015-2019 kozott 73 Jiangsu tartomany egyiittmiikodésein alapuld innovacids kdzpont
adatainak felhasznalasaval alapadatkészletet allitottak 0Ossze, ami empirikus
teljesitményértékelést tesz lehetévé. Az  értékelés igy nyert eredményét
0sszehasonlitottdk a mar meglévd, atfogd értékelési modszerek eredményeivel. Az
egybevetés bizonyitotta, hogy a javasolt értékelési mddszer objektiven és hatékonyan
tudja ertékelni a kollaborativ innovacios kdzpontok teljesitményét [10].

Az innovécids tevékenységek, a KFI rugalmassaganak, és a rugalmassag hatasanak
elemzésére a szerzOk alternativ vallalati szintli mérdszamot javasoltak, az Euronext 100
indexen jegyzett tarsasagok Tobin Q-jara.? Eredményeik alapjan a KFI rugalmassaga
pozitivan kapcsolodik az érdekelt felek befektetdinek piaci felértékelédéséhez. A
nemteljesitési kockazat is szerepet jatszik az innovacids tevékenységek és a piaci érték
kozotti Osszefliggésben. A cégek nemteljesitési valoszinlisége negativan kapcsolodik
Tobin Q-jdhoz. Ezeket a megéllapitasokat az OLS-regressziok tamasztjak ala, ahol a
Tobin-féle Q a KFI rugalmassagra visszafejlodott, 6téves nemteljesitési valoszinliség és
olyan ellendrzések, mint az ESG Onkéntes kozzététele. Ezek az eredmények tovabb
erésitik azt a kutatast, amelynek célja egy koncepciondlis keret kidolgozasa volt a KFI
rugalmassagi mutatonak, mint az innovacios kozzététel egy fajtajanak a vallalatok altal

kdzzétett nem pénzigyi kozzétételei kdzé [11].

2 A Tobin-féle Q arany James Tobin professzor, a Yale Egyetem kozgazdasagi Nobel-dijasa altal
kidolgozott mutatd. Abbdl a feltételezésbdl indult ki, hogy a tézsdén 1évo Gsszes vallalat egyiittes piaci
értékének koriilbeliil egyenlének kell lennie a céges eszkozok helyettesitésének koltségeivel. A Q
hényadost Ggy szamitjak ki, hogy az adott vallalat piaci értékét elosztjak a cég eszkozeinek potlasi
értékével. Részletesen 1asd: Adam Hayes (2021). “Q Ratio or Tobin’s Q: Definition, Formula, Uses, and
Examples”. Elérhet6: https://www.investopedia.com/terms/g/gratio.asp (utolsé megtekintés: 2023.
marcius 22.)
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A Nemzeti Innovacios Rendszerek (NIS) er6forrasaikat arra forditjak, hogy tdmogassak
a kiilonboz6 orszagok gazdasagait, 0jszerd, eldremutatd kornyezet megteremtésében. Az
adatburok-elemzés (DEA) segitségével megvizsgaltak a NIS hatékonysagat. A tanulméany
célja, hogy szisztematikus szakirodalmi attekintés altal bemutassa a NIS hatékonysagéat
és az azzal kapcsolatos tanulmanyok jelenlegi hianyat. A szakirodalom ennek
megfelelden kategorizal, és keretet ad a jovobeli kutatasokhoz. A technikai eszk6zok
megjelenésével a hagyomanyos adatburok-elemzéstél eltéré DEA programozasi
maodszerek jelentek meg, mint peldaul a haldzat, a relacios haldzat, a dinamikus halozat,
a laza alapu modell (slack szoftverre alapozott, azonnalilizenet-kiildé szamitdogépes

alkalmazas) és a szuperhatékony DEA [12].

1.3 Az innovacios tevékenyseg hatékonysaganak mérése

A fentebb ismertetett modszertan altal lehetéség nyilik arra, hogy az innovacios
hatékonysag szamitasa pontos és megbizhato legyen. Ennek eredményeként a DEA-t jol
hasznalhaté eszkoznek tekintik a NIS relativ hatékonysaganak felmérésére. Az
eredmények azt is sugalljak, hogy az innovéci6 hatékonysagat sziikséges a jovOben
tovabb kutatni, nagyobb figyelmet forditva a régiokon, foldrajzi terlleteken, a
szabadkereskedelmi 6vezetben val6 részvételen és az érintett orszagok egy csoportjan
alapulo, orszagon ativel vizsgalatokra. Az orszagbesorolastdl fuggetlen, kulondsen
dsszehasonlitd elemzéseket kell végezni. Mindmaig kevés olyan tanulmany létezik,
amely a kozepes és alacsony jovedelmii orszagok hatékonysagara koncentralna. A
jovedelmi csoportok innovacids hatékonysaganak 6sszehasonlitd elemzése lehetdveé teszi
a NIS szdmara, hogy 6sszehasonlitsa magat a kategoria legjobb innovatoraival, javitsa
innovacios teljesitményliket és a helyezésiiket. Mindez lehetdvé teszi, hogy a NIS
hozzaadott értéket €s fenntarthatosdgot biztositson kiilonbozd orszagok szamara azaltal,
hogy javitja az er6forras-gazdalkodasi képességet, ami az innovacio hatékonysagat noveli
[12].

Emlitést érdemel egy korai kezdeményezés az innovacios tevékenység mérésére, a
magyar véllalatoknal. Némethné P4l Katalin 2010-ben a Budapesti CORVINUS
Egyetemen védte meg PhD értekezését, ami részletes kutatast alkalmazott a vallalati
innovacio mértékének megallapitasara. Miutan korbejarta a cég tevékenységének iparagi
besorolasat és foldrajzi helyét, tovabbi kérdések vonatkoztak az alabbi tényezdkre: (1)
hany Gjitast végzett a cég az elmult hdrom évben, és az milyen terlleteken valdsult meg?

A valaszok az alabbi Kkategoridkba sorolhatdak voltak: (i) uj vagy jelentésen
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megvaltoztatott termékszolgaltatas, (ii) Ujfajta technologiai folyamat, (iii) Gttord jellegi
marketing bevezetése, vagy (iv) Uj szervezeti eljaras meghonositasa. Az Ujitasok mértékét
is meg kellett jel6Ini: (a) vilagujdonsag, (b) ujdonsag a piacon, vagy (c) Ujdonsag a cégnél.
(2) Bevezetett-e a cég Uj beszerzési forrasokat, Uj alapanyagokat, vagy egyéb Uj
inputokat? (3) Dolgozdik vettek-e részt kapcsolddd képzésben? (4) Mi volt az innovaciok
célja? (termelés/szolgaltatas bovitése, koltségesokkentés, hatékonysag javitas, a mindség
javitasa stb.) (5) Milyen részlegnél volt szikség innovaciora (értékesités, gyartas,
muszaki tervezés, adminisztracio stb.) (6) Milyen forrasokbol meritették az innovaciohoz
szlikséges tudast (cég munkatarsai, vevok, versenytarsak stb.)? (7) Milyen pénziigyi
forrdsokat hasznaltak fel az innovacio létrehozéséra és annak bevezetésére? (8) Az utdbbi
harom évben bevezetett innovaciok kozil melyik volt sikeres (skalazott valaszadasi
lehet6séggel)? (9) Mi a siker I1ényege? (10) Mi okozott gondot az innovacié megvalositasa

soran? Tovabbi 6t kérdés a piaci versenyt mérte fel [13].

1.4 Az akadémiai kutatas és a nyilt innovacio novekvo szerepe

A Fenntarthato Fejlédési Célok (SDG-K) a 2030-ig tartd idGszakra szo6ld menetrend, a
nemzetkdzi fenntarthato fejlodési program kulcselemei, amelyek hozzajarulnak a globalis
fejlddéshez, elésegitik az emberi jolétet és megvédik a kornyezetet.

A KFI a fenntarthaté ndvekedés motorja, €s a szén-dioxid-mentesitésre, a termékek
mindségének javitasara, a projektek, folyamatok és miveletek hatékonysaganak
javitasara, valamint az alacsony szen-dioxid-kibocsatasu energia jovéjére torténd
atallashoz  sziikséges 0 technoldgiak  valorizéldsara iranyuldé  stratégiai
kezdeményezésekre terjed Ki.

Az SDG-k megvalodsitasa érdekében inditott szamos kezdeményezésnek kdszonhetden a
szellemi tulajdon kritikus és fejlodo eszkozze valt. Kooperativ, tobbszereplds innovacids
folyamat az Open Innovation (nyilt innovaciod) modell keretében valdsithaté meg, amely
a vallalatot szamos kiilsé szereplé ,innovacios Kkatalizatoraként” tekinti, az
Otletgeneralastol a fejlesztési, érvényesitési és iparositasi fazisig, mindenki szamara
eléonyds modon [14].

Az akadémiai kutatast a gazdasagi novekedés és a tarsadalmi jolét potencialis forrasaként
ismerik el. Ezért az utdbbi évtizedekben mind a politikai dontéshozok, mind az akadémiai
szférdban dolgoz6 szakemberek figyelmét felkeltette. A politikai dontéshozok
Osztonzoket vezettek be, hogy serkentsék az egyetemi kutatast, és annak eredményét a

szélesebb kozb6nség szamara is hozzaférhetévé tegyék. Az akadémiai kutatasban
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dolgozok olyan egyiittmiikod6 KFI csoportok részeként dolgozhatnak, amelyek
hozzéjarulnak kutatasaik javitdsdhoz, példaul novelik a létesitményekhez és
eréforrasokhoz valé tudoméanyos hozzaférést. Ez az elkotelezddés azonban potencidlis
koltségekkel jarhat, vagy olykor az ,egylittmikddés arnyoldalaval” tarsulhat. A nem
akadémiai partnerekkel valo egyiittmiikodésen alapuld KFI projektekben vald részvétel
korlatozo6 hatést gyakorol az akadémiai kutatasra, mivel a nem akadémiai partnereknek
igényt formalhatnak a kialakulo tudasra, és donthetnek ugy, hogy korlatozzak a
megszerzett tudashoz valé atfogobb hozzaferést. Ennek viszont kéros és elbizonytalanito
hatasa lehet az oktatokra, mivel alddssa az akadémikusok hajlandésagat a KFI
projektekben torténd egylittmiikodésre [15].

A kiils6 tudas hasznositasa jelentds figyelmet kapott az innovacidmenedzsment és a nyilt
innovacié szakirodalmaban. A tudasszerzési stratégia pénzligyi és innovacids
teljesitményre gyakorolt hatasat mérték fel. Eddig azonban hidnyzott a megfeleld
nyitottsag és kevés volt a cégek nemzetkozivé valasanak hatasat értékeld tanulmany. A
nyilt innovacios kozelités alkalmazéasaval feltételezték, hogy a széleskorli €s mélyrehato
keresés Osszefligg a nemzetkozivé valas teljesitményével, és a cég életkora/érettsége
hozzajarul e kapcsolat erésitéséhez. Osszesen 135 KKV-tol gyiijtott adatok alapjan a
tudasszerzeési stratégia és a nemzetkdzive valas kdzotti pozitiv kapcsolat volt kimutathato,
a vallalati eletkor moderal6 szerepe azonban nem [16].

Brazilidban végeztek kvalitativ, fuzzy halmazu 06sszehasonlité elemzést 50 nyitott
innovacios kutatas-fejlesztési projektrdl. E projektek KFI kihivasai kozott fontos tényezot
képez a kiils6 partner tipusa. A nagy teljesitményt a projektgazdak kiilonboz6 gyakorlatok
kombinacidjaval érték el [17].

1.5 A KFI hasznositas foldrajzi megoszlas és az egyes orszagok

technologiai szintje szerint

Ebben a fejezetben a KFI hasznositast differencidltan mérjik fel. A besorolasnal
figyelembe vesszilk az egyes orszagok technoldgiai szintjét (fejlett gazdasagok,
feltorekvo gazdasagok és a harmadik vilag orszagai), tovabba a kontinenst/foldrajzi régiot
is, ahol az orszag talalhatd (Nyugat-Eurdpa, Kozép- és Kelet-Eurdpa, Azsia, Eszak-
Amerika, Dél-Amerika, illetve Afrika).
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1.5.1 Az Eurdpai Unié kezdemeényezése. Fejlett gazdasagok: Norvégia, Nagy

Britannia és az USA példaja

A KFI hasznositas egyik latvanyos példaja a gydgyszeriparban foganatositott UTILE
javaslat, amely bemutatja az EU-Health Innovation Marketplace-t, vagyis azt a
kezdeményezést, amely a hetedik keretprogram, Health and Horizon2020 SC1 projekt
eredményeinek valorizalasat tamogatja. A UTILE 0sszehozza az innovacios
szolgaltatokat (azaz a technoldgiai nyomast) €s az innovacios fejlesztdket (azaz a piaci
vonzerdt). A technologiai nyomads és a piaci hajtéerd Osszekapcsoldsat négy mindségi
technoldgia transzfer iroda (TTO) elemezte, LEAN folyamatban. Az eredményeket ugy
mutatjak be, hogy a piac jobban felismerje azok relevanciajat és hozzaadott értekét. Az
online UTILE Marketplace igéretes eredményeinek népszerisitése mellett a technologiai
nyomast és a piaci hajtoerét aktivan egyesiti tobb offline tevékenység, kozottik a
kilonleges workshopok és kerekasztal-beszélgetések, nemzetkdzi konferencidk,
brokeresemények és technologiai valorizacids tanfolyamok és tréningek [18].

Az innovaciot és az Uj technoldgidk kereskedelmi forgalomba hozatalat a fenntarthatébb
fejlodésre valo atmenet fontos mozgatérugdjanak tekintik. Ebben a torekvésben kiemelt
szerep harul az akadémiai spin-off cégekre (ASO-kra), amelyek az Eurdpai Unid
jelentds tényezdi. A spin-off cégek tudomanyos kutatasokon alapulo, kiemelten egyetemi
szellemi tulajdont hasznositd Gj vallalkozasok, amelyek fontos szerepet jatszanak a
technologiai innovéacidk kereskedelmi forgalomba hozatalaban. Az ASO-k potencialis
szerepét a CE atallasban® maig nem vizsgaltdk rendszeresen és kellé mértékben. Ezt a
hidnyt szandékszik potolni a norvég ASO kozosséget lefedd egyedi adatkészlet és az
ujsagcikkekbdl kiszlirhetd kodolt informacio felhasznalasaval azonositott CE-vel
kapcsolatos potencialis innovaciok elemzése. Olyan termékekre és szolgaltatasokra
vonatkozik, amelyeket a ceégek maguk értekesitenek. Az ASO-kat tObbszoros
megfeleltetés-elemzés és klaszterezés segitségével empirikusan osztalyoztak az
innovacio tipusaihoz (termék vagy folyamat) és a CE-elv tipusaihoz (azaz sziik, lassu
vagy lezéras a termelési-fogyasztasi korhdz) kapcsoldddan. A CE-hez k6tédé ASO-k 6t

Klaszterét azonositottadk: (i) az intelligens termék-szolgaltatok, (ii) a miiszaki

3 A CE tanusitvany szavatolja a fogyasztok szamara, hogy az altaluk megvasarolt CE-jel6léssel ellatott
termékek megfelelnek az Eurdpai Unié és az Eurdpai Gazdasagi Térségben 1évé orszagok jogi
kdvetelményeinek. Részletesen lasd: https://www.ceisaret.com/hu/ce-sertifikasi-hangi-kuruluslardan-
alinir/ (utolsé megtekintés: 2023. marcius 11.)
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folyamatjavitok, (iii) a biokémiai ciklushosszabbitok, (iv) a megujulé forrdsok
szolgaltatok és (v) a bioszféra-regeneratorok kategoriait. Ezt az osztalyozast a 2. abra
szemlélteti. A felsoroltak mindegyike sajatos szerepet jatszik a CE atallasban. Ez a
taxondmia kiinduldst keépezhet a CE-vel Kkapcsolatos innovaciok rendszeres
Osszehasonlitdsdhoz, kiillonbozd cégek esetében ¢és eltérd koriilmények kozott.
Jelentdséggel bir, hogy a szakpolitikdk hogyan tudjék kihasznalni az ASO-ban rejlé

lehetéségeket a CE innovaciok elémozditasara [19].

Az ASO-k altal kereskedelmi forgalomba hozott CE-innovaciok jellemzoi

/ Innovaciés jellemzok: \ KCEJellemzok: \

Termék- versus
folyamat-orientacié - CEstratéglak

Tudas domén B - Korkords tzletl modellek

Technoléglal domén
Intézményl domén
Hal6zat és egytitt-
mkodés
Szabadalmaztatas

\_ W B Y

CE-vel kapcsolatos ASO klaszterek:
CE-vel kapcsolatos CE-vel kapcsolatos CE-vel kapcsolatos CE-vel kapcsolatos CE-vel kapcsolatos
ASO klaszter 1 ASO klaszter 2 ASO klaszter 3 ASO klaszter 4 ASO klaszter 5

2. dbra: Az akadémiai spin-off cégek &ltal forgalmazott CE-innovaciok osztalyozasa.

Osszehasonlito tanulmany késziilt az egyesult kiralysagbeli cégek 2006-2016 kozotti
magan- és nyilvanos adatait, 6sszesen 232.029 egyez6 cégévi megfigyelést generalva,
majd valdszinliségi modell technikat alkalmaztak a nagy paneles adatkészleteken.
Feltartdk, hogy a magancégek alacsonyabb KFI kiadasi intenzitast mutattak, mint az
allami cégek. Azt is bizonyitottdk, hogy a magantulajdonban 1évé cégek a miiszaki
szektorban nagyobb valdsziniiséggel koltenek KFI-re. Az allami cégekhez képest a
magancégek KFI-raforditasainak intenzitasa novekszik a magasabb bels6 cash flow, a
tokeattétel és az iparagi informacido mindségének novekedésével.

A tanulmany legfontosabb kovetkeztetése, hogy a magancégek nagyobb valoszintiséggel
finanszirozzék a KFI intenzitast a belsbleg generalt cash flow-bol, mint az allami cégek.
Ez abbdl adodik, hogy a magancégek altalaban magasabb koltségekkel szembestlnek az
innovacios tevékenységek kiilsd finanszirozdsa soran, mint az allami cégek. Ezért a
magancégek finanszirozashoz val6 konnyli hozzaférése létfontossagit a KFI
tevékenységiik fokozéasadhoz. A KFI sikere fiigg tovabba a tékeattételt6l és az iparagi

informécids szintt6l [20].
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1.5.1.1 A kereskedelmi hasznositast megel6z6 beszerzés (PCP) hatdsa az innovacios

folyamatra

Fontos kérdés, hogy a kereskedelmi hasznositast megel6z6 beszerzés (PCP) hogyan
befolyasolja az innovacids folyamatban részt vevo szereplok tevékenységét, képességeit
és magatartasat. A legtobb PCP-kutatast egy piaci kutatas elméleti keretrendszere tamaszt
ala, amely az innovacios inputok es outputok 6sszeadhatosagat értékeli. Vellk
ellentétben, Selviaridis tanulmanya a PCP szerepére és kapacitasara 0sszpontosit az
innovacio folyamatat akadalyozo rendszerszintii hibak kezelésében.

A PCP innovécids folyamatra gyakorolt hatasait az Egyesilt Kiralysag kisvallalkozasi
kutatasi kezdeményezés (SBRI) programjanak mindségi vizsgalatdval mérték fel. Az
adatgylijtés 30 szervezeten beliili kulcsfontossagi szereplokkel végzett 33 félig
strukturélt interjubol és tobb mint 80 masodlagos adatforras elemzésébdl allt. Az
interjualanyok kozott voltak technoldgiai alapt kisvallalkozasok vezetdi, kozbeszerzési
szervezetek menedzserei, valamint innovacios politikai dontéshozok és szakértok.

Az Egyestlt Kiralysdg SBRI programja javitja a kapcsolatépitést €s 6sztonzi a kutatas-
fejlesztéssel (KFI) kapcsolatos kolcsonhatasokat és egyiittmiikodést. A kormanyzati KFI
szerzddések megkotésével a kis cégek hozzaférnek a relevans innovécios
Okoszisztemakhoz, fejlesztik a tudasukat és a képességeiket, és feltarjak a piacra jutas
lehetséges Gtjait. Az allami szervezetek az SBRI segitségével kapcsolddhatnak innovativ
kisvallalkozasokhoz, és hozzéaférhetnek szaktudasukhoz és (j otleteikhez. Megtanuljak
értékelni a beszerzés stratégiai szerepét is. Mindazonaltal az SBRI altal finanszirozott
kisvallalkozésok kereskedelmi forgalomba hozatali és innovécids atvételi kihivasokkal
néznek szembe, melyeket szabalyok, szabalyozasok és a kbzszféra magatartasi normaival
kapcsolatos intézményi korlatok okoznak.

A kisvallalkozas-barat kozbeszerzesi intézkedések lehetséges madjat képezi, hogy a PCP
a kereskedelmi kozbeszerzési eljarasok helyett tdmogathatja a kisvallalkozasok
fejlodését, és nem csupan a kormanyzati (KFI) szerz6désekhez valo hozzaférésiiket [21].
Nagy Britannia Kozosségi Innovacids Felmérésének (CIS) harom hullama alapjan
megvizsgaltak azokat a fontos tényezdket, amelyek meghatarozzak, hogy egy cég
exportal-e, felvallal-e kutatas-fejlesztést és/vagy innovéaciot, tovabba felmérték a felsorolt
valtozdk kozotti egyidejii kapcsolatokat. Az alkalmazott eljarasban miiszeres valtozok
segitségével kiiszobolték ki a szervezeten beliil keletkezd vagy ott megjelend (endogén)

problémékat. Az eredmények azt mutatjdk, hogy mind a gyartasban, mind a
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szolgéltatdsokban az exportban valo részvétel novelte annak valoszintiségét, hogy egy
intézmény biztosit-e forrast a KFl-re.

A feldolgozdiparban a KFI-re forditott kiadasok nagymértékben kihatottak az export
valoszintiségére. Igy a KFl-re forditott kiaddsok nem egyszertien az 0j aruk és
szolgaltatdsok eldallitdsanak valoszinliségét novelték, hanem az intézmény
tudasvagyonat is javitottak, ami eldsegitheti a nemzetk6zi piacokra torténd bejutast.

A nem feldolgozbiparban a KFI-re forditott kiadasok ndvelték az innovacio
valdsziniiségét, de nem voltak jelentds hatassal a vallalkozas export teljesitményére. Az
innovacié volt az, ami ndvelte az export valdsziniiségét. Az exportnak viszont nem volt
kdzvetlen hatassal az innovacid megvaldsulasanak sikerére. Tekintettel a KFI, és az
export kulcsszerepére a termelékenység meghatarozasaban, fontos, hogy az orszag
korménya megértse a KFI és az export kdzotti sszetett kdlcsonhatast, és azt hasznositsa
mikroszintli termelékenységnoveld politika kidolgozasara és végrehajtasara [22].

Az Egyesilt Kiralysagban az innovativ cégek aranya korilbelul egyharmadaval csdkkent
a GFC alatt, és korulbelll négy-hat évbe telt, amire sikerilt helyre allniuk. A fellendilés
is egyenl6tlen volt; egyes agazatokban és régiokban kiilondsen gyengének mondhatd volt.
A COVID-19-valsag valoszinlileg sok céget pénziigyileg gyengébbé tesz, ami a
legjelentdsebb hatassal van a kkv-k hajlandésédgara vagy képességére és a KFI
fenntartasara.

Ahol a cégek fenn tudjak tartani a befektetéseket, a GFC bizonyitékai arra utalnak, hogy
azok jobb tulélési esélyt, erésebb novekedést és magasabb jovedelmeziséget
eredményeznek. A vilagjarvany idején az Egyesilt Kiralysag kormanya pénziigyi
tdmogatast jelentett be a KKV-k innovacios tevékenységi szintjének fenntartdsdhoz. A
jovében dol majd el, hogy az erre a célra szant 6sszeg mennyire lesz elégseéges [23].

Az er6forras-kontingencia, azaz az esetlegesség és veszélyforras perspektivajabol
megvizsgaltak a miiszaki innovaci6 hatasat a gyartd cégek exportteljesitményére.
Tekintettel a feltorekvo gazdasagok intézményi hidnyaira és a tokepiaci elégtelenségeire,
azt a javasoltak, hogy az innovacié-export kapcsolataban az er6forrasok két tipusa, az
intézményi €s a pénziigyi forrasok eltérd értéket képviseljenek. Megallapitottak, hogy az
innovacid exportteljesitményre mindkét forrastol fligg. Az intézményi forrasok az allami
tulajdon, az iizleti csoporthoz valo tartozés és az allami timogatas révén beszerezhetdk.
A cég pénziigyi eroforrasainal a pénziigyi lazasagra és esetleges kovetkezetlenségre
koncentraltak. Empirikus eredményeiket a kinai gyartocégek nagy mintajara alapozzak.

A felsorolt tényezok kozotti 6sszefiiggéseket a 3. Abra jeleniti meg [24].
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Intézményi eréforrasok
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3. dbra: A miiszaki innovacio hatasa a gyartd cégek exportteljesitményére

1.5.2 Az Amerikai Egyesiilt Allamok

A Kkutatas-fejlesztési beruhazasok olyan stratégiai dontések, amelyeket a cég a
versenyelony megszerzésére €s fenntartasa érdekében tesz. A rendelkezésre allo irodalom
azt sugallja, hogy a cégek KFI befektetései, jovedelmezdsége és tokepiaci teljesitménye
kolesonosen Osszefiiggenek, de a kapcsolatok iranya és iddbeli jellege nem vilagos. A
KFI beruhazasok hosszutavu vallalati teljesitményhatasai jobbak, mint a révidtaviake, és
a KFI intenzitas kezdeti szintje befolyasolja e kapcsolatok természetét. Karna és kutat6
tarsai Panelvektor autoregressziot (P-VAR) alkalmaztak 6.623 amerikai cégbdl allo
mintan, az 1990-2020 kdzotti években. Ezzel tesztelték hipotéziseiket.

Az eredmények azt mutatjak, hogy a KFI intenzitas novekedése rovidtavon kedvezotleniil
hat a jovedelmezdségre, de ezek a hatasok viszonylag gyorsan mérséklédnek. A KFI
intenzitas ndvekedésének a tokepiaci teljesitményre gyakorolt hatdsai pozitivok és az id6
mulasaval is fennmaradnak. Az el6rejelzésekkel Gsszhangban ezek a KFI intenzitas és
teljesitmény kezdeti szintjétol fiiggenek. A megallapitasok alapvetéen Osszhangban
vannak az alkalmazott valds opciods perspektivival, ugyanakkor fontos segitséget
nyudjtanak annak megertésében, hogy a KFI beruhdzasok és a cég teljesitmenye mikor,

hogyan és milyen feltételek mellett hatnak egymasra [25].
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1.5.3 Ko0zép- és kelet-eurdpai orszagok. Feltorekvo gazdasagok
Megvizsgaltdk az inflacio, a KFI, a szabadalmak és a gazdasagi névekedés kozotti

Osszefliggést a Kozép- és Kelet Europaban levé orszagok egyik csoportjaban. A vizsgalat
két részben folyt. El6szor megfigyelték a teljes KFI raforditdsok hatasat a gazdasagi
novekedésre, valamint a ndvekedés hatasat a magan- és allami KFI beruhézésokra. Ezt
kovetden megfigyelték a magan- és allami KFI-befektetésrél az innovaciora valo atallast,
a szabadalmak szdméaval mérve.

Az elemzés soran a gazdasagi nOvekedeés és az inflacio a makrogazdasagi stabilitast
képviselte. A panel autoregressziv elosztott késleltetési becslés eredményei azt mutattak,
hogy a teljes KFI raforditas elengedhetetlen volt, és pozitiv értelemben jelentGs a
gazdasagi novekedés szempontjabol a megfigyelt orszagokban. A kiadasok névekedése
kiemelked6en pozitiv hatassal volt a magan KFI raforditasok generalasara. Ilyen hatés az
allami KFI raforditdsok esetében is tapasztalhatd volt, de alacsonyabb szinten. Az
elemzés ezen részében az inflacié karos hatast mutatott a KFI kiadasokra. A mésodik rész
eredmeényei azt mutattak, hogy az allami és magan KFI raforditasok jelentés mértékben
generaltak innovécids tevékenységet, mig az inflacié hatasa jelentéktelennek bizonyult
[26].

Annak ellenére, hogy a kdzelmultban bebizonyosodott, hogy a véllalaton belili
genderdiverzitas kiilonboz6 mértékei dsszekapcsolddnak a vallalati szintii innovacioval,
keveset tudunk a kapcsolat mogott meghtuzodo kozvetitd csatornakrol. Az Upper Echelon
és a vallalkozoi szakirodalomra épitve és kiterjesztve megvalaszolando kérdés: hogyan,
azaz milyen kozvetité csatorndkon keresztlil keriil a nemek kozotti sokféleség a
tulajdonosi menedzsmentben a vallalati innovacié kézéppontjaba?

A 2012 ¢és 2016 kozotti idoszakban 29 feltorekvo gazdasag 7.848 tulajdonos-vezetdjének
véletlenszerli mintavételével gytijtott keresztmetszeti felmérési adatokat hasznaltak fel a
fenti hipotézis tesztelésére. Az eredmeények a fokuszfuggetlen valtozok kdzvetlen és
kdzvetett hatésait is demonstraljak. Pontosabban, azok a cégek, amelyek tulajdonosai
nemek szerint valtozatosabbak, nagyobb valdszintiséggel fektetnek be KFI-be, és
tamaszkodnak kiils6 tokére. Ez a kiilonbség magyarazza az ilyen vallalatok technologiai
és nem technoldgiai innovacioinak nagyobb valoszinliségét. Posztanalitikai kiterjesztések
feltartak a nemek kozotti sokféleséget a munkaerd és a humaneréforras-menedzsment
gyakorlatok kozott, amelyek tAmogatjak az alkalmazottak kreativitasat és tanulasat. Ezek

olyan kozvetité csatornak, amelyeken keresztiil a nemek kozotti tulajdonosi sokféleség

crer
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sokféleség lehetdvé teszi a kevésbé fejlett, feltorekvd gazdasdgok vallalatai szamara,
hogy &ltalanos innovécids képességiikben felzarkdzzanak a fejlettebb, feltorekvé
gazdasagok vallalatainak szintjére [27].

Ciocoiu és munkatarsainak esettanulmanya arra a koOvetkeztetésre jutott, hogy a
ROMIMAG projekt a valorizacios stratégia diverzifikalasanak legjobb alternativaja. A
projekt a nagykdzonséget megcélz6 promdcids tevékenységet folytat, valamint a jelenlegi
klasszikus promocids stratégiat Kiterjeszti alternativ. modern promocios stratégiak
bevonésaval [28].

Mishchuk és munkatarsai kutatast vegeztek, amelynek célja a vallalkozasok tarsadalmi
tokéjének (SC) azon tényezdinek meghatarozasa volt, amelyek jelentds hatassal lehetnek
a fenntarthaté versenyképesseg elérésére. Ezzel kapcsolatban a tanulméany a SEM-
elemzés modszerével tesztelte a vallalkozasok kapcsolati, kognitiv és strukturalis
tarsadalmi t0kéjének a versenyképességre gyakorolt hatasat. A hatasok mind a pénziigyi,
mind a nem pénzligyi mutatokban megmutatkoztak.

A tanulmdny empirikus adatait az ukrajnai vallalkozasok vezetdinek és tulajdonosainak
szerzdi altal 2020 decembere és 2021 marciusa kozott lefolytatott szociologiai felmérése
alapjan nyerték. A kapott eredmények és modellezett tényezOk Osszefliggései
megerdsitették a tarsadalmi téke tényezdinek szamottevd hatasat. Ugyanakkor az
eredmények feltartak a beszallitokkal valo stratégiai partnerseg kialakitaséara iranyulo
torekvések (a strukturalis SC részeként), a vallalkozasrdl alkotott pozitiv kép
kialakitasara iranyuld szandék és a horizontélis kapcsolatokkal valé elégedettség (a
kapcsolati SC részeként) leglényegesebb hatasat. Az altalanos elégedettség a csapat
l¢lektani l1égkoréhez kothetd, de kapcsolatban all a vallalati kultara kialakitasaval,
valamint a véllalati kultura tamogatasara és fejlesztésére iranyulo sajat eréfeszitésekkel
(a kognitiv SC tényez6i kozott) [29].

A KFI ¢és innovacios folyamatokban végbemend atalakulds, a k6zOs alkotast és a
rendszerszinti kihivasok altal vezérelt innovaciot beleértve, elengedhetetlenné valt a
vilagjarvany idejen. A Torok Tudomanyos Akadémia kiadasdban megjelent
konyvfejezetében Mandal a KFI és innovacios folyamatok atalakulasanak fébb jellemzoit
ismertette, és értékelte e tényezok vilagjarvany elleni kiizdelemben betoltott jelentoségét.
Ezt kovetéen harom f6 témakorben targyalta a COVID-19 elleni kiizdelem tudomanyos
és technoldgiai alapu folyamatainak Gjdonsagait Torékorszagban.

A COVID-19 vildgjarvany a Moody's felmérése szerint a legnagyobb gazdasagi

erOcentrumaba sorolt feltorekvé orszagokban is visszaesést okozott [30]. Ebben az
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Osszefliggésben a fels6-kozép jovedelmli Tordkorszadg érzékenyen érintett volt. A
pandémia lekiizdesére COVID-19 platformot hoztak létre, amelynek fokuszdban az oltas,
a gyogyszer és a diagnosztikai megoldasok egyiittes sikere allt. Felllvizsgaltak azokat a
gyors felhivasokat, amelyek lehetové tették az 6koszisztéma szerepldinek, hogy aktivan
részt vegyenek a COVID-19 elleni kezdeményezésekben. Ez mozgdsitotta a KKV-k, a
fiatal kutatok, a tarsadalom- ¢és bolcsészettudomanyok mivel6it 0j lehetdségek
felismerésére, tovabba tamogatta a vallalkozokat. Az idével valod versenyfutasban a KFI
és innovécios folyamatok felgyorsitasara, valamint a tudoméanyos kommunikéciés
kornyezet bovitésére iranyuld fejlesztések keriiltek eldtérbe. A szerzé a megszerzett
tapasztalat iranyadd szempontjait targyalta, kilondsen ott, ahol a koz6s kihivasok
kezelése a jovOben is folytatodni fog a bioldgiai biztonsag, a kiber-biztonsag, valamint a
szélessavu infrastruktura és az élelmiszerellatas biztonsaga terén. A tarsadalmi rendszer
egyik leglényegesebb elemeként a KFI és innovacios rendszer a vilagjarvany miatt
sokrétli tapasztalatot szerzett és szamos valtozdson ment at, ami a vilagjarvany utani

iddszakban 0j dimenzioba emeli a tarsfejlesztési megoldasokat [31].

154 Kina

A piaci hasznositds szempontjabol sokrétli 6sszefiiggést tartak fel az allami és kiilfoldi
Zshou megallapitottak, hogy (i) az dllam tulajdonosi mindsége erdsiti az innovacio és az
export pozitiv kapcsolatat, ugyanakkor (ii) a kdlfoldi tulajdon negativan mérsékli az
innovéacid-export kapcsolatot, végul (iii) a helyi innovacié mutatéi nem tukrozik a
kulfoldi leanyvallalatok teljes innovacios képességét.

Kozleményében a szerzOharmas a tulajdonosi szerep fontossagat vizsgalta az innovacio
és az export kapcsolatdban. A 2000-2007-es kinai feldolgozodipari cégekrdl késziilt
cégszintli nagy adathalmazt elemezve arra a megallapitasra jutottak, hogy az allami
tulajdonnak pozitiv moderalé hatasa van az innovécié-export viszonyra. Ezt a hatast
annak tulajdonitottak, hogy az allami tulajdonu cégek kitiintetett hozzaférést kaptak a
kiegészitd eréforrasokhoz €s a halozatokhoz, amelyek novelték a képességiiket arra, hogy
az innovaciét az export felfuttatasasara hasznaljak fel. Sok korabbi vizsgalattal
ellentétben azt is tapasztaltak, hogy a kiilfoldi tulajdonnak negativ mérséklé hatasa van.
Ennek egyik valdszinli oka, hogy a helyi innovacié mutatdéi nem tiikrozik a kiilfoldi
tulajdond cégek és anyavallalataik kdzotti tudasaramlast. Ez a megallapitas ravilagit arra,
hogy az innovéacio és a termelés foldrajzi vonatkozéasban elkilonilhet a multinacionalis

vallalkozasokon beliil. Az elemzés politikai vonatkozasai szerint az innovacio allami
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tdmogatdsa valdsziniileg erdsebb hatast gyakorol az exportra, ha olyan cégeket céloz meg,
amelyek tevékenységlk nagy részét belfoldon, vagyis a hazai piacon végzik [32].
Gorcso ala vették az innovacios teljesitmény kozvetit6 szerepét a KFI intenzitasanak és a
KFI nemzetkozivé valasanak fejlesztésében 1.540 cégévi megfigyelés alapjan, 385
cégbdl 4llo kiegyensulyozott mintdn, Sanghaj és a Sencsen tézsdéin jegyzett
magantulajdonban 1évé cégek kovetésével.

Az eredmény azt mutatja, hogy a KFI intenzitds negativ hatassal van a rovidtavu
jovedelmezOségre és pozitiv hatdssal van a hosszitavu, értsd: a cégérték pénziigyi
teljesitményére. Masfeldl, nincs szdmottevo hatasa az export (értékesitési) teljesitményre.
Ezzel szemben a KFI nemzetkdzivé valdsa pozitiv hatast gyakorol az
exportteljesitményre, de nincs jelentds hatassal a rovid- vagy hosszutavu pénzigyi
teljesitményre. Ezen tilmenden az innovaciods teljesitmény (szabadalmak szama) részben
kozvetiti a KFI intenzitasa és a KFI nemzetkozivé valasanak hatasat a cég
teljesitményére. Az utobbi hatas a cég életkoratol és méretétdl fiiggden valtozik. A KFI
befektetesekkel kapcsolatos jelenlegi szakirodalom Kiterjesztése mellett ezek az
eredmények kedvezd hatassal vannak a cégekre, kiilondsen a feltdrekvo piacokrol érkezo,
nemzetkdzi KFI tevékenységet folytatd, vagy KFI tevékenységiiket nemzetkdzi szintre
kiterjeszto cégekre [33].

A vallalkozasok, az egyetemek ¢és a kutatointézetek az innovacio fo telephelyei; az
innovacios eréforrasok elosztdsa ¢és aggregalasa nagymértékben befolyasolja az
innovacios hatékonysagot. Xu, Qiu és Zhu tanulmanya harom alany: az ipar, egyetem €és
kutatas innovacios egyenldtlenségét vizsgalja az egydimenzids egyenlétlenség szintézis,
a tébbdimenzids Gini-egyutthatd és az Atkinson—Kolm-Sen index segitségével. Tovabba
a harom alany innovacids egyenldtlenségét lebontjak szubjektumon beliili és tantargyak
kozotti részekre, hogy feltarjak, hogyan jarulnak hozza az egyenl6tlenséghez.

A tanulmany arra a kovetkeztetésre jutott, hogy Kina innovacios egyenlétlensége a harom
alany kozott a hanyatlas ellenére is az utébbi évtizedben viszonylag magas maradt. Az
innovacids térbeli asszociacios halézatra bontva az északi, déli és nyugati innovacios
régiok egyenldtlensége 2006 utan eltérd tendenciakat tart fel. Ezen tilmenden, a harom
alany innovacios egyenl6tlenségét leginkabb az ,,alanyok k6zotti kapcsolat” befolyasolja.
Az innovaciods régiok a ,kutatasi hidny”, ,,késett ipar” és ,,az ipar — egyetem — a kutatds

clégtelensége” révén heterogének [34].
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Empirikusan vizsgaltak a részvenypiaci értékelés és az allami beavatkozas hatasat a kinai
tézsdén jegyzett tarsasdgok kutatas-fejlesztési befektetéseire és a kialakitott
kapcsolataikra.

Ehhez a munkahoz a 2007-2015 kozotti idészakban manualisan gyijtott KFI adatbéazis
felhasznalasaval 6.595 cégévi megfigyelésbdl allo mintat hoztak 1étre, és az dsszevont
OLS-regresszi6 mddszereit alkalmaztak a piaci értékelés és az allami beavatkozas
vallalati hatasainak vizsgalatara.

Megallapitottadk, hogy a piaci értékelés noveli a vallalati KFI beruh&zasokat, de nincs
bizonyiték arra, hogy az allami beavatkozas jelentésen befolyasolna a KFI beruhazasokat.
Az éallami beavatkozés csokkenti a véllalati KFI beruhazédsok részvényarfolyamra valo
érzékenységet is, ami annyit jelent, hogy az allami beavatkozds gyengiti a piaci
mechanizmusok tAmogatasat a vallalati KFI befektetésekre. Ezek a hatasok er6sebbek a
nem allami tulajdond cégeknél és a nem szabalyozott iparagakban.

A gyakorlati vonatkozasok kozil megemlitjik, hogy a piacok és a kormanyzat
funkcionalis hatérait ésszertien kell meghatarozni, €s a piacok dontd szerepet jatszanak
az er6forrasok elosztdsdban, a vallalati innovacid €s a nemzeti innovacid javitdsa
szempontjabol [35].

1.5.5 Fejlodé orszagokban végzett vizsgalatok. Pakisztan

Mindmaig viszonylag kisszamt tanulmany vizsgalja az attorést jelentd innovaciok
hatasat az exportra. Ennek folyomanya, hogy keveset tudunk arrol, hogy a fejlodo
orszagok sajatos tényezdi hogyan alakitjak az attorést jelentd innovacidok ¢és az
exportteljesitmény kozotti kapcsolatot. Hashmi és munkatarsainak tanulmanya a nagy
horderejli innovaciodk, vagyis a technologiai €s piaci innovaciok hatasat mérte fel KKV -
k exportteljesitményére. A vizsgalatot fejlédé orszagokban miikodé KKV -nél végezték,
mikozben a kontingens tényezék, azaz az intézményi kornyezet sajatossaganak és
érvényesithetoségének szerepét vizsgaltak. Az adatokat 410 pakisztani KKV-bol
gyujtotték oOssze. A hipotéziseket az AMOS 20 strukturdlis egyenletmodellezésével
tesztelték. Az eredmények azt mutattdk, hogy mind a technoldgiai, mind a piaci alapu
innovacidk pozitiv hatast gyakorolnak a KKV-k exportteljesitményére, a stratégiai
exportteljesitmény és a gazdasagi exportteljesitmény vonatkozasaban. Masfeldl, az
intézményi kornyezet sajatossdga és érvényesithetGsége fokozza az attorést jelentd
innovéciok hatasat a KKV-k exportteljesitményére. A vizsgalt tényezok kolcsonds

osszefiiggéseit és az exportteljesitményre gyakorolt hatasat a 4. Abra tarja fel [36].
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4. &bra: Kiilonboz6 innovaciot meghatarozo tényezOok kolesonds dsszefiiggése és az
exportteljesitményre gyakorolt hatasa

1.5.6 A harmadik vilag orszagai: Ruandai esettanulmany

A vallalat exportteljesitményét befolyasold tényezdket modellbe foglaltak, és a modellt
empirikusan tesztelték. Kulon tanulmanyban azonositottak a ruandai feldolgozdipari kis-
és kozépvallalkozasok exportteljesitményére kihato fontos tényezoket. A kovetkeztetések
altalanos érvénytiek; a jelentdségiiket az adja, hogy meghataroztdk a fontos tényezdk
exportteljesitményre gyakorolt hatdsanak mértékeét.

A javasolt modell tesztelését a feltard kutatds és az okségi kutatasi tervek alapjan
végezték. A nyers adatok Osszegyljtéséhez interjikat és Kutatasokat hasznaltak. Az
Osszegyljtott mennyiségi adatokat strukturalis egyenletmodellezd moddszerrel, az
Analysis of Moment Structures szoftverrel elemezték.

Az eredmények azt mutattdk, hogy az azonositott tényezok, nevezetesen a szervezeti,
vallalkozoi és ipari, valamint piaci tényezOk jelentds pozitiv hatast gyakoroltak a KKV -
k exportteljesitményére. Az utobbit leginkabb a vallalkozoi tényezdk befolyasoltak, ezt
kovették a piaci szintll tényezok. Az exportteljesitmény javasolt modellje kétféleképpen
boviti a meglévo szakirodalmat: egyrészt belso és kiils6 tényezdket integral az adott KKV
exportteljesitményének magyarazatara, masrészt teszteli ezeknek a tényezOoknek a relativ
fontossagat a nemzetkdzi teljesitmény eldmozditasaban és fenntartasaban [37].

Az allami KFI eredmények atadasat a tarsadalmi-gazdasagi szféraban sikerilt
feltérképezni Tunézidban 205 tudomdnyos munkatdrs kozremiikodésével. A
megkérdezett kutatok a KFI kiilonboz6 teriiletein dolgoztak. A részleges legkisebb

négyzetek szerkezeti egyenletek modellezését (PLS-SEM)* adaptaltdk a tunéziai

4 A PLS-SEM célja az endogén valtozok teljes magyarazott variancidjanak maximaliz&lasa. A modellben
szereplé parcialis kapcsolatok legkisebb négyzetek modszerével torténd regresszid iterativ
alkalmazasaval becsiilhetok. A parcialis legkisebb négyzetekre épiilé Utelemzés soran a klasszikus
legkisebb négyzetek modszere keriil kiterjesztésre. A parcialis kifejezés értelmében a modellt
részhalmazokra (particidkra) bontjuk, és azokat a legkisebb négyzetek modszerével becsiiljik, mikdzben
a tobbi részhalmaz kotott értékkel szerepel. Kazar Klara: ,,A PLS-Utelemzés és alkalmazasa egy
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Fels6oktatasi és Tudomanyos Kutatasi Minisztériumhoz (MESRS-hez) tartozo
egyetemeken, laboratériumokban és kutatasi struktirdkban. A beosztottak korében
vegeztek kutatasos felmérést, majd az Osszegy(ijtott adatokat elemezték. Kimutattak
szamos adminisztrativ, emberi és penziigyi nehézséget, amelyek megnehezithetik a
tudomanyos ismeretek valorizacids folyamatat. A KFI eredményeket a vallalatok nem
tudjak kelloképpen kiaknazni, az allami KFI eredményei és az ipar és a tarsadalom valos
igényei kozotti ellentmondas miatt. A KFI terliletén kimutatta a kdz- és maganszféra
kozotti  partnerségek Osztonzésére iranyuld jelenlegi orszagos politika elégtelen
eredményességét. A szerzok kovetkeztetése az volt, hogy a nemzeti innovacios és kutatasi
rendszert teljesen fellll kell vizsgalni, és nem eszkozként, hanem termel6 szektorként kell
kezelni [38].

1.6 A kritikus infrastruktura és KFI

A kritikus infrastruktura fogalmanak nincs pontos, egyértelmii meghatarozasa, ezert
orszégonkeént eltérd lehet. A kritikus infrastruktura szektorai azok, amelyek eszkozei,
rendszerei és halozatai donté fontossdgliak a tarsadalom szamara. Osszeomlasuk vagy
akar részleges kiesésiik sulyosan érintené a biztonsagot, a gazdaséagot, a kdzegészséget,
vagy e letfontossagu teriiletek barmely kombinéacidjat.

A kritikus infrastruktdra biztositasa elengedhetetlen a tarsadalom és a gazdasag szamara
létfontossagl rendszerek és szolgaltatasok, peldaul a villamosenergia- és vizellatasi
halozatok, a kozlekedesi rendszerek és a kommunikacios halézatok védelme
szempontjabol.

Tizenhat olyan kritikus infrastrukturalis agazat létezik, amelyek egy 0sszetett, egymassal
Osszefliggd Okoszisztéma részét képezik [39]. Az alabb felsorolt valamennyi teriilet a
kritikus infrastruktura hataskorébe tartozik.

Az energiaellatas: a villamosenergia és a foldgaz termelése, szallitasa és elosztasa; a
koéolaj- és koolajtermékek eldallitasa, szallitasa és forgalmazasa; a fiités biztositasa
foldgaz, fiitéolaj energiahordozokkal, vagy tavfutéssel.

Atomreaktorok, nuklearis anyagok és hulladékagazat: ide tartoznak az
atomerOmiivek, valamint a nuklearis anyagok és a nuklearis hulladékok kezelése. Az

atomerdmiivek kiemelt biztonsagi ovintézkedéseket igényelnek.

markak6z9sség pszichologiai érzetének vizsgalatara”. Statisztikai Szemle 2014, 92. évf., 1. szam, 36- 37.
0.
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A viz: vizellatas, ahol kiemelt fontossagl az ivoviz és a felszini viz, de megoldand6
kérdés a szennyviz es annak tisztitasa.

A mezogazdasag és élelmiszerlanc: a mezégazdasag, az élelmiszerek eldallitasa és
forgalmazésa, a farmoktdl az éttermekig.

Az egészségugyi és kozegészségiigyi agazat: tartalmazza a korhazakat, klinikakat,
laboratériumokat, gyogyszergyartast és egészséguigyi szolgaltatasokat.

A Lisszaboni Szerz6dés értelmében az Eurdpai Unidban ,biztositani kell az emberi
egészségvédelem magas szintjét”. Ezt a célkitiizést szolgaljak a kdrhdzak, Kklinikak,
mentdszolgalat és a siirgdsségi ellatas zokkendmentessége. Kozponti szinten az Eurdpai
Bizottsag Egészséguigyi és Elelmiszerbiztonsagi Féigazgatosaga (DG SANTE) feltigyeli
a kozegészségugy biztositasat, valamint szakosodott (gynokségek: az Eurdpai
Betegségmegel6zési és Jarvanyvédelmi Kozpont (ECDC), valamint az Europai
Gyogyszeriigynokség (EMA). Napjainkban nagy fontossagu a jarvanyokkal,
vilagjarvanyokkal és a bioterrorizmussal szembeni felkészultség jobbitasa, valamint az
éghajlatvaltozas altal okozott Uj egészségligyi kihivasokra adott valaszadasi kepesség
novelése. Ugyanakkor egyre jelentdsebb a népesség eldregedésére adott hatékony
kdzbelépés [40]

A kritikus gyartasi szektor: olyan alapveté anyagok és aruk eléallitasat foglalja
magaban, mint a fémek, gépek és jarmiivek [39].

A gat agazat: tartalmazza a gatprojekteket, a navigacios zsilipeket, a gatakat, a hurrikan
akadalyokat, a banyazagyokat és mas vizvisszatarto €s vezeérld rendszereket.

Védelmi ipari alapagazat: a fegyverek, repiilégépek és honvédelmi hajok gyartasat
foglalja magaban.

A tavkozlés vagy telekommunikacio — az alabb felsoroltak miikodését kell biztositania:
a telefon (vezetékes telefon, mobiltelefon és okostelefon), az egyiranyt informaciokoz16,
misorszord rendszerek, kadbeles és internetes szolgaltatdsok infrastruktaraja. A rovid
szoveges Uzenetek (SMS) és multimédias Uzenetek (MMS) fenntarthatd tovabbitésa,
illetve kiilonb6z6 sebességli adatatviteli szolgaltatasok (HSCSD, GPRS, EDGE)
nyUjtasa, valamint a WAP szolgaltatas, azaz a mobiltelefonokra alkalmazott Internet-
honlapok és azok tartalmanak elérese.

A Kkereskedelmi létesitmények agazata: Olyan tarsadalmilag fontos helyeket és
objektumokat foglal magaban, amelyek nagy tomegeket vonzanak bevasarlés, Uzlet,

szOrakozas vagy szallas céljabol.
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A kozlekedési rendszerek miikodéképessége: ide tartoznak vizi-, légi-, vasuti
kozlekedés, a személyszallitas és az anyagi javak széllitasa, az izemanyagellatas, vasuti
halozat, repiildterek, kozutak és uthalozat, kozforgalmi kozlekedés (tomeg €s kdzosségi
kozlekedés), kikotok €s a belvizi hajozas [41].

Vegyipari agazat biztonsaga: magaban foglalja a vegyi anyagok gyartasat, tarolasat és
szallitasat. Mindharom tevékenység komoly kockazattal jar (példaul szdmos vegyi anyag
Iégi Uton nem szallithato).

A pénzlgyi szolgéltatasok (financial services) és kiegészité pénziigyi szolgaltatasok
(financial auxiliary services) sorolhatok ide, amelyeket kizarolag a pénzugyi intézmények
végezhetnek. A szolgéltatok kozott vannak a bankok, hitelszdvetkezetek,
biztositotarsasagok es mas pénzigyi intézmények.

A pénziigyi szolgaltatasok koziil legfontosabbakként megemlitjiik a betétgytijtést, a hitel
és penzkolcson nyujtast, a pénzigyi lizinget, a pénzforgalmi szolgaltatasnyujtast és az
elektronikus pénzkibocsatast, a valutaval, devizaval és csekkel folytatott kereskedelmi
tevékenységet és a hitelreferencia szolgaltatast.

A kiegészitd pénziigyi szolgéltatdsok feldlelik tobb tevékenység iizletszerli végzését
forintban, valutdban vagy devizadban. llyenek a pénzvaltasi tevékenység, a fizetési
rendszer miikddtetése, a pénzfeldolgozasi tevékenység és a pénziigyi tevékenység a
bankkozi piacon [42].

A kormanyzati létesitmények szektora: tartalmazza az allami és Onkormanyzati
éplleteket, birosagi épuleteket és kilonleges célu katonai létesitményeket.

Az informatikai szektor: magaban foglalja a modern szamitastechnikahoz
elengedhetetlen hardvert, szoftvert és 1T-szolgaltatasokat. Ide sorolhatok a kiilonboz6
felhasznaloi csoportok altal miikodtetett informacios és kommunikacios rendszerek,
beleértve a periférias berendezéseket is.

Biztonsagi szolgalatok: rend6rség, csendérség, tiizoltok, katasztrofavédelem, a
stirgdsségi egészségiigyi ellatas, a kozmunka, a hadsereg, valamint a nemzetbiztonsagi
szolgéalatok, ahova a polgari és katonai hirszerzés és elhéritas feladatai tartoznak, mind a
humén, technikai és a nyilt forrdst informacioszerzés eszkozeit hasznaljak.
Magyarorszagon a titkos adatgytijtés szigoru jogi szabalyozas hatalya alatt all, féként
magyar allampolgarokra vonatkozdn. Az informécid biztonsagat a Nemzeti Kibervédelmi

Intézet ellen6rzi, ahol barmely incidens forrovonalon bejelentheté [42].
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5. &bra: A kritikus infrastruktira 6sszetevoinek szemléltetése [43]

1.6.1 Az innovacio szerepe a kritikus infrastruktira megévasaban

Napjaink legnagyobb kihivasai a tovabb gytirtizo vilagjarvany, a fokozodo klimavaltozas,
valamint a sokasodo, egyre tobb szektorra kiterjedd és sulyosabb hatasu kibertimadasok.
Az utébbiak a kritikus infrastruktdra fentebb ismertetett valamennyi teriiletére veszélyt
jelentenek, kedvezdtlen hatdst gyakorolhatnak az energiaellatasra, az élelmiszerlancra és
ivovizellatasra, a termelésre, a széllitasra, az anyagi javak forgalmazasara és
felborithatjak az politikai, gazdasagi és kulturalis-oktatasi (tudomanyos, miivészeti,
egyhazi és kozoktatasi) intézmények és szervezetek szabalyos miikodését. Ugyanakkor

veszélyeztetik a csaladot, mint tarsadalmi intézményt®,

5 Ha két nemzedék ¢l egyiitt a csaladban, az magcsalad, ha ketténél tobb generacio él egyiitt, akkor
nagycsaladként besorolhaté. Lasd: Dr. Borsos Szabolcs: ,, Tarsadalmi intézmények €s szervezetek”.
Bolyai Farkas EIméleti Liceum, Marosvasarhely.
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A kovetkezd bekezdésekben roviden attekintjiik a pandémia és a klimavaltozas hatasait a
kritikus  infrastruktarara, azon belil a lakossdg hdhullimokkal szembeni
ellenalloképességének ndvelését, adatoljuk az energia és ivdvizellatas rezilienciajat és
kiemelt figyelmet forditunk a kibertdmadasok lehetseges hatasainak, illetve a
kibertamadasok elleni védekezés innovativ modozatainak.

1.6.2 Avilagjarvany és a klimavaltozas hatasa a kritikus infrastruktara
alakulasara

A COVID-19 SARS vilagjarvany és az egyre siirgetobb beavatkozast koveteld
klimavaltozas nagymértékben fellenditette a kritikus infrastruktdraval kapcsolatos K+F
tevékenységet €s 0sztondzte a hatékonyabb megoldasokat keresd innovaciot. Az utdbbi
nem csupan az oltasok gyors fejlesztésére és bevezetésére, valamint az 0j orvosi miiszerek
és gyogymodok alkalmazéséra vonatkozott, hanem a gydkeresen megvaltozott munka- és
¢letkoriilmények javitdsara is. A home office intézményének jelentds elterjedése, az
online egyeztetések, a virtualis oktatds és kapcsolattartds meghonosodasa mind-mind
innovaciodt igényeltek. A virtualis oktatas kulonds kihivast képezett az Gvodas és elemi
iskolas korti gyermekeknél, akiknek nehéz a figyelmét hosszabb idére virtualis
eszkozokkel lekotni.

A rendhagyd, innovativ gondolkodas, a megszokottol eltérd, olykor merész megoldasok
keresese a kritikus infrastruktira valamennyi felsorolt tertiletén sziikségesek. Az
elsddleges cél a kritikus infrastruktira ellenalloképességének (reziliencidjanak) novelése
a klimavaltozas korilményei kozott, illetve a természeti katasztrofak bekovetkezése

esetében.

1.6.3 Az éghajlatvaltozassal szembeni ellenalloképesség javitasa
Az épitett kdrnyezet és a létfontossagu infrastrukturaink hozzaigazitasa sziikséges ahhoz,

hogy fokozzuk az éghajlatvaltozassal szembeni ellenalloképességiket. A reziliencia
fokusza a széls6séges idbjarasviszonyok okozta zavarok minimalisra csokkentése és a
zavarok eldtti szolgaltatasi szintre vald gyors helyredllitdisa. Az ¢ghajlatvaltozas
egyedulallé kihivast képez, mivel rovid, kdzepes és hosszu id6skalak, kiszamithato és
elére nem lathatd események, tovabba lassan és gyorsan bekovetkezé események
jellemzik. Napjaink éghajlatvaltozésa megkdveteli, hogy kritikus infrastruktirék
rugalmasak, modulérisak és sokrétiiek legyenek [45].

A sz¢€lséséges iddjaras €s az éghajlatvaltozas okozta arvizek gyakorisaga és sulyossaga
vilagszerte megnovekedett, ami pusztitishoz és az emberi tevékenységek

megzavardsahoz vezet. A kutatok és a gyakorlati szakemberek egyre nagyobb figyelmet
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szentelnek a kritikus infrastruktura szerepének a katasztrofakockazatok csokkentésében,
az arvizallésagban és az eghajlatvaltozashoz valo alkalmazkodasban, tekintettel a
tarsadalmi  szolgaltatdsok  fenntartdsdban  betoltétt alapveté  funkcidkra a
veszélytdmadasok soran.

Alaposan elemezték Kina Henan tartomanyaban fekvé Hszinhsziang varosat, amelyet
2021. julius 17-23 koz6tt rendkivil nagy arviz sujtott, és az szamottevé tarsadalmi-
gazdasagi veszteségeket okozott. Masfelél viszont kevés tanulmany foglalkozott a
kozepes méretli varosokkal és az arviz Kkritikus infrastruktarara gyakorolt 1épcsézetes
hatasaival. Qin és munkatarsai (2023) hianypo6tlé tanulmanyban feltartak az arviz altal
okozott karokat, amelyek kiterjedtek az egészségugyi szolgaltatdsokra, az energiaellato
allomasokra, a menedékhazakra és a kozlekedési létesitményekre (az un. HEST
infrastruktdrara). Megéllapitottdk az  arvizi  terlletek  megfigyelésének és
feltérképezésének elengedhetetlen mivoltat és tobb forgatokonyv szerinti szimulaciot
végeztek, majd kiértékelték a HEST infrastruktirara gyakorolt Iépcsézetes hatasokat.
Elemzésuket nyilt forraskddu adatok alapjan végezték, tobbek kozott felhasznaltak a
Sentinel-1 szintetikus apertdra radar (SAR) adatait és a Landsat-8 OIL adatait, a point-
of-interest (POI) és az OpenStreetMap (OSM) adatokat. Felmérték a szélsGséges arviz
altal okozott k&rokat mind a term6foldeken, mind a falusiak életében. Négy forgatokonyv
szerinti vizsgalatuk szerint, amint az elontott teriiletek béviilnek, az érintett HEST
infrastruktdra egyre inkabb a vizsgalati magtertlet kdzepén csoportosul, ami azt jelzi,
hogy a varoskdzpontban talalhato intézmények a tébbinél jobban kitettek az arviznek. A
szakkozleményben megfogalmazott kovetkeztetéseket az arvizkezelok, a varostervezék
¢s mas dontéshozok felhasznalhatjak a sz¢éls6séges idbjaras hatdsanak jobb megértésére,
az arvizalldsag javitasara és az arviz HEST infrastruktirara gyakorolt negativ hatasainak

csokkentésere [45].

1.6.4 A lakossag hohullimok elleni kiizdelme
A globalis felmelegedés erdsodése és a szélsdséges iddjarasi koriilmények, beleértve a

héhullamokat és azok egészségre gyakorolt hatdsait szlikségessé tette a vilag
kozosségeinek  hohullamok — elleni  kizdelmének és a  hoéhullamokhoz  vald
alkalmazkodasanak tanulméanyozasat.

Shakou és munkatarsai a héhullam lekiizdésére szolgal6 magatartasokat 11 kategoriaba
sorolték: (1) oktatas és figyelemfelkeltés, (2) a kritikus infrastruktdra adaptalasa, (3)

kormanyzati intézkedések, (4) egészségiigyi intézkedések, (5) korai figyelmeztetd
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rendszer bevezetése, (6) ovintézkedések alkalmazasa a munkahelyen, (7) az egyén fizikai
allapotanak kovetése, (8) az adaptiv egyéni viselkedés dsztonzése, (9) az éplilet tervezése
¢és kedvez6 architekturaja, (10) a zold infrastruktira (z6ld burkolat) megléte és (11) a
varostervezés.

Kimutattdk, hogy a kozosségi cselekvés kedvezd hatast gyakorol a hdhulldimokhoz valé
alkalmazkodasra. Ezért a hohullamokkal kapcsolatos negativ egészségiigyi hatasok és
sériilékenység csokkentése érdekében figyelmet kell forditani a héhullamok hatasanak
mérséklésére és a hohullamra torténd felkésziilésre, tovabba intézkedéseket kell

foganatositani a h6hullamra val6 reagalasra [46].

1.6.5 Az energia ellenalloképessége
Az energia a reziliencia egyik legrelevansabb alkalmazasi tertlete, ahol szorosan

kolcsonhat a klimavaltozas €s a kibervédelem. A hagyomanyos energiatermeldk és a
megujulo energiatermeldk versenyben dallnak egymadssal, és a kormany is
energiaszolgaltatd szerepet vallal. Az energiatermel6k dontéshozatali szempontjai a
termelés mennyisége, a kormany esetében pedig a megujuld energiatermeldnek juttatott
tdmogatas mértéke. Az eredmények azt mutatjak, hogy az energiarugalmassag és az
energiaellatas allami tamogatdsa mellett a meghjuldé energiaval érhetd el nagyobb
energiatermelés, és nem a fosszilis energidval. Ezért a megujul6 energia ara alacsonyabb,
mint a nem megujulé energia ara [47].

A World Economic Forum 2023. oktdber 5-én kozzétett cikke megéllapitotta, hogy az
energiaszektor kritikus infrastruktarat Gzemeltet. A koltséggazdasagos, megbizhatd
energidhoz valo hozzaférés vilagszerte a gazdasag kulcsfontossagu tényezdje. Mivel az
energia infrastruktira a globalis nemzetko6zi vallalkozasok mukodésének alapja, gyakran
valik a kibertamadasok célpontjava [48].

Az energetikai atallas elsébbséget élvez, mivel szerepet jatszik az éghajlatvaltozas elleni
klizdelemben, és az azzal kapcsolatos feladatok teljesitésében. A digitélis technologidk
és lzleti modellek, kozottik a szél- és napenergia, az intelligens mérés, az elosztott
termelés és a csucserdmiivek nem miitkodhetnek digitalizalt miikodési technoldgiak (OT)
nélkdl.

A szén-dioxid-kibocsajtasi korlatozasok betartdsdhoz nem nélkilozheté a digitalis
menedzsment, ami a maximumra noveli a berendezések kitermelésének, eldallitasanak,
mozgatasdnak és az iizemanyagok felhasznalasanak hatékonysagat. A meglévd

energiavallalatok Uzleti modelljeiket a megujuléd energidk felé iranyitjak, a meglévo
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miikodési technologiakat digitalizaljak a hatékonysag novelése és a szén-dioxid
kibocsajtas csokkentése érdekében.

A Kkibertamadok egyre gyakrabban veszik célba ezeket az OT-kat, kihasznalva a
digitalizéacio altal 1étrehozott sebezhetdséget. Az infrastruktira védelmezdinek 1épést kell
tartaniuk az anyaszervezet eszkozeivel és lzleti modelljeivel kapcsolatos innovaciokkal,
valamint az (j technoldgidkat tamadok visszaéléseivel. A 2021. évben vegzett SANS-
felmérés az energiaszektort tartotta az ipari vezérlérendszerek elleni tamadasok
legvaloszintibb célpontjanak.

Végiil a technoldgiai jitasok kiterjesztik a rosszindulati szereplok szamara elérhetd
lehetséges tdmadasi Gtvonalakat. Azoknak az intézményeknek, amelyek Uzleti gyakorlata
valtozatlan marad, szintén névekvé fenyegetésekkel kell szamolniuk, mivel a tAmadok
olyan Uj technoldgiakat alkalmaznak, mint a ransomware és a mesterséges intelligencia
altal generalt adathalasz tamadasok. Mivel egyes nemzetallamok rejtett lehetdségeket
keresnek a rivalis gazdasagok megbénitasara, az energiainfrastruktira tovabbra is a jé

er6forrasokkal biro tamadok jelentés célpontja marad [50].

1.6.6 Az ivoviz ellatas biztositasaval kapcsolatos feladatok
A csdvezetékek biztonsagat atfogo dsszefiiggésben kell targyalni, és harom f6 6sszetevot

figyelembe venni: (1) atmutatot kell nydjtani a kritikus infrastruktdra védelmehez és
biztonsagahoz, (2) szukséges technoldgiafejlesztést végezni és teljesitményellenérzést
bevezetni, tovabba (3) az épitési és karbantartasi megkozelitéseket kell fejleszteni. Ezen
célkitiizések megvalositasat segitik a szakpolitikai tanulmanyok, a workshopok, a
technoldgiai tesztelés és a demonstrécid, valamint a részletes forgatokonyv és idevago
tanulmanyok [49].

1.6.7 A kibertdmadasok hatésa a kritikus infrastruktirara

Barmely a kritikus infrastruktara ellen irdnyulé kibertdamadas potencialisan
veszélyeztetheti egy nemzet biztonsagat; befolyasolja a gazdasagot, sérilést, betegséget,
halalt és pusztulast okozhat.

A technologia fejlodése novelte a fenyegetettséget és uj lehet6ségeket nyitott a
kibertdimaddknak, hogy behatoljanak az ipari vezérlérendszerekbe és mas kritikus
fontossagu rendszerekbe. Az informacids technoldgia (IT) és az tzemeltetési technoldgia
integracidja (OT), a Software as a Service (SaaS), az Infrastructure as a Service (laaS)
elfogadasa és a Platform as a Service (PaaS) megoldasok, valamint a targyak internete

(10T) megjelenése mind 0j lehetéségeket teremt az ellenfelek szamara. A kovetkezetes
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biztonsdg megvaldsitdsa a rendszerek és folyamatok valtozatos és szétszort

kornyezetében kihivast jelent a kritikus infrastruktara tizemeltet6i Szamara [43].

1.6.8 A Kkiberbiztonsag felértékelddése a kritikus infrastruktira oltalmazasaban
A kiberblinoz6k és egyes nemzetallamok egyre inkdbb a kritikus infrastruktdrakra

Osszpontositanak. A Kibertdmadas eredménye karos, szerteagazd és hosszan tartd lehet.
2021 majusaban a DarkSide, egy orosz kiber biinszovetkezet, ransomware-tamadast
hajtott végre egy nagy USA-beli olajvezeték-iizemelteté ellen, amely megzavarta
Uzemanyag-ellatast, panikot valtott ki a vasarlok kozott és széleskorii benzinhianyt
okozott az Egyesiilt Allamok délkeleti allamaiban

Ugyanabban a honapban a Conti, egy masik orosz ransomware csoport tamadast inditott
az Irish Health egészségligyi szolgaltatd ellen. Ez honapokig befolyasolta a betegellatast,
¢s az egészségligyi szolgaltatokat idopontok lemondasara kényszeritette, miitétek és
kezelések elhalasztasahoz vezetett. Par héttel késobb a REvil, szintén orosz ransomware
csoport megtamadott egy nagy hustermel6t, és arra kényszeritette a céget, hogy ledllitsa
az lizemeit, ami az Egyesiilt Allamokban, Kanadaban és Ausztraliaban hatéast gyakorolt a
nemzeti élelmiszerellatasra és a hisarakra.

Ameddig a legtobb kritikus infrastruktira veédelmére az {izemeltetdk kiterjedt fizikai
biztonsagi tervekkel rendelkeznek, sokuknal hianyoznak atfogo kiberbiztonsagi
stratégiak.

A szigorlan meghatarozott jogosultsdg koOzponti szerepet jatszik ezekben az
irAnymutatasokban. Segit megakadalyozni, hogy a tamadok hozzaférjenek a kritikus
er6forrasokhoz, és segit a fenyegetettség lekizdésében. A privilegizalt hozzéférés-
kezelés (Priviledged Access Management, PAM) megerdsitheti a kritikus infrastruktarat
¢s javithatja a biztonsagi helyzetet, igy megeldzheti a katasztrofalis kovetkezményeket
[43].

1.6.9 Azinnovacié novekvo szerepe a kritikus informatikai infrastruktira

megvédéseben
A Zero Trust Architectures (nulla bizalom architektirdk) megvédenek a legUjabb

kiberfenyegetések ellen. Napjaink digitalis korszakaban egyre tobb szervezet alkalmazza
a Zero Trust biztonsagi modelleket. Az olyan megbizhato biztonsagi architektarakat, mint
a NIST SP 800-207, kifejezetten a mai korhoz tervezték, igy megfelel a hibrid
informatikai kdrnyezetek és hibrid munkamodellek kdvetelményeinek.

2021 marciuséban tobb kiemelkedd kritikus infrastruktira tamadasra adott valaszként a

Biden-adminisztracio kiadott egy rendeletet, amely el6irta, hogy az Egyesiilt Allamok
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szovetségi Ugynokségei fogadjak el a NIST SP 800-207 szabvanyt az IT és az OT
biztonséagra és ajanlast tettek arra, hogy a maganszektor béli szervezetek kdvessék a
példat.

A Zero Trust megkdzelités mindent feltételezve védi a korszerti miikodési kornyezeteket;
abbol a feltételezésbdl indul ki, hogy egyetlen identitds sem megbizhato, valamennyit
hitelesiteni és engedélyeztetni kell, fiiggetleniil attol, hogy milyen helyrél vagy haldzatrol
prébalnak belépni.

A hagyomanyos Kerilet-alapu biztonsagi modellt6l eltéréen a Zero Trust architektira:

* Védi a felhbalapti informatikai és OT-rendszereket, valamint a helyszini IT- és OT-
rendszereket

* Védelmet nyujt a belsé és kiilsé fenyegetettséggel szemben

* Biztonsagot nyujt a thAvmunkat végzok és a mobil felhaszndlok szdmara [50].

1.6.10 A Kkritikus informacios infrastruktiara korszerisitése — amerikai Innovacios
Ugynokség az IT biztonsagért

A kormanyzatban a legjelentésebb innovaciokhoz a kiilonbozé szakteriiletek kozotti
egylittmikodésre van sziikség. Az USA Lakas- és Varosfejlesztési Minisztériuma
(Department of Housing and Urban Development, HUD) 2019-ben létrehozta az
Innovacios Hivatalt (Office of Innovation, Ol), amely lehet6vé teszi az adattaroldok
kozotti innovaciot. Az Ol kiértékelte az energiamegtakaritasi szerzoédés (Energy Savings
Performance Contract, ESPC) tjszer(i alkalmazasat a kritikus informacios infrastruktira
és az energiarendszerek korszerisitésére. A HUD — akércsak a tobbi kormanyhivatal —
Washington DC-ben miikodik.

A HUD f6hadiszallasan a kritikus informéacids infrastruktira modernizalasa magaban
foglalja az 5G hibrid tvegszalas/vezeték nélkili halozati architekturat és szoftveresen
meghatarozott halozati technoldgidkat, miiszakilag és pénziigyileg megvalosithato, €s
tobb mint 73 millié dollaros (+20%) éves megtakaritast eredményezne a 289 millié

dolléros projektkoltség mellett [50].

1.7. 1. A hagyomanyos vallalati/nemzeti innovacios rendszerek mérési modszerei
A vizsgalodasi korik szerint az innovacids rendszerek mérési médszerei harom csoportba

sorolhatok:
(1) az innovacios indikatorok egyetlen értekkel jellemzik az innovacios rendszer
teljesitményét;
(2) az innovacios indikatorokon talmutatnak a statisztikai és Okonometriai

modszerek, mivel feltarjak az okokozati 6sszefliggéseket is;
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(3) végul, az innovacios rendszerek komplexitasat modellezik a szimulacios

maodszerek. [52]
A nemzeti innovacids rendszerek teljesitményének szadmszerlisitésére bevezették az
European Innovation Soreboard-ot (réviditve: EIS-t). Az EIS mutat6t az Eurdpai Unio
orszagaira alkalmazzak; az elénye, hogy altala 6sszehasonlithato a kiilonbozé orszagok
innovacios teljesitménye, tovabbd felmérhetdk a tagorszdgok nemzeti innovacios
rendszerének erdsségei és gyengeségei. Az Osszevont Innovaciés Index (Summary
Innovation Index, SII) egyetlen szammal jellemzi valamely orszdg innovacios
teljesitményét. A szamszeriisités szolgal a vizsgalt orszagok rangsorolasara. Mintegy 27
indikatort jel6lnek meg és az SlI értékét szamtani atlagaként nyerik. [54]
Ameddig az EIS régiokra alkalmazott valtozata, a Regional Innovation Scoreboard (RIS,
regionalis innovacios eredménytabla) kevesebb indikatort tartalmaz, 32 mutaté kozil 21-
et értékel. Az RIS a kiszamitasa az EIS mddszertana szerint torténik. A 2023. évben
Eurdpa-szerte 239 régi6é adatait hasznaltak, és azokat az RIS értékére alapozva négy
innovacios teljesitménycsoportba soroltak, az alabbiak szerint:

() Innovaciés Vezetdk (36 régio)

(i) Erds Innovatorok (70 régid)

(iii)  Mérsékelt Innovatorok (69 régid) és

(iv)  Feltorekvo ujitok (64 régio). [53].

1.7.1.1. A vezetés és kontrolling informacids rendszer (CIS-kontrolling information
system)

A kontrolling rendszer bevezetése akkor sziikseges, amikor [55]:

(1) A cégvezetbség gy érzi, hogy nincs megfeleld ralatdsa a cége egyes
teriileteink miikodésére; ilyenkor a kontrolling rendszer kimutatja, hogy a cég
milyen irdnyban nyereséges és hol novelhetd a hatékonysag.

(2) A cégvezetés azt tapasztalja, hogy bar novekedik a termelés mennyisége és a
cég allomanya, az elért nyereség mindezt nem tikrozi.

(3) Sziikséges lenne kontroller munkatars alkalmazasa, hogy a cégvezetének
segitséget nyujtson a megfeleld dontések meghozataldban, viszont nincs

forrasa a kontroller 4lloméanyba vételére.
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1.7.1.2. A projektmenedzsment sikerességének eredményességének szakirodalmi
szempontbol torténd értékelése

Az elméletileg levezetett és empirikusan bizonyitott sikertényezdk segithetnek a cég 1j
termékfejlesztéssel kapcsolatos siker, illetve kudarc értékelésében. Az () termékek
teljesitményére hatast gyakorlo tényezok tobbek kozott a piaci potencial, a miszaki
szinergia, az elérhet6 termékelény, a technologiai- és marketingtevékenységek
hatékonysaga, tovabba a halozatkutatasbol szarmazd tényezdk, pl. a bizalom. 271
résztvevd halozattal végzett felmérés eredményei a hagyomanyos sikertényezoket
emelték ki, a termékelény és a jartassag tényezok fontossagat. A halozattal kapcsolatos
sikertényezOk, a halozati kohézio és a szervezettség is hasonld jelentdségiiek. [56]
Viszonylag kevés kutatas targya annak feltarasa, hogy a KKV-k hogyan alakitjak ki a
folyamatosan fejlodé technoldgiat dsszetett intézményi 6sszefliggésben. Az eredmények
rdmutatnak az intézményi er6k jelentOségére a kis szervezetek technologiai atvételi
folyamataban. Fontossaggal birnak az intézményi trendek kovetése és az intézményi
szabalyozasok betartdsa. A validalas szakaszaban kdvetkeznek be az intézményi
valtozéasok és a gyakran ugrasszertien megujuld intézményi trendek. Ezaltal kiterjesztik
az innovacio diffaziojanak hagyomanyos linearis szemléletét, hozzajarulnak a
technoldgiai atvételhez, a digitalis atalakulashoz és az innovéacids ugrashoz. [57]
Napjaink fokozodo versenyhelyzetében a menedzsereknek ismerniuk kell és figyelemmel
kell kisérnilik a termékinnovéacios sikereket meghatarozd vagy befolyasold tényezoket.
Ezek a sikerek a termék vagy a program szintjén mérhetok. Axel Johne és Patricia Snelson
[58] attekintették azokrol a tényezéket, amelyek a kdzelmultban kifejlesztett legtobb (j
termék sikerét szavatoltak. A szerzék olyan gyakorlati kérdéseket valaszoltak meg, mint:

() milyen mértékben tervezhetd a termékinnovacié?

(i) a fejlesztési feladatok egymas utan vagy egyidejlileg (parhuzamosan)

utemezhetok?
(i)  mi a megfelelo eljards az U0j termékekkel kapcsolatos hatékony
dontéshozatalban?

(iv)  melyek az optimdlis szervezeti megoldasok?
A sikerhez hozzajaruld tényezéket a McKinsey 7Ss keretrendszer szerint rendezték [59].
A modern gazdasagfejlesztési modellek az innovéacids tevékenységet, a szellemi
potencialt és a tudast a régié gazdasagi novekedését 6sztonzé tényezoknek tekintik. Egy
regionalis innovacios rendszer eredményessége a hatasok tébbdimenzids elemzése révén

értékelhet6. A RIS hatékonysaganak tanulmanyozasara a tobbdimenzids statisztikali
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elemzés egyik modszere, a kanonikus elemzés alkalmazhato, ami lehetévé teszi a RIS
tipolégiai regressziéos modellezését. Az iparagak és régiok innovéacios fejlettségi
szintjének értékeléséhez elengedhetetlen az idéfaktor, amit dinamikus k6zgazdasagi és
matematikai modellekben lehet formalizalni [60].
Kisszamu vallalkozdi jelenlét esetében a régioban nem annyira a vallalkozoi orientacio
hianya okoz gondot, hanem az, hogy nem az innovativ termékekre és szolgéltatasokra
Osszpontositanak, hanem a folyamatokat megvaltoztaté innovativ Gzleti modelleket
helyezik el6térbe [61].
Tarli és Garcia-Fernandez a 2020. évben kozolt tanulmanyukban javaslatot tettek az
innovaciés dimenziok mérésére a teljes mindségiranyitasi dsszefiiggésben, ami magaba
foglalja az inkrementalis termékinnovéacidt, az inkrementalis folyamatinnovéaciét, a
radikalis termékinnovaciot és a radikalis folyamatinnovaciot. Hidnyoznak az innovacio
megbizhato €s érvényes mérdeszkozeit kidolgozo tanulményok a teljes mindségi kultara
innovéacids dimenzidinak felmérésére. Mintegy 105 spanyolorszagi szervezet empirikus
adatai alapjan kimutatjak, hogy az innovacié négy azonositott dimenzidja megbizhato és
érvényes, ¢s atfogjdk a miikodési teljesitmény javitdsa szempontjabol legfontosabb
innovaciotipusokat. Az szerzOk altal bevezetett eszkdzt sikeresen hasznalhatjak a
menedzserek egyfelél az innovacids szintjik felmérésére, masfelél a fejlesztendd
terliletek azonositasara. A szakterileten kutaté tudomanyos munkatérsak az intézkedések
segitségével értékelhetik a teljes mindségiranyitasi gyakorlatok hatasat kiilonbozo
innovacios dimenzidkban. [62]
1.7.1.3. A KFI projektmenedzsment terileteinek kilon-Kiilon torténé értékelése
A KFI politika hatasanak utolagos értékelésével kapcsolatos kiilonbozd szempontokat
targyalja Giovanni Cerulli és Bianca Poti 2012-ben kdzzétett tanulménya, amely atfogo
,koncepciondlis keretet” javasol. E keretben az agensek viselkedését és dontéseit
befolyasolo tényezoket, valamint a hatasértékelés mennyiségi (0konometriai) modszereit
kotik 0ssze €s elemzik. A szerzok a kovetkezo kérdésekre fokuszalnak:

1. az altalanositott KFI befektetési modell a tamogatasi siker lehetséges

eléforduldsanak (azaz addicionalitds) magyardzatara
2. logikus keret a projekt finanszirozés-alapi KFI-politika miikkodéséhez, amely
a szakpolitikai ciklus megkozelitésben gydkerezik
3. a szereplok viselkedését mozgatd fobb tényezOk azonositasa, egymadssal

Osszefliggd megnyilvanulasi kapcsolatok révén
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4. a KFI-nek nyujtott allami tdmogatas tervezésével kapcsolatos Kkritikus
szempontok, amelyekbdl megbizhatd kovetkeztetéseket lehet levonni a KFI-
politika tényleges hatasarol. [63]
A gyorsan valtozo6 koérnyezetben és annak kihivasaira érdemben csak Uj megoldasok és
innovativ Otletek valaszolhatnak. A dinamikus valtozas megkdveteli, hogy minden
gazdasagi szerepld rugalmas legyen és nyitott legyen az innovéciora és az Ujszeri
megoldasokra. A koronavirus-valsag koézelmultbeli eseményeit, a korabbi gazdasagi
novekedési korlatokat innovacioval oldottak meg. Sok esetben ezek a vélaszok a
leginkabb raszorul6 teriiletektél és vallalkozasoktol érkeztek. Csiszarik-Kocsir Agnes és
Dobos Oszkar a KFI projektek megitélését és a kiilonboz6é vallalkozasok potencialjat
mérték fel projekt-, program- és portfoliokezelési szempontbol. [64]
A KFI projektmenedzsmentet ipardgak szerint vizsgaltdk. Relevans példa erre az a
magyarorszagi tanulmany, amely az 6nvezetd rendszerek adaptiv eszkézeinek generacio-
specifikus megkozelitésével foglalkozik. A primer kutatdst 590 kérddives felmérés
alapjan faktoranalizissel végeztek. A tanulmany generacio-specifikus szemszogbol
elemezte az dnvezetd autokhoz vald viszonyulast, és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy
az értékrendjikben és gondolkodasukban eltér6 nemzedékek mas-mas maodon
viszonyulnak az dnvezetd autokhoz. Az eredmények feltarjak az onvezetd jarmiivek

célcsoportjanak sajatossagait és pontositjak a potencialis célcsoportok. [65]
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2 A KUTATAS OSSZEALLITASANAK MODSZERTANA
A SZAKIRODALOM AJANLASAI JEGYEBEN

A szekunder kutatdsom kozben alakult ki pontosan a primer kutatasom témaja,
fokuszpontjai. Ezekre épitkezve fejlesztettem ki a primer kutatds alapjaul szolgald
kérdéivemet, ami egy kiforrott logikai iven vezeti végig a kitoltd kollégakat. A kérddiv
Osszedllitasanal figyelembe vettem az EU-s ajanlasokat kuilonds tekintettel az
EUROSTAT-ra. Rendhagyd6 mddon a kérddiv kérdéseit és logikai felépitését veszem
alapul a kutatas szakirodalmi alatdmasztasara. Kutatasomat a fentiekhez hasonld
kérdésekkel inditottam, amelyek arra voltak hivatottak, hogy kategdriakba sorolhatova
tegy€k a szervezetet és pontositsdk annak miikddési teriiletét. A megvalaszolando
kérdések megfeleltek azoknak a javaslatoknak és elvarasoknak, amelyeket az Eurostat
Oslo keézikonyve fogalmaz meg [66]. A kézikonyv 6.56. bekezdése értelmében ,,az
adatgylijtés célzott modulokat vagy kutatasokat hasznalhat az innovécios rendszer
meghatarozott szerepldivel fennallo kiilonféle tudédsalapu kapcsolatokra vonatkozo,
kiemelten fontos politikai jelentdségli informaciOk megszerzesére. A szakpolitika
szempontjabol kilénodsen érdekesek a tudéasalapu interakcidk csatornéi, amelyek
Osszekotik a cégeket a felsdoktatdsi intézményekkel és a programhoz kapcsolddo
beruhazasokkal”.® A 9.3. bekezdés értelmében a felmérés hatékonysaga érdekében
szamos szempontot kell szem el6tt tartani: (i) a célsokasag lefedettségét, (i) az
adatgyijtés gyakorisagat, (iii) a kérdés- €s kutatasek tervezését és a létrehozott kutatasek
tesztelését, (iv) a felmérés mintakeretének felépitését és (v) a felméréshez hasznalt
moddszereket (beleértve a megfeleld valaszadd azonositasat) valamint (vi) az
eredményeket szamszerlsitd felmérési adatok feldolgozasat. Figyelemreméltd, hogy a
9.50. bekezdés szabad teret biztosit a nemzeti kezdeményezéseknek, pontosabban az
egyes orszagok nemzeti sajatsagainak. A kezikényv természetesen nem nyujt teljes
mintat a felmérés kérdéseire, mert a végsd kérdések megfogalmazasa valdsziniileg eltérd
lehet az orszagokonként és orszdgokon beliil valtozo kontextustol fiiggéen. Ezért nehéz

Osszességében egy standard kutatasként tekinteni a kézikdnyv javaslataira. [66]

2.1 A szervezet megismerése
A szervezet jellegzetességeit azonositd atfogd felmérés a kovetkezokre terjedt ki: a

szervezet mérete, a milkddésének ipardgi besorolasa, a szervezet fo tevékenységének

6 Az angol nyelvii szakirodalomban ismert neve: Program-Related Investments (PRIS)
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megnevezese, a szervezet székhelyének régidja, az el6zd évi nettd arbevétele és adozott
eredménye, hany éve miikddik a szervezet, miodta folytat KFI tevékenységet és hany KFI
projektben vett részt. Tovabba a kutatast megvalaszolé személy beosztasara és
tapasztalatara vonatkozott. Ezek a kérdések teljes mértékben megfelelnek az uniés
adatvédelmi szabdlyoknak, amelyek értelmében az adatgytijtés targyat képezd személyes

adatok védelmet garantalni kell [67].

2.2 Az innovacié fogalmanak intézmények altali meghatarozasa és az
innovacio altalanos jellemzése

Fontos része a kutatasnak a valaszadd szervezetének innovacids tevékenysegere
vonatkozott. A témara vald rahangolddasként 6t kulcsszot kér az innovacio altalanos
jellemzésére, ami azért nem magatdl értetddd feladat, mert maga az innovacid
meghatarozasa is orszagonként eltérd. A tobbféle parhuzamosan 1étez6 definicio komoly
kihivast jelenthet az innovacid esetenként torténé értelmezésében és méréseben [68].
Ezért kell kezdettdl fogva tisztdzni az innovacid fogalmat és hogy ki mit ért alatta.

Ezen kérdések jelentdségét alatamasztja Pindado, Sanchez és Martinez 2023-ban
kozzétett tanulménya, ami kimutatja, hogy a gazdasagi szereplOk egy orszadgon beliili
varosi agglomeréacidja forditott U-alak kapcsolatban all az 0j vallalkozasok innovaciés
képességével. Tobbszintii keretrendszer segitségével kimutathatd az agglomeracio, a
vallalkozok belsé erdforrasai €s képességei, valamint az 0j vallalkozdsok innovacids
képessége kozotti kapcsolat. Ez arra utal, hogy elégtelen mértékli vagy tulzott
agglomeréacié egyarant karos lehet a vallalkozdi innovécids képességre. Emellett
kapcsolatot kerestek az egyéni szintli tényezok és a varosi agglomeracioé kozott, hogy
megvizsgaljak a vallalkozok belsd erdforrasainak és képességeinek eltérd hatdsait. Az
eredmények megerdsitették azt a hipotézist, hogy a gazdasagi szereplok orszagon beliili
féldrajzi koncentracioja forditott U alaka befolyast gyakorol az u0j vallalkozasok
innovacios kepességére. A magasabb iskolai végzettseggel, vagy korabbi véllalkozoi
tapasztalattal bird véallalkozok jobban felkésziltek arra, hogy kihasznaljak az
agglomeracid elonyeit és mérsékeljék annak negativ hatasait; ezzel szemben az
agglomeracid alacsony szintjén az alacsonyabb forrasokkal rendelkezd vallalkozok
novekvé hatarhozamot mutatnak. A mas vallalkozokkal kapcsolatban allé véllalkozok
jobb képességliek az agglomeracios externalidk kezeléséhez, noha mind elényeik, mind
hatranyaik felerdsodnek. Az feltart sszefiiggéseket szemlélteti a 6. Abra. Az elvégzett

kutatds hozzajarul az agglomeracios externalidk és a vallalkozoi innovacios képesség
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Osszefliggéseinek megismeréséhez, illetve ahhoz, hogy érthetd legyenek azok
nemlinedris dinamikéaja és differencial6 hatéasai [69].

Hasonlo eltérések mutatkozhatnak az 6nbevallasra alapozott innovacids ratak kozott, ami
varhatéban a cég innovacios tevékenységének a valdsagtol eltérd, vagy akar téves
értelmezéset eredményezheti. Még a latszélag egybevagd elképzelések alapjan
létrehozott tudoméanyos parkok esetében is az innovaciot sokféleképpen értelmezték,
ezert megprébaltak a tudomanyos és technoldgiai parkok egységes meghatarozasat
megfogalmazni és elfogadtatni [70]. A fentiek figyelembevételével, Cirera és Muzi
(2020) ajanlasat kovetve [68] a kutatdsomba beiktattam az innovacié fogalmanak
pontositasat a szervezet konkrét tevékenységére vonatkoztatva: 6t kulcssz6 megnevezését
kéri a valaszado vallalatan beluli innovéaciok jellemzesere.

A tanulmany kovetkeztetéseit Magyarorszagra alkalmazva jelent6séggel bir, hogy a
szervezet székhelye melyik régidban talalhato. Erre vonatkozo6 adatbekérést is tartalmaz

a kutatds, ami 7 magyarorszagi régio kozotti valasztas lehetGségét nyujtja.
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2.3 Az adatkozl6é beosztasa és a csucsmenedzserek szerepe

Korantsem mindegy, milyen beosztasu, azaz a vallalti hierarchia melyik fokan talalhato
a valaszadd szakember, akit a szervezet a kutatas Kitoltésére kijeldlt. Tobb tanulmanyban
foglalkoznak azzal, hogyan hatnak a felsévezetOk a stratégiai innovacidra, milyen
befolyast gyakorolnak a cég innovacids eredményeire a felsé vezetdi csapatban helyet
foglalo n6k? Erdekes megallapitas, hogy ameddig a fels§ vezetésben a nemek
sokszinilisége noveli az innovacidk szamat, egyben csokkenti az innovacidk hatasat.
Uttoré kozleménynek tekintheté munkajukban Huffman és Hegarty felismerték, hogy
szamos iparosodott kulturaban az innovaci6 folytonosan ndveli a stratégiai eldnyoket. A
felsdvezetok gyakran igyekeznek befolyasolni vagy tdmogatni a stratégiai innovaciot. A
tanulmany azt vizsgalta, hogy a vezetdi jellemzdk milyen mértékben magyardzzak a felsd
vezetés befolyasat a termék/piaci (PM) és adminisztrativ (ADM) innovéciokra négy
nyugati kultirdban. Az eredmények alatamasztottdk azt az allitast, hogy a kiilonbozd
vezetdi sajatsagok magyardazzak az egyes innovaciotipusokra gyakorolt hatast. A
befolyasoléasi folyamat kultura fiiggd, €s orszagonként eltéré volt az ADM esetében,
viszont nem talaltak jelentds kiilonbséget a PM innovaciok esetében [71].

csapat (TMT) Osszetételére. A nemek megoszldsa a TMT-ben, pontosabban a ndk
jelenléte a felsd vezetésben befolyast gyakorol a kumulativ innovacidra. Egy
tanulmanyban az Egyesiilt Allamokban miikodé cégek mintajat elemezték a 20052019
kozotti 1doszakban, feltdrva a ndéi munkavallalok jogait védd tadmogatasi politikak
eltéréseit. Azt tapasztaltdk, hogy a nagyobb TMT nemek kozotti sokszinliség noveli az
innovaciok szamat, de csokkenti azok hatasat. A nemek szerint eltér6 TMT-k sokrétil
innovacios eredményeibdl kideriilt, hogy a n6i TMT-tagok kockazatcsokkentd hatasuak
az innovacid Osszefiiggésében. Napjanikban a ndi vezetOk egyre nagyobb szerepet
toltenek be a TMT-kben [72]. Az innovacids csapat Osszetettségének eldnyeit a
szakirodalom hangsulyozza, amit A menedzsment és a csapat 0sszetételének szerepe az

innovécioban cimii fejezetben foglaltam Gssze.

2.4 A vallalati innovéacio becstlt mértéke

A szakirodalom ajanlasai szerint allitottam 6ssze KFI tevékenységre vonatkozo részt a
kutatasban, amely meélyrehaton és skalazva tarja fel a szervezetben folyd innovacios
tevékenyég vélfajait és timpontot adnak annak megallapitdsdhoz, hogy mi az innovacio

fajtainak meértéke. Az 1-4 skalan osztalyozhatdé kérdések vonatkoznak (i) a KFI
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cégstratégiaban jatszott szerepére, (ii) a szellemi tulajdon oltalmara, (iii) a szervezetben
megvalositott innovacié kiilsé vagy belsé eredetére, (iv) az tizleti- és termékinnovacio
meglétére, tovabba (v) a projekt finanszirozasat biztosito kiilsd és/vagy belsd forrasra.
Az aldbb felsorolt ismereteket merlegeltem. Kizardlag az innovativ véltozasokat
kovetkezetesen bevezetd vallalkozdsok maradhatnak meg a piaci versenyben. Ezt a
felismerést kovetden szétagazd kutatdst végeztek a feltorekvd gazdasdgokban, a
regionalis KKV-k endogén, azaz a szervezeten beliil 1étrejovo és megjelend innovacios
potencialjanak meghatarozasara. A modszertan innovativ mutatok csoportjat sorakoztatja
fel, amelyek nagymértékben ndvelhetik a KKV-szektorban miik6d6 vallalkozasok
innovacios potencialjat [73].

A gyartd cégek az innovacio harom formajat fejleszthetik ki: terméket, folyamatot és
szolgaltatdst. Altalaban a legsikeresebbek a mindharom innovacidt egyidejiileg
alkalmazo cégek, amelyeket haromszoros innovacids cégeknek neveznek (szaknyelven
treble innovation firms-ként emlitik ¢ket). A haromszoros innovacios cégek képesek a
haromféle innovaci6 egymast termékenyitd hatidsara alapozva értékes, ritka, egyedi
eréforrasokat kifejleszteni, amelyek magasabb jovedelmezdséghez vezetnek. Tovabba, a
haromszoros innovacios cégek nagyobb mértékben részesiilhetnek a nyitott innovacid
kedvezd eredményeibdl azaltal, hogy lényegesen tobbet takarithatnak meg belsé KFI
fejlesztésbdl. Ekozben a differencialt kinalatot is megtartjadk. Reprezentativ felmérést
végeztek 423 spanyol gyartd cégnél, amelyek 22%-a haromszoros innovator.

A haromszoros innovdcio alkalmazasanak elonyei.

A haromszoros innovacié revén a cégek rendkivili nyereségre tesznek szert. A vizsgalat
eredményei alatamasztjdk, hogy a nyitott innovacid pozitiv hatdst gyakorol a
haromszoros innovacids cégek és a teljesitmény kozotti kapesolatra, de a mérséklddés
csak akkor jelentds, ha a belsé KFI raforditasok alacsonyok. A haromszoros innovacio

szerkezetét és atfedéseit a 7. Abra szemlélteti [74].
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Technolégial innovicio szolgaltatasi innovacié
(Treble) (Szervitizacié)

R \

A\ Feltaré szervezeti innovacio
\,_ U) szerzédéses megallapodésok

Kizsakmanyold \  (eredményalapu szerzédések)

X termékinnovacio

Tovabbfejlesztett termék \ \
Feltars digitalis |

| szolgaltatasi innovacié ! |
| Valos ideji adatatvitel | |
Kizsakmanyolé \ | Feltaré marketing Innovaciot
I\ Termékek és szolgaltatasok
csomagban kinalasa egyazon
szamlan (integralt megoldésok) /

folyamatinnovacio
Tovabbfejlesztett folyamat

7. abra: A hdromszoros innovacio személtetése

Valamennyi projekt innovativ 6tlettel indul, amit a szervezet beépit a tevékenységébe, a
vart vagy eldre 1athaté eredmények elérése érdekében. Az innovativ Gtleteket 0sszefiiggd,
egységes kontextusban kell ~megval6sitani. A  projektmenedzsment és a
technologiatranszfer gyakorlatok integralasara van szlikség ahhoz, hogy a tudas
innovaciova alakitasat 0sztondzzék az egyetemeken, kutatdlaboratériumokban, vagy
ipari egységekben, az ott folytatott kutatasi és fejlesztési projektek keretében. Az
integrélast Rocha, Lima, Amorim, Romero és Cruz-Cunha harom, egymassal 6sszefiiggd
csoportot tartalmazé modell formajaban mutatta be, az alabbiak szerint:

Az elsé csoport a projektotletek meghatarozasara és kivalasztasara, a masodik csoport a
projektmenedzsmentre, a harmadik csoport pedig a tudas- és technoldgiatranszferre
dsszpontosit. Valamennyi csoportot fejlesztési, innovaciés és projektmenedzsment
irdnyelvek és szabvanyok tamogatjdk. A modell meghatarozasahoz mennyiségi és
mindségi modszereket alkalmaztak, és az adatokat tartalomelemzés, valamint leird és
kovetkeztetési technikdkkal dolgoztak fel. A vizsgalat célja volt, hogy biztositsa az
adatok komplementaritasat, hogy ezaltal lehetévé tegye az elemzés alatt allo gyakorlatok
holisztikus megértését [75].

A vonatkoz6 szakirodalom megéllapitotta, hogy az innovéacio véllalaton belil becstilt
mértéke fligg a felmérésben alkalmazott eszk6zoktol is. Masfeldl, a kiilonbségek mind az
ugynevezett keretezési gondok (framing issues), mind kognitiv problémak
kovetkezményei. Itt keretezés alatt értjuk az informéacidé bemutatdsa sordn meghozott

dontéseket, valamint azt, hogy ezek a dontések hogyan befolyasoljak az emberek
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viszonyulasat, a kérdés megértését és az altala kivaltott cselekedeteket. Osszességében a
keretezés azt jelenti, hogy milyen informéacidt kdzvetitlink és azt hogyan fogalmazzuk
meg. Az oOhatatlanul jelentkezd szubjektiv tényezdk kikiiszobolése azaltal lehetséges,
hogy az innovéacio tovabbi részleteire vonatkozo gytijtokérdésekkel bdvitik a kutatasokat,

ami altal azonosithatok a kritikus fontossagu a valaszok kovetkezetlenségei [68].

2.5 A szellemi tulajdon oltalma és a nyilt innovéacio

Bilich, DaSilva és Ramos klasszikusnak szamitdé kozleményében kidolgoztak a KFI
szellemi tOke meghatarozasat, valamint keretet allitottak fel ezen Osszetevok
azonositasara és osztilyozdsira. A szellemi tOke valojaban olyan tudasszervezetek
leirdsara szolgél, amelyek az immaterialis javaikat er6forrasként hasznaljak fel a
versenyelOny biztositasara. Az immaterialis javak kozé tartoznak a specidlis technikak és
termékek, szabadalmaztatott eljarasok, a termelésben és a piac ismeretében rejlé know-
how, valamint a cég sajat versenyképes intelligenciaja. A szerzok altal javasolt modszer
nemcsak az immaterialis javak mérését teszi lehetdvé (példaul a szellemi toke becslését),
hanem az immateridlis javak optimalizaldsara vonatkozo iranyelvek eldirdsat is, vagyis
irdnyelvet fektet le arra nézve, hogy a szervezet hogyan és hova fektessen be minimalis
erofeszitéssel, hogy a piaci értékét javitsa technologia-vezérelt

innovaciomenedzsmenttel, a KFI teriiletén [76].

2.5.1 A szellemi tulajdon oltalma
A szellemi tulajdon megszerzese kilondsképpen fontos az egyetemi innovacio esetében.

Altalanos érvényii viszont a megallapitas, hogy az innovacios tevékenységbél szarmazé
gazdasagi megtérilés biztositasara sziikséges feltétel a szellemi tulajdon védelme,
amelynek biztositasara cégek kiilonbozé eszkozokre tamaszkodhatnak. Ezek az
eszkdzok, beleértve a szabadalmakat és a védjegyeket, bizonyos foku védelmet nydjtanak
az utanzas, a tovabb terjedés és a megszerzett ismeretek kiilonb6z6 csatorndkon torténd
elszivarogtatasa ellen. Egyuttal lehet6séget biztositanak az innovacios termék
kereskedelmi forgalomba hozataldbol szarmazd gazdasagi eldnydk megszerzésére. A
szabadalom olyan jogi védelmet nyujt, amely altal egy 0j termék vagy eljarés feltalaloja
az adott iparégi teriileten, jol meghatarozott id6tartamra kizarélagos jogot kap annak
hasznalatara vagy eldallitasara. Ezért a szabadalom elsddleges célja, hogy az innovacios
eredmények megfeleldségének garantalasaval a KFI tevékenységbe valo befektetésre
Osztonozze a véllalatokat [77]. A feler6sodott KFI nagyobb eséllyel vezet megvalosithato,

illetve megvalosult innovéaciéhoz.
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2.5.2 A nyiltinnovacio6 (Ol) gyakorlatanak alkalmazasa
E folyamatnak elkeriilhetetleniil 0ssze kell kapcsolodnia a vallalatok ndévekvo

hajlanddséagaval, hogy a nyilt innovécids (Ol) gyakorlatokat atvegyék. Ez annyit jelent,
hogy a szervezeten kivili forrasokat hasznositjadk az innovaciora. A megndvekedett
innovAciot generald kapacitas ugyanakkor magaban foglalja a kiilonb6z6 érdekelt felek
egyiittmiikodését az innovacios folyamatban. Amint arra Chesbrough ramutatott [78], ez
paradoxonhoz vezet: ameddig a cégeknek a hataraikat atjarhatéva kell tenniik, hogy
kiils6 tudast hasznaljanak az innovéacié létrehozasahoz, ez veszélyeztetheti az igy
keletkezett innovativ Otletek késobbi kereskedelmi forgalomba hozatalabol szdrmazod
gazdasagi megtérulést.

Az egyetemeken bellli szabadalmak mechanizmusanak tanulmanyozasa soran két
paradoxon is felmeriil; ezek kiillonb6zd 6sztonzdé rendszerbe sorolhatdok, amelyeket
altalaban egymas alternativainak tekintenek: (1) a mecenatdra és (2) a tulajdonjog. Az
egyetemek szabadalmaztatasi tevékenysége a nyitott innovacio 0Osszefliggésében
vizsgalhatd, példaul a Scopus vagy ISI Web of Science adatbadzisa altal kovetett
szakirodalom attekintésével, a VOSviewer szoftver segitségével [77].

Kilon témakdr a KKV-k esete, amelyek a vallalkozasok csaknem 95%-at teszik ki, de
nem minden KKV-tipus birtokol vagy kezel szellemi tulajdonjogokat. A megéllapitas
fligg a KKV méretétdl, a versenyképességéhez hozzajaruld tevékenységek tipusatol és az
iparagazati besorolasatol is. gy az élettudomanyi szektorban vagy mas innovacidintenziv
iparagakban KFI tevékenységet folytatd kisvallalkozdsok nagyobb valdsziniiséggel
tajékozottak a szellemi tulajdon stratégiai szerepével kapcsolatban. Ezzel szemben a
kiskereskedelmi ceégek legtobbszér csupan egy-két védjegyet és domain nevet
birtokolnak, amelyek orszadgos szinten biztositjdk az {lizleti és f6 termék- vagy
szolgéltatasi identitasukat. Ez olyankor elégséges, ha az tgyfélkorik csak belféldi vagy
helyi entitasokbdl és/vagy fogyasztokbdl all. Hianyzik a KKV-k felfogasanak
Osszetettsége €s sokrétlisége, ezért nem aknazzak ki a szellemi tulajdont arra, hogy 1j
piacokra jussanak, vagy hogy masokkal egytittmiikodjenek 1j termékek és szolgaltatasok

fejlesztésében [79].

2.6 A KKV-k belsé innovacioja, a tudastranszfer és a nemzetkozi
uzleti kapcsolatok

A Kkutatas felméri, hogy a szervezetben megvaldsuld innovacié milyen eredetii (belsé

vagy kiils6). Ennek ismerete azért fontos, mert a fejlddé gazdasdgok informalis
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szektoraban miikodé KKV-k részt vesznek nemzetkozi izleti kapcsolatokban, ami révén
jelentés befolyast gyakorolnak a nemzetgazdasagra. A stratégiai menedzsment és a
nemzetkozi Uzleti szakirodalom hidnyossaga, hogy nem mutat ki tapasztalati
kapcsolatokat a KKV-ktol és nemzetkdzi tizleti partnereiktdl szarmazoé tudastranszfer és
az innovacios teljesitmény kdzott.

Ezt orvosolja Ibidunni, Kolawole, Olokundun és Ogbari tanulménya azzal, hogy
kimutatja a tudéstranszfer és a nemzetkozi iizleti kapcsolatokban résztvevo gazdasagi
KKV-k innovacios teljesitménye kozotti kapcsolatot. A tanulmany 370 tulajdonos-
menedzser, valamint az informalis elektronikus piac Kis- és kdzépvallalkozéasainak
vezetdi korében végzett felmérést. A strukturdlis egyenletmodell (AMOS 22)
segitségével a tanulmany kimutatta, hogy a tudastranszfer dimenzidi, mint példaul a KFI
és a kozossegi halozatok, kiilonb6zo szintii hatast gyakorolnak az informalis szektorban
mikédé KKV-k innovacids teljesitményére. A képzésbdl szarmazod tudéstranszfer
jelentéktelen kapcsolatot mutatott az innovacios teljesitménnyel [80].

Magyarorszagon kilon kutatast érdemelne, hogy azonositsak azokat a kritikus pontokat,
amelyek akadalyozzdk az allami KFI eredmények atadasat a tarsadalmi-gazdasagi
szféraban. Ezt Tunézidban 205 tudomanyos munkatars koézremiikodésével sikeriilt
feltérképezni. A megkérdezett kutatok a KFI kiilonb6z6 teriiletein dolgoztak. A részleges
legkisebb négyzetek szerkezeti egyenletek modellezését (PLS-SEM) [25]" adaptaltak a
tunéziai FelsOoktatasi és Tudomanyos Kutatasi Minisztériumhoz (MESRS-hez) tartozo
egyetemeken, laboratériumokban és kutatasi struktirdkban. A beosztottak kdrében
végeztek felmérést, majd az Osszegylijtott adatokat elemezték. Kimutattak szamos
adminisztrativ, emberi és pénziigyi nehézséget, amelyek megnehezithetik a tudoméanyos
ismeretek valorizacios folyamatat. A KFI eredményeket a vallalatok nem tudjak
kell6képpen kiaknazni, az allami KFI eredményei és az ipar és a tdrsadalom valds igényei
kozotti ellentmondas miatt. A KFI teriiletén kimutatta a kdz- és maganszféra kozotti
partnerségek  dsztdnzesére irdnyuld  jelenlegi  orszdgos politika  elégtelen

eredményességét. A szerzOk kovetkeztetése az volt, hogy a nemzeti innovacios és kutatasi

7 A PLS-SEM célja az endogén valtozdk teljes magyaréazott variancidjanak maximalizaldsa. A modellben
szereplé parcialis kapcsolatok legkisebb négyzetek modszerével torténd regresszid iterativ
alkalmazasaval becsiilhetok. A parcialis legkisebb négyzetekre épiilé Utelemzés soran a klasszikus
legkisebb négyzetek mddszere Kkerul Kiterjesztésre. A parcidlis kifejezés értelmében a modellt
részhalmazokra (particidkra) bontjuk, és azokat a legkisebb négyzetek mddszerével becsuljiuk, mikdzben
a tobbi részhalmaz kotott értékkel szerepel. Kazar Klara: ,,A PLS-Utelemzés és alkalmazasa egy
markak6z9sség pszichologiai érzetének vizsgalatara”. Statisztikai Szemle 2014, 92. évf., 1. szam, 36-37.
0.
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rendszert teljesen feliil kell vizsgalni, és nem eszkdzként, hanem termeld szektorként kell
kezelni [38].

2.7 A sikerre vitt vallalati innovacié lehetséges tertletei

A szervezetben sikerre vitt innovacido a vallalkozas kiilonb6zd teriileteit érintheti.
Megcélozhatja az {izleti folyamat jobbitasat vagy a cég termékeinek jelentds
meguUjhodasat. A kutatas erre vonatkozé alatdmasztasat, amelyek — a szakirodalom altal

javasolt —az alabbi bekezdésekben targyalom.

2.7.1 A szervezetben megvaldsulo Uzleti innovacio
A szervezetben megvaldsul6 Uzleti innovacidé eredményei szintén fontosa a szakirodalom

szerint. Az izleti és marketing innovacido jelentésége ugrasszeriien novekedett a
vilagméreti COVID-19 jarvany kitorése utdn. A pandémia alapvetd moddon érinti a
vilaggazdasag fejlodését, oriasi valsagot idézett eld a céges életben, és vilagszerte
veszélyezteti a cégek tulélését és a vilaggazdasag egészét sljtja. Ez a tanulmany azt
vizsgalja, hogy a kinai cégek hogyan innovaljak marketingstratégiajukat. A folyamat
dimenzid, nevezetesen az innovacidés motivacio ¢és az egyiittmikodésen alapulod
innovéciok szintje alapjan. A kutatds feltarja a kiils¢ kornyezet, a belsé eldnyok (pl.
dinamikus képessegek és erdforras-fiiggdség) és a cégek jellemzOinek hatasat a kinai
cégek marketinginnovacids stratégiajara, annak sikeres megvalasztasara és
megvalositasara [38].

2.7.2 A szervezetben megvalosul6 termékinnovacio

A felmérni kivant terllet abbol ered, hogy a digitalis gyartasi technologiak fejlédése
nemcsak az 0j termékfejlesztés (NPD) kutatas-fejlesztési folyamatait valtoztatta meg,
hanem 1) lehetdségeket is nyitott a felhasznaloi innovatorok szdmdara a hagyomanyosan
zart innovacios folyamatokba valo bekapcsolodasra. Azonban a felhasznél6i innovacio
kiils6 forrasainak bevonasa — példaul tervezési kihivasok vagy crowdsourcing® révén —
egymassal vetekedd logikdkat vezethet be a felfedezd innovaciés folyamatokba. A
komplexitas lencsejét felhasznalva etnogréfiai vizsgalatot végzink a fogyasztoi
késziilékek ipardban tevékenykedd nagy cég altal elinditott vallalati gyartoi terek NPD

folyamataiban miikodé versengd logikdkrol. A digitalis kézmiivességnek otthont ado

8 A crowdsourcing kifejezésnek a szakirodalomban még nincs magyar nyelvii megfelel6je. Annyit jelent,
hogy egy szervezet belso er6forrasokkal, a sajat dolgozoi vagy alvallalkozoi altal elvégzett feladatokat a
szervezettdl fliggetlen személyek nagy csoportjanak szervezi ki, jellemzden online formaban.
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kozosségi tér, az ugynevezett digitalis kozmiihely, a makerspace hibrid logikéaval jott
l1étre, ami a készitok kozosségi logikajat 6tvozi az anyaszervezet vallalati logikajaval.
Elemezték a logikék kozott felmeriild konfliktusokat és a hibrid logika fejlédését az NPD
folyamat négy iteraciojan keresztiil. Browder, Crider és Garrett meghatéaroztak, hogy a
tobbféle logika kezelése hogyan vezetett strukturalis és identitasbéli valtozasokhoz, és
feltartdk, hogy két mechanizmus — a strukturdlis athidalds és az érdekelt felek
identitdsanak 6sszekapcsolasa — hogyan tette lehetové a digitalis kozmiihely szamara,
hogy hibrid logikaval tujitson, és legydzze az NPD folyamataban uralkodé logika
korlatait. Az eredmények betekintést nyljtanak a komplexitasra adott dinamikus
szervezeti valaszokba, hogyan lehet az (] lizleti kezdeményezéseket felépiteni ugy, hogy
az anyavallalatok felderit6é egységei legyenek, €és hogyan segithetik a vallalat digitalis
gyartoi terei a kiils6 innovacios forrasok beépitését [81].

A menedzserek €s a kutatok konkrétan nem értik, hogyan miikédnek az NPD listavezetd
szoftverjei, azaz a digitalis innovacio ,,bajnokai”. Ez kiilondsen igaz a digitalis innovacio-
menedzsment rendszerekre (DIMS). Az innovéacid, a kutatas-fejlesztés, valamint az
informatikai vezetdk és a felsd vezetés kiillonbozd szerepeket tolthetnek be, amelyek
befolyasoljak az ilyen szoftverek hasznélatat. Az eltéré szerepek azt sugalljak, hogy
részletesebb vizsgalatra van sziikség a kovetkezOk tekintetében: (i) milyen csutcs
szoftverek irdnyitjdAk a DIMS hasznélatat, (ii) javitjdk-e a kiilonbozé6 NPD-
alkalmazasokat, és (iii) az NPD teljesitményével vald kapcsolat. Endres és Huesig
tanulmanya a fenti kérdéseket valaszolta meg, hipotézisek kidolgozasaval és elemzésével,
a digitalis innovéacid csucs szoftvereinek szerepére vonatkozoan a DIMS hasznalataban.
Ehhez a szerzok a vezetoktdl szarmazd egyedi felmérési adatokat, valamint objektiv
szabadalmi és bevételi adatokat hasznaltak fel. Az eredmények azt mutatjak, hogy a
vezetbk, mint a digitalis innovacid bajnokai, 0sztonzik a DIMS hasznalatat és NPD-
teljesitményét, mig az 1T- és KFI-menedzserek még akadalyozhatjak is ezt az eredményt
[82].

2.8 A szervezet forrasainak eredete

A témakor azaltal jelentds, hogy a vallalkozdsok altaldnos napi mikodését belsd
forrasokbdl tartjak fenn, viszont a regionalis tudomanyos és technoldgiai innovacios
forrasok kiemelten kiilsé pénziigyi tamogatdsbol szarmaznak. A faktoranalizis
modszerével tobb mutatét fogadtak el annak érdekében, hogy éatfogdé maodon

értékelhessék az egyes tartomanyok és varosok tudomanyos és technoldgiai innovacids
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szintjét, a pénzugyi skalat, a pénziigyi szerkezetet és a pénzigyi hatékonysagot, valamint
a pénzigyi tdimogatas tudomanyra és technoldgiara gyakorolt hatasat [83].

Kilon figyelmet érdemel a szintén idetartozé allami tdmogatas kérdése, mivel annak
odaitélése kozvetlen hatast gyakorol a cégek innovacios stratégidjara. A kapcsolat a
kormany, a tAmogatott cég és versenytarsai kdzott az eltérd timogatasi stratégidk révén
befolyésolja a cégek innovacids hozzaallasat, és ennek kdvetkezményeként az innovacios
teljesitményét is. Ding, Wang, Liu és Peng 2022-ben kdzolt tanulméanya felteszi a kérdést,
hogy az allami tAmogatés Utmutatast nyujt-e, vagy éppenséggel félrevezetd lehet? A
szerzOk a koltség-haszon kiilonbségekre ¢€piild dinamikus evolacids jatékelméleti

megkozelitéssel mérték fel, hogy az allami tAmogatasok hogyan alakitjak az adott cég

Ve
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képessége €s a versenytarsak innovacios stratégiaja, ami két kiilonb6z6 egyenstlyhoz
vezethet. Az allami tAmogatasok pozitivan jarulnak hozza a timogatott cégek innovacios
stratégiai megvalasztasahoz, de kiszoritdé hatast gyakorolnak a versenyben levd nem
tamogatott cégekre. Az allami tdmogatasok végrehajtasanak hatékonysaga (amit
szabalyoznak az alkalmazhato biintetések), a tamogatott cégek allami forradsainak ésszerti
felhasznalasabdl szarmazo hatarbevétel, valamint a vetélytarsak stratégiai dontései

kozvetlenil befolyasoljak a verseny kimenetelét [84].

2.9 A szervezetben megvalositott KFI projektek jelentosége

Az adott szervezet égisze alatt kezdeményezett KFI projektek jelentOségét hivatott
felmérni a kutatds, amelyet a szakirodalom messzemend tanulméanyozasa nyoman
fogalmaztam meg. Az tette sziikségessé, hogy az innovaciét ma a vallalati talélés és a
nemzetkozi versenyképesség kulcsfontossagu tényezdjének tekintik. Igaz a megallapitas,
hogy a legtobb innovacid kudarcot vall. Masfeldl bizonyitott tény, hogy azok a vallalatok,
amelyek hosszi tdvon nem hajtanak végre innovaciot, kiesnek a versenybdl és
megsziinnek [85].

Az innovacio és a KFI menedzsment elméletének és gyakorlatdnak megsziletett a
negyedik generacioja. Az els6 harom nemzedék linearis modellen és folyamaton alapult,
ami a kutatassal vette kezdetét, de altalaban nem jutott el hatékonyan a fejlesztésen at a
kereskedelmi forgalomba hozatalig. A jelenlegi negyedik generacio (4G) tizenkét olyan
uj alapelvre épul, amelyek javitjak az innovacio és a KFl menedzsment hatékonysagat. A

lineris modellt a 4G-ben nemlinearis modell és iterativ nemlineéaris folyamat valtja fel

54



ugy, hogy Kiterjeszti a koradbbi vallalkozéi modellt az innovacié koordinalasara a
beszallitok ,,galaxis” nevili csoportja kozott. Ebben meg kell hatarozni a latens piaci és
ipardgi igényeket, és azonositani kell a megoldds Osszetevoit is, a felmeriilt igények
kielégitésere.

A 4G megoldas egész sor U1 tényezdt vesz figyelembe, amelyek (i) a beszallitok szamara
tagabb teret biztositanak ahhoz, hogy az tigyfeleknek mas készségeket nyujthassanak, (ii)
a beszallitok kozott 6sszekapcsolt Uj Uzleti modelleket hoznak Iétre és (iii) Uj piaci vagy
iparagi struktirakat teremtenek. A 4G eldsegiti a rejtett igények feltarasat és kedvezo
megoldas létrehozasat. Az utdbbi iranyithatja a radikalis innovaciot az atalakult piacon
vagy iparégban [86].

A téma sziikséges mivoltat alatdmasztja, hogy a piacok globalizacioja és az uj Uzleti
gyakorlatok egyarant 6sztonzik a cégek haladasat, amihez Gjra kell gondolni a
versenystratégidjukat. A technologiak egyre 6sszetettebbé valnak és a termékek révidebb
életciklusa a cégeket arra 0sztonzik, hogy a stratégiajuk egyik alappillére a KFI és az
abbol eredd innovacio legyen. A stratégiai menedzserek eldrelatasdnak koszonhetéen
megallapithatd, hogy a cég termékportfélidja biztosithatja-e a hosszd tava vallalati
novekedést és jovedelmezdséget. Az adott projekt innovacidmenedzsmentje a cég
versenyelényét noveli, és ez eredményezi az iigyfeleknek nyujtott elényoket is [87].
Figyelmet érdemel a mesterséges intelligencia (MI) névekvd aranyt alkalmazéasa, ami
atformalja a vallalatokat és azok innovaciomenedzsmentjét. A gyors technoldgiai
fejlodéssel az emberi szervezet alternativajaként az MI arra készteti a menedzsmentet,
hogy gondolja at a vallalat teljes innovéacids folyamatat, vagyis azt, hogy a MI milyen
mertekben képes helyettesiteni a humanerdforrast és mit kell figyelembe venni az
innovécid digitalis szervezésere valo atallaskor [88].

A fentiek alapjan fogalmaztam meg a kutatas ezen részét, amely az adott szervezetben
folytatott KFI projektekre vonatkozik.

2.10 Hatékony innovacios stratégia kivalasztasa, a véllalati
kompetenciak diverzifikalasa

A szilard és koherens innovéacids stratégia kialakitdsa szamos iparagban kulcsfontossagu,
kiilonosképpen napjaink valtozd, ,,viharos” kornyezetében. Egyértelmii irdnymutatasok
kell segitsék a menedzsereket a KFI er6forrasok bels6 elosztasaban, vagy a technologiak

vallalaton kivili beszerzésében.
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Ilyen koriilmények kozott a vezetok célkitlizése a tanulds intézményesitése kell, hogy
legyen. A szervezeti folyamatban erdsiteni és diverzifikalni kell a kompetencidkat,
ugynevezett ,meta-kompetencidkka” kell fejleszteni azokat. A stratégianak tal kell
mutatnia a sziikds er6forrasok elosztasan az egymassal versenyz6 projektek kozott. Ez a
torekvés az eréforras-korlatok lekiizdésére a jobb er6forras-kiegyenlités kreativ és
szlintelen eldtérbe helyezése révén, a vallalatot kompetencidk portfolidjaként, valamint
Uzleti és innovacids projektek portfolidjakent értelmezi.

Azok a cégek, amelyek a halozati stratégidjukban a kiegészitd eszkozoket szovetségek
révén préobaljak megszerezni, altalaban jobban teljesitenek azoknal a vallalatoknal,
amelyek az (j technoldgia feltarasara dsszpontositanak.

A cégek technologiai stratégiaja szamos hasonldsagot mutat a kockazati tokebefektetok
apolasa és a szinergiak révén megvalositott nagyobb hozzaadott erték érdekében.

A felsdvezetdknek meg kell probalniuk ellendrizni az 0j ndvekedést iizletdg kezdeti
koltségszerkezetét, mivel az nagyban befolyasolja az adott {izletdg kritikus erdforras-
allokécios dontéseit. Masfeldl, fel kell ismerniiik a felmeriild stratégidkat, amihez olyan
folyamatokra tamaszkodhatnak, mint a felfedezés-vezérelt tervezés.

magyarazza, €s a vezetOknek ligyelniiik kell arra, hogy az innovacidmenedzsmenttel
kapcsolatban ne sodrddjanak talzott konzervativizmus vagy mértéktelen vallalkozoi
szellem irdnyaba. Egyes szakértok azzal érvelnek, hogy a stratégiai menedzsment, ha
folyamatosan gyakoroljak, kifejleszthet olyan vallalati alapképességet, ami tartds hatast
gyakorol a véllalat hosszutava teljesitményére. Az innovaciomenedzsment rugalmas
stratégiai tervezése mas kozelitéseknél hatékonyabbnak tiinik a jelenlegi, a vilagjarvany
¢s haboru altal befolyasolt, nehezen eldrelathatd gazdasagi valtozasok kozepette. A
technologiai stratégiaalkotas alulrol épitkezé megkozelitésében a kozosségek is fontos
szerepet jatszanak. Egy egyetem csak akkor vélhat a tudasmenedzsment befolyésos
stratégiai eszkozévé, ha elegendd erdforrast forditanak a fejlesztésére és a vezetdk
hosszutava perspektivaban gondolkodnak [85].

A j6 vallalati stratégiat szdmos szakkozlemény mérlegeli. Egyarant kedvezd kozelitést
képez a formalis tervezes és az inkrementalis ndvekedeés, kilondsképpen a valtozékony
kornyezetben. A tervezésben a tanulasra szant id6 is fontos. Dont6é fontossagt, hogy az
egyéni tanulds atkerljon a céges szervezetbe tovabba, hogy a megosztott mentalis

modellek hasznalhatdva teszik a szervezeti emlékezet tobbi reszét. Az egyik eszkdz, ami
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serkentheti az ilyen egyéni és szervezeti tanulast, a vallalati egyetemek kozelmultbeli

népszeriisége [85].

2.11 A KFI egyiittmiikodések jelentésége, a tobb partner kozott
megosztott innovacios folyamatok tervezése és ellenorzése

Mivel manapsag a cégek egyre viharosabb és Osszetettebb kornyezetben miikddnek,
kihivobbnak és innovativabbnak kell lennilik, mint korabban voltak. A hal6zatok egyre
fontosabba valnak, kiilonosen a korlatozott er6éforrasokkal rendelkezd kis- €s
kozépvallalkozasok szamara. Ugy tiinik, hogy a KFI egyiittmiikodések vagy az értéklanc
mentén megvalosuld egylittmiikodések az egyetlen modja annak, hogy technologiailag
kihivast jelentd €s igéretes, de koltséges és kockazatos termékinnovaciokkal is sikeresek
lehessenek.

E hal6zatok egyik kulcsprobléméja a tobb partner kdzott megosztott innovacios
folyamatok tervezésének, megszervezésének és ellendrzésének kérdése. Az elméletileg
levezetett és empirikusan bizonyitott sikertényezdk itt éppugy segithetnek, mint ahogyan
a cégeken bellli 0j termékfejlesztés hagyomanyos siker/kudarc vitajaban teszik azt.
Olyan tényezok gyakorolnak hatdst, amelyek részben a cégeken beliili hagyoményos
siker/kudarc vitabol erednek (példdul a piaci potencidl, termékeldny, technoldgiai
szinergia, technoldgiai vagy marketingtevekenységek stb.), de a kozelmult
halézatkutatdsabol szarmazo tényezdket is figyelembe kell venni (tobbek kozott a
bizalom vagy a partnerektdl valo fliggés). Az 1) termékek teljesitményére gyakorolt hatast
271 résztvevés halozattal végzett atfogd felmérés alapjan mérték fel. Az eredmények
megerdsitik a hagyomanyos sikertényezoket, kiilonos tekintettel a termékelényre és a
jértassagi tényezdokre. De azt is mutatjak, hogy a haldzattal kapcsolatos sikertényezok is
hasonld fontossaguak, kilondsképpen a haldzati kohézio és a szervezettség [89].

A projektmenedzsment (PM) gyakorlatok feltaré faktorelemzéssel (EFA) felmérhetok. A
PM-gyakorlatokat kezdetben a projekt tipikus életciklusa szerint csoportositjak, a
kovetkezd szakaszok szerint: (i) projekt kezdeményezés, tervezés, majd végrehajtas, az
elérehaladas kovetése €s ellendrzése, sziikség esetén Ujra tervezés, valamint a lezaras
[90].

Az adott szervezet innovacids egylittmiikodés irant tanusitott nyitottsagat, a KFI
megvaldsitasat célzo konzorcium létrehozasanak szandekat és annak eredményességebe
vetett bizalmat veszi fokuszba tobbek kdzott a kutatas. Emellett a vallalat azon meglatasat

is skalazza, hogy a konzorciumban mennyire fontosnak latjak a kutatoszervezetekkel
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vagy piaci szervezetekkel torténd egyiittmiikodést, tovabba, hogy az egylittmiikodo

szervezetek szerepét alvallalkozoi, beszallitoi, vagy mas kozremiikddésben latjak-e?

2.11.1 Céges elvaras a hatékony projektmenedzsment szolgaltatasra
Az innovacios projektek sikeréhez biztositani kell az dsszes érintett fél részvételét a

projekt elvi és tervezési szakaszatol az ipari termelésig és a piaci értékesités szakaszaig.
Fontos a versenyfelderitési folyamatok megfigyelése, a projektek életképessegének
folyamatos felmérése, az eredmények ipari alkalmazasa, az innovacié piacra fokuszald
tervének segitségével. Ennek megfelelden a 8. Abra bemutatja azokat a kulcsfontossagu
teljesitménytényezdket és azok kdlcsonhatasat, amelyeket figyelembe kell venni a KFI+I1

projektmenedzsment és az eredmenyek javitasa érdekeben [91].
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8. abra: Kulcsfontossagu teljesitménytényezok és azok kdlcsonhatasa a KFI+I
projektmenedzsment és a céges eredmeények javitasara

Portugdlidban végzett felmérés szerint az egyetemek és az ipar kozotti KFI
egylittmikodések egyre hatékonyabbak az innovacio 0sztonzésében, ami Uj termékek,
szolgaltatasok és folyamatok létrehozasahoz vezet, tovabba tarsadalmi hatassal is bir a
foglalkoztatas, a gazdasagi fejlodés és a kozegészségiigy terén. A Covid-19 vilagjarvany
soran példatlanul megndtt az egyetemi-ipari egyiittmiikodések szdma, és azok sikere
rendkiviil fontosnak bizonyult a tarsadalom szamara. Ezek az egylittmikodések szadmos
kihivassal néznek szembe, nem utols6sorban az egyetemek és az ipar kozotti kulturalis
kilonbségek miatt. Igényes feladat a kozos stratégiai célok meghatarozésa és a nagy
multikulturalis szervezethez sziikséges vezetdi készségek alkalmazasa. Az egyetemek és
az ipar kozotti egylittmiikddési program keretében Portugaliaban hat év alatt 74 millid
eurds befektetést végeztek, 44 egyedi KFI projekt tdmogatasara, amelyekben 500-nal
tobb tudoméanyos munkatars vett részt. Az egyetemi-ipari egyiittmiikodés életciklusat a
9. Abra szemlélteti [92].
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IPAR-EGYETEMI PROGRAM ELETCIKLUS
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9. abra: Az ipari-egyetemi egyiittmiikodés életciklusa

2.11.2 Az innovéaciémenedzsment digitalizalasa

Az utobbi években teret hoditott az innovacidmenedzsment digitalizalasa, ami magaban
foglalja a digitalis eszk6zOk és technoldgia hasznalatdt az innovacios folyamat
irdnyitasara. Ide tartoznak a digitalis technologiak kiaknazasa, az Otletgeneralas, az
Otletelési folyamat, az egylttmiikodés, a prototipuskészitésaz 0j termékek és
szolgéltatasok fejlesztése érdekében. Az innovaciomenedzsment digitalizalasa segitheti a
vallalkozasokat a folyamatok ésszertisitésében, a koltségek csokkentésében és a
hatékonysag ndvelésében. Ezenkiviil, a digitalizacio a vallalkozasok szamara valds ideji
adatokhoz valé hozzaférést biztosit, amelyek segitségével dontést hozhatnak és
javithatjak a termékfejlesztést. Az innovacidmenedzsmenthez hasznalt digitalis eszk6zok
példai kozé tartoznak a felhGalapu projektmenedzsment szoftverek, az online
egyiittmikodési eszk6zok és az online termékatlet-platformok [93].

Az 4. Abran szerepld kolcsonhatasok sikerre vitelét és a digitalis menedzsment
modszereinek alkalmazasat biztosithatja egy az Ugynokség altal a projekthez rendelt
dedikalt menedzser, aki a belépésétél a piacra vitelig tdmogatja a KFI projekt
megvaldsitasat. A hatékony projektmenedzsment szolgaltatasra kifejezett igény mértékét
a 23. kérdés skaldazza. Ebben a munkajaban egyre Kiterjedtebben alkalmazza az

innovacidmenedzsment korszert, digitalis modszereit.

2.12 A kutatas-fejlesztés-innovacié hasznositasa
Felmértem a KFI eredmények hasznositasanak helyét; szilkseges-e ehhez segitseget
nyujtoé kiilsd szervezet/szakértd; mennyire hatékony a szervezet KFI eredményeinek

szervezeten kivlli hasznositasa; rakérdeztink az eredmeények hasznositasanak
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modozatara (6nalléan, partnerrel, konzorciummal stb.); a hasznositast tamogatd
programok iranyt mutatkozd igényt, valamint lekértiink a véllalat KFI-bdl szarmazo
bevételére, illetve KFI koltségeire vonatkozo adatot.

A Kkérdéskoron belll kiemelést érdemel a cég tulajdonosi besoroldsa: masképpen
juthatnak a piacra az allami tulajdonu véllalatok, mint a magéantulajdonban levék. Az
utébbiaknal pedig nem mindegy, hogy hazai tulajdonu, vagy kiilfoldi tokét is
bevono/hasznositod vallalkozast vizsgalunk-e. Az emlitett tulajdonosi viszonyok kozott
ugyszintén kilonbozik a KFI céljara forditott 6sszeg. Fontos azonositani és kdvetni a
valorizacids stratégia diverzifikalasanak legkedvezobb utjat.

A kérdéskort taglalé igen gazdag szakirodalom utolsé években megjelent
kozlemenyeinek tallozasa kimutatta, hogy a kutatasi eredmények valorizaldsa komoly
kihivast jelent mind a kutatok, mind a szervezetek szamara, kilondsen olyan projektek
kapcsan, amelyek nem hoznak létre Uj termékeket, technolégiat vagy méas kézzelfoghatd
eredményeket. Ez alacsony eredményfelhasznalashoz és csokkent beruhazasi tériiléshez
vezethet.

A kérdéskor eredményei foldrajzi megoszlast is mutatnak; kiilénbdznek Nyugat-, Kézép-
¢s Kelet Européban, illetve a tavol keleten €s egyes afrikai orszdgokban, tovabba jelentds
mértékben eltérnek annak fliggvényében, hogy fejlett, felzarkdzo, vagy kevéssé fejlett

orszégban végezték-e a felmerést.

2.12.1 A menedzsment és a csapat 0sszetételének szerepe az innovacidban
Az innovécios szakirodalomban 0Osszetett, eddig megoldatlan rejtély, hogy a nemek

kozotti sokféleség hogyan befolydsolja az innovacios teljesitményt a kiillonbozo
innovéacids helyzetekben. Megvizsgaltdk a kutatasi és fejlesztési csapatokon belil a
nemek kozotti sokféleség hatasat a cégek innovacios hatékonysagara. A hatékonyséagot
ugy hataroztak meg, hogy képesek 0j termekértékesitést generalni, egységnyi KFI
befektetésre vetitve. A nemek kozotti sokféleség a KFI munkakdzosségben eldsegitheti
az innovacio hatékonysagat azaltal, hogy informacios és tarsadalmi elényoket biztosit az
kreativ folyamat soran. Ennek a pozitiv hatdsnak fokozodnia kell, ha a feladat intenzitasa
vagy Osszetettsége nagy, valamint amikor a piaci verseny vagy a piaci bizonytalansag
szamottevs. Kina egyik tengerparti tartomanyaban 2009 és 2013 kozott talalhatd
gyartocégek egyediilallo adatkészletével erds empirikus bizonyitékot talalunk a felvazolt
elméleti keret szemléltetésére [94].

Az mnovaciok €és az 0j technoldgidk lehetdvé teszik a vallalatok szamara, hogy

folyamatosan véltoz6 kornyezetben miikddjenek és fejlddjenek. Az egyes munkavallaloi
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csoportok (vezérigazgatd, KFI részleg, egyéb dolgozok) jelentds szerepet jatszanak az
innovaciok megvalositdsaban. Ez a szerepkor fligg a vallalkozas méretétdl, vagyis attol,
hogy mikro vallalat, mini vallalat, kozépvallalat vagy nagyvallalat. Nem csak a szervezet
mérete meghatarozé jellegi, hanem az innovacidért felelds embercsoportok
(tudascsoportok) koézremiikodése is, ami eldonti a kutatds Gjdonsagat és hianypotlo a
vallalkozésok innovaciés kutatdsaban. Az innovéacid lehetséges fajtainak eredete: az
abszolut és a relativ innovacié a 11. Abran lathatd. Az elmélet gyakorlati példajaként a
cikk szerzdje, Borowski ismerteti a bambusz felhaszndlasaval kapcsolatos innovéciokat
a gazdasag kiilonb6z0 agazataiban: az energia, autdipar és textilipar teriiletén. A bambusz
mechanikai ¢és kémiai tulajdonsidgainak koszonhetden a kiilonb6zd cégek altal
széleskorben hasznosithatd innovativ anyagga valhat. A bambusz felhasznalasan alapuld
innovéacidk olyan 6ko-innovaciova valnak, amelyek tamogatjak az 6ko-hatékonysagot és
a korkoros gazdasagot [95].

A KFI a technoldgiai innovacio kulcsfontossagl mutatdja. Ennek ellenére a tuddsok
kiilonb6z6 eredményeket talaltak a KFI termékinnovéciora és a vallalati teljesitményre
gyakorolt hatasara. A KFI hatékonysaganak eltérései magyarazhatok a vallalat tarsadalmi
rendszerében és a menedzsment innovéacidjaban bekdvetkezett valtozasokkal. Még
mindig nem valt egyértelmiivé, hogy a menedzsment innovacidja hogyan befolyasolja a
KFI hatékonysagat a termékinnovéacié szempontjabél. EIméleti érvek és a holland cégek
kdrében végzett nagyszabasu felmérés eredményei azt mutattak, hogy a KFI egyre inkabb
pozitiv kapcsolatban all a termékinnovacioval, kilondsen azoknal a cégeknél, ahol
alacsony szintli a vezetési innovacio. A magas szintli vezetési innovacidval rendelkezd
cégeknél azonban ez a kapcsolat J-alakdva valik, kiléndsen a Kis- és kozépvallalatoknal.
A menedzsment innovacioja fontosabb lehet a versenyeldny szempontjabol, mint a KFI.
Osszességében a menedzsment innovacidja kulcsfontossagl moderator a cégek
hatékonysaganak megitélésében, abban, hogy a KFI sikeres termékinnovaciova alakuljon
[96].

Ez a kutatds kvalitativ tanulmany formajaban valosult meg a projektmenedzsmenttel
foglalkoz6 szakemberek tapasztalatainak ertékelésére és a stratégiai projektmenedzsment
legjobb gyakorlatainak allami kutatasi és fejlesztési projektekben valé alkalmazasat
befolyasoloé akadalyok azonositasara. Husz mélyinterjut készitettek négy kiilonbozo
allami kutatészervezetben. A varianciabecsléseket a neégy allami kutatoszervezet
mintanagysaganak kivalasztasaval végezték, amelyek projektalapdak, figyelembe véve a

megbizatasukhoz viszonyitott sajatossagaikat. A kivalasztott esetszervezetek, mint allami
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kutatoszervezetek, projektjeik a nigériai szovetség minden allamaban szétszorodtak. A
kutatds megallapitotta, hogy a legjobb projektmenedzsment gyakorlatok és stratégiai
projektmenedzsment folyamatok ismeretének hianya, valamint a szervezeti struktdrak és
a képzett projektmenedzsment szakemberek hianya voltak azok a f6 tényezok, amelyek
befolyasoltdk a  stratégiai  projektmenedzsment  alkalmazdsat az  allami
kutatdintézetekben. Ez a kutatds hozzajarul a gyakorlathoz azéltal, hogy olyan keretet
javasol, amely felhasznalhaté a stratégiai projektmenedzsment legjobb gyakorlatainak
atvételére és a kutatdsi és fejlesztési projektek végrehajtasara az  allami
kutatoszervezetekben [97].

2.12.2 A vallalatok eroforras-alapu értékelése és az egyiittmiikodésen alapulo
tudasteremtés

Az er6forras-alapu elméletre (RBT) és a tarsadalmi toke elméletére (SCT) tamaszkodva
tanulmanyoztak, hogy a feltérekvé piacok multinaciondlis vallalatai (MNE) hogyan
hasznaljak fel a stratégiai eréforrdsokat az innovacios teljesitmény fokozasara. Kutatasok
segitségével gyljtottiink adatokat 352 MNE-t6l. Az adatokat szerkezeti
egyenletmodellezés (SEM) segitségével vizsgaltak. Megallapitotték, hogy a tudésalapl
gyakorlatok kozvetleniil és kozvetve a tarsadalmi tokén keresztiil befolyasoljak a
tuddsmegosztasi magatartast. Tovabba az eredmények arra utalnak, hogy a
tudasmegosztas kozvetiti a tarsadalmi téke hatasat az innovacios teljesitményre [98].

A tarsadalmi tokét és az egylittmiikddésen alapuld tudéasteremtést a versenyelony
megdrzésének alapvetd mozgatorugoinak tekintik. Ennek ellenére, az egyiittmiikodésen
alapuld tudasteremtés szervezeti agilitasra gyakorolt hatdsa és az azzal kapcsolatos
empirikus bizonyitékok szama korlatozott maradt. Ezert tanulmanyoztak a tarsadalmi
toke és az egyiittmiikodésen alapuld tudasteremtés kapcsolatat az innovacid és az
életrevaldsdg megteremtésében, valamint a stratégiai rugalmassagot, mint moderald
valtozét. Mennyiségi felmérést végeztek, kutatdsok segitségével. Azokat eljuttattak a
SmartPLS-SEM Aaltal elemzett KKV-k 414 vezet6jének. Az eredmények azt mutattak,
hogy a tarsadalmi téke jelentdsen befolydsolta az egyiittmiikodésen alapuld
tudasteremtést, az innovaciot eés a szervezeti agilitast. Ekozben az egytittmiikodésen
alapulé tudasteremtésnek nincs jelentds hatdsa a szervezeti agilitdsra. Az
egyiittmiikodésen alapuld tudasszerzés elvi kapcsolatrendszerét a 10. Abra mutatja be.
Megéllapitottak, hogy a stratégiai rugalmassag nem volt mérsékld valtozoja az innovacid
és a szervezeti agilitas kapcsolatanak. Ezen eredmények alapjan ajanlasokat fogalmaztak

meg a vezetOk szamara a szervezeti agilitas erdsitésére [99].
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10. dbra: Az egyiittmiikodésen alapulé tudasszerzés elvi kapcsolatrendszere
2.12.3 A stratégiai rugalmassag szerepe
Klon tanulméany foglalkozik azzal, hogy a stratégiai rugalmassag milyen hatast gyakorol
a KKV-k teljesitményére, és hogyan kozvetiti ezeket a hatasokat az Uzleti modell
innovécioja (BMI).
Az adatokat felmérések formajaban gyiijtotték ossze, 200 szaud-ardbiai KKV-tol, majd
az adatokat szerkezeti egyenletmodellezéssel elemezték, IBM® SPSS® Amos™ 23
strukturalis egyenletmodellezd szoftver segitségével.
Az eredmények ravilagitottak arra, hogy a stratégiai rugalmassag kozvetlen, jelentds
hatassal bir a KKV-k teljesitményére. Tovabba, a BMI részben kozvetiti a stratégiai
rugalmassag es a KKV-k teljesitménye kozotti kapcsolatot.
A Kkutatas korlatjai és kovetkezményei tekintetében a tanulmany eredményei azt sugalljak,
hogy a vezet6kben tudatositani kell, hogy a stratégiai rugalmassdg a BMI fontos
hajtdereje lehet, ami javitja a KKV-k teljesitményét. A stratégiai rugalmassag elényei a
vallalat méretétdl fiiggetleniil érvényesiilnek. Ezenkiviil a BMI segithet a KKV-k
teljesitményének javitdsaban azaltal, hogy 0j lehetdségeket nyit az értékteremtésre és az
értékmegszerzesre [100].
2.12.4 Kreativ paradigmak a digitalis fogyasztdi kozosségek értékteremtésére
Uj kreativ paradigmék jelennek meg, ahol a digitalis fogyasztdi kdzOsségek az
értékteremtésre iranyuld torekvésekké valnak. Ameddig a korai szakaszban ¢16
kozosségekben a verseny egyiittmiikodési magatartdst general (azaz egyiitt teremtési
folyamatot), addig egy bizonyos kiiszébon tul elégedetlenséget valt ki (azaz egyiitt-

megsemmisitési folyamatot). Az empirikus kontextus a videdjaték-motor-platformok
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kiegészitd jatékmodositasaira, a modokra® vonatkozik. A kutatds tobb mddszeres
maodszertani megkdzelitést alkalmaz. Egy kvantitativ vizsgalat azt mutatja, hogy az online
fogyasztoi innovacids kdzosségek terjeszkedése kezdetben a kdzos alkotasra motivalja a
fogyasztot, de a mar meglévé modok szdméanak ¢és mindségének ndvekedése miatti
versenynyomas korlatozza az innovacids folyamatot. Egy kvalitativ etnografiai vizsgalat
feltarja, hogy a fogyasztoi tartalomgeneralas visszaesésének okai a kozosségen belili
helytelen magatartasok érzékeléseben rejlenek, mint a tdmogatas hianya, a tartalom
kisajatitdsa, a tervezett elavulds, a lopas, az éles verseny, a mérgezd viselkedés, a

modding-fiigg6ség és kizsakmanyolas [101].

Aktiv alkalmazkodas

(elérelatis) Z» Abszolut innovicis
Pass:l':u' alkalmazkodas il Relativ innovacia
{reaktiv) e

Haprsolat a7 alkalmazkodis &5 a7 Innoss o kizist

11. dbra: Az innovacio lehetséges fajtainak eredete: abszoldt és relativ innovacio

2.13 A tudastranszfer, a kutatas-fejlesztés nemzetkozi kiterjesztése
Napjainkban az elektronikus kommunikacié as a virtudlis egyiittmiikodés lebontja a
foldrajzi korlatokat. Ez a trend tobb tudomanyteriileten is megjelent, és jelentds
mértékben hozzajarult az innovacid fellenditéséhez, a nemzetkozi tizleti élethez, valamint
a menedzsmenthez és a stratégiakutatashoz.

Bar a KFI nemzetkdzi kiterjesztését szeles korben alkalmazzdk a kutatdsban és a
gyakorlatban, a koncepci6 innovaciora gyakorolt hatasa még mindig nem egyértelmt, a
kapcsolat multidiszciplinaris jellege miatt. Ez szolgaltatta a motivaciét ahhoz, hogy
szisztematikusan tanulmanyozzanak a KFI nemzetkozivé valasat elemzé 42
szakkozleményt, amelyek tobb mint két evtizede jelentek meg. A KFI nemzetkozivé
valasanak az innovéaciora gyakorolt hatasat vizsgaltak, adott cég eseteben. Az elemzés
alapjan feltérképezték a témara vonatkozo szakirodalmat és létrehoztak e kapcsolat
integralé keretét [102].

9 A mod kifejezés életstilust képvisel. Az 1960-as években a mod kultira élesen konfrontalodott az
elkényeztetett kdzéposztalybeli hippikkel.
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Felmérték a nemzetkdzivé valast a menedzsment teriiletén is azéltal, hogy a nemzetkozi
KFI csapatok befolyast gyakorolnak a vallalatok innovacios képességére. A nemzetkozi
KFI csoportok tanulmanyozésara alkalmaztak a tranzakcios koltség megkozelitést, a
nemzetkdzi termékéletciklus-modellt és az eklektikus paradigméat. Ezeket kombinalva
négy kapcsolodd hipotézist tartalmazd integrativ kutatasi modellt javasoltak. A
hipotéziseket 218 olasz vallalatbol all6 mintan gytjtott adatok felhasznalasaval tesztelték.
A kutatas Kimutatta, hogy a nemzetkozi csapatprojektek szama, a kulfoldi KFI-
alkalmazottak szama, valamint az év sordn a nemzetkdzi tudasmegosztasra iranyuld
talalkozok szama pozitivan befolyasolta a vallalatok innovativ eredményeit. Ennek

megfeleléen, az eredmények hangstlyozzdk a tudésszennyezés és az egyiittmiikodés

crer

2.13.1 A tudastranszfer hatasa az innovacios teljesitményre
A kutatds felméri a magyar szervezetek tudastranszferre vonatkozo igényét. Ennek

szilkséges mivolta szintén, a szakirodalom tanulméanyozasabol ered. Megvizsgaltak a
kornyezeti turbulencia, a tudastranszfer és az innovacios teljesitmeny kozotti
Osszefiiggéseket a feltorekvd piaci multinacionalis véllalatok (EMNE) esetében, egy
aszimmetrikus nemzetkozi KFI szdvetségben. Az adatokat a kinai Zhejiang tartomany
high-tech cégek korében végzett felmérése révén gyijtotték, 2013 és 2015 kozott.
Megallapitottadk, hogy az EMNE-k innovacios teljesitményét pozitivan befolyasoljak a
tudastranszfer tevékenyséegek (tudasreplikacio és tudasadaptacio), a technoldgiai és piaci
turbulencia, ameddig az intézményi turbulencia negativ hatast gyakorol ra. Emellett a
kornyezeti turbulencia kiilonb6z6 tényezdi eltéré modon mérséklik a tudastranszfer
gyakorlata és az EMNE innovécios teljesitménye kozotti kapcsolatot. Kimutattak, hogy
az EMNE-k erdsitik az innovacidjukat azaltal, hogy kapcsolatot épitenek ki a kdrnyezeti
turbulencia és az abszorpcids kepesség kozott egy aszimmetrikus nemzetkozi KFI

szovetségben megvalosuld tudasatadasi tevékenységen keresztil [104].

2.14 Szolgaltatasinnovacio

Az innovacio bevezetése szamos kiilonbozo tevékenységet foglal magaban, az 6tleteléstdl
az innovaciok kereskedelmi forgalomba hozatalaig. Minden tevékenységnek nagyon
eltérd erdforrasai és szervezeti kovetelményei lehetnek. Ezért is vonatkozik a kutatas a
szolgéltatasinnovaciora is, beleértve tovabbfejlesztett szolgaltatasok eértékesitését, Uj
szolgaltatas fejlesztését és értékesitését, innovaciods tgynokségekkel kozosen fejlesztett

innovativ szolgaltatas hasznositasat, sajat vagy kiilonallo cégben torténd szolgaltatas
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hasznositasat, illetve k6zos tulajdonban 1év6 szervezet alapitasat az innovativ szolgaltatas
hasznositaséara.

Az innovacios szolgaltatasok sokfélesége ellenére a legtdbb kordbbi tanulmany az
innovaciot egységes, differencidlatlan tevékenységként kezeli. A Nagy Britannidban
miikodd professzionalis szolgaltatd cégek (PSF) 1) felmérési adatait felhasznalva kiilon-
kilén megvizsgalhatd, hogy a szervezeti munkavégzés szdmos gyakorlata hogyan
befolyasolja az dtletelés és az értékesités sikerét.

Fékomponens-elemzést (PCA) alkalmazva azonosithatok és 6sszehasonlithatok a
szervezeti munkagyakorlatok négy csoportjanak elonyei: (i) a stratégia ¢€s
informacidémegosztas, (i1) a munkaerd toborzas és képzés, (iii) a munka rugalmassaga €s
kiméletes mivolta, valamint (iv) a kultira és vezetés milyensége. Gyakran sulyos
ellentétek jelentkeznek azon munkagyakorlatok kozott, amelyek jelentsen
hozzajarulhatnak az 6tletelés és a kereskedelmi forgalomba hozatal sikeréhez. A vallalti
kultura és a vezetéshez kapcsolédd munkagyakorlatok segitik az 6tletelési tevékenységet,
ameddig a stratégiai és informacidmegosztasi gyakorlatok erésebben kapcsolédnak a
kereskedelmi forgalomba hozatal sikeréhez. Az eredmények egyértelmiien a prioritastol
fliggd vezet6i kozremiikodést feltételeznek [105].

A fejlett informacids és kommunikécios technoldgiak (IKT) kdzelmultbeli fejlesztése és
bevezetése, tobbek kdzott a dolgok internete (1oT) és a kiber-fizikai rendszerek (CPS),
tovabba az intelligens, 0sszekapcsolt termékek (SCP) igéretes piacat inditotta el, ami
lehetévé tette a gyartasi értékajanlat szolgaltatas-orientalt iranyzatanak uralkodo
tendencidjat, ti. Intelligens termék-szolgaltatds rendszerek (PSS) létrehozasat. Az
intelligens PSS az SCP-t mint kdzeget és eszkozt felhasznélva, kisebb kdrnyezetterhelés
mellett kivanja elérni az egyéni vevloi elégedettséget, kiilonféle e-szolgaltatdsok
csomagként torténd forgalmazasaval.

A szolgaltatasi innovaciot platform alapu megkozelités teszi lehet6vé, és azt adat-vezérelt
maodon generdlja. Mi tobb, a felhasznalok, dolgok, gyartok és szolgaltatok digitalizalasa
a felhé alapu kornyezetben is potencidlis szolgaltatasinnovacios lehetdségeket kinal.
Mindazonaltal csak néhany 1étez6 tanulmany targyalja a Smart PSS-t. [106]. A stratégiai
partnersegek, a KFI intenzitas és a szolgaltatasi irodalom metszéspontjanak
azonositasaval Bustanza, Gomez, Vendrell-Herrero és Baines tanulmanya empirikusan
feltarja, hogy a kiilsé egyiittmikodésen alapuld szolgaltatasfejlesztés és -nyujtas,
valamint az ipari KFI intenzitas milyen mértékben segit felbontani a termékszolgéltatas

innovacié ¢€s a teljesitmény kozotti dsszetett kapcsolatot. A szerzok érvelése szerint, a
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szolgaltatasokat megvalosité gyartd cégek hasznot huznak a tudasintenziv Uzleti
szolgaltato (KIBS) cégekkel valo stratégiai partnerségbdl. A KIBS-partnerség lehetéséget
ad a létszamcsokkentésre, a kockazatok kihelyezésére és a tudadsmegosztasra. Ezen
talmenéen, a KFI-intenziv iparagakban mik6dé gyartdk nagyobb valdsziniiséggel
profitalnak a szolgéltatasnyujtas megvaldsitasabol, mint mas dgazatok cégjei, az iparag
dinamikéja és a vasarloi bizonytalansag csokkenésének kdszonhetden. A tanulmany
vilagszerte 370 nagy gyartd vezetdit kereste fel és kérdezte meg. Az eredmények
megerdsitik a koncentrikus stratégiai partnerségek fontossagat a magas szinti KFI
ipardgakban megvalosuld sikeres termékszolgaltatas innovacioban [107].

A szolgéltatds fogalma evolucids és forradalmi valtozasokon is keresztilment, de azok
jelentéktelen hatast gyakoroltak a szolgaltatasinnovacioval kapcsolatos biralatokra. Ezért
fontosnak bizonyult megvizsgalni, hogy a kiilonb6z0 szolgaltataskoncepciok
befolyasoljak-e, és hogyan befolyasoljak a szolgaltatasinnovacio tanulmanyozasat, illetve
a szolgaltatasinnovacio gyakorlatat. Feltaro tartalomelemzést végeztek 886 szolgaltatasi
innovaciordl szolo, 1981 és 2019 kozott megjelent tanulmanyon, majd 0j, integralo
keretrendszert  javasoltak a  szolgaltatasinnovacid  megértéséhez. Az (]
szolgaltatasfejlesztést, szolgaltatastervezést, szolgaltatasinfizidt, szolgaltatastervezeést,
szolgéltatas Ujra-konfiguralast és szolgaltatasintegraciot autonom, mégis egymassal
0sszefliggdé perspektivakként taglaltak. Ezek mindegyikének sajat kutatasi fokusza,
logikaja és szokincse van. Ez az integrald keret segithet a kutatasi kérdések
meghatarozadsdban €és az innovéciés tanulmanyok megtervezésében, valamint az
innovacié menedzselésére iranyuld stratégia kivalasztasaban. A szolgaltatasinnovacios
kutatds haladdsanak f6 akadalyai a lexikalis keresztszennyezddés, a megkdzelitések
parhuzamossaga, az Uj szolgaltatas-fejlesztési perspektiva sulya és az 0j termékfejlesztés
Oroksége [108].

A meglévo kutatasi irodalomban csupan korlatozott vita folyik arrél, hogy a cégek miként
becsiilhetik fel elézetesen a szolgaltatasi innovacios projektek értékét. Ehhez bevezették
a QSI roviditéssel megjelolt értekértékelési modszert, a szolgaltatas-innovacios projektek
elémindsitésére. A QSI-t hdrom cégnél bevezeték be, és megvizsgaltidk, hogy a QSI
mennyiben javitotta a szolgaltatasinnovacios projektekre és beruhazasokra vonatkozo a
vezetdi dontéshozatalt. Az eredmény azt mutatta, hogy a QSI bevezetése mind
portfoliokezelési, mind projektmenedzsment szempontbol kedvezd hatést gyakorolt.
Portfoliokezelésnél a QSI javitotta a résztvevd menedzserek dontési alapjat a projektek

rangsorolasara és kivalasztasara vonatkozoan. Projektmenedzsment szempontbo6l pedig a
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QSI hasznélata lehetdvé tette a részt vevd menedzserek szamara, hogy relevansabb,
realisabb és ambicidzusabb célokat hatarozhassanak meg a szolgaltatasinnovéciora
nézve, mint amennyit az eszkdz alkalmazasa nelkil meghataroztak [109].

A platform — harmas csererendszer kétoldalu ugyfelekkel, mindkét oldalrél heterogen,
vagy akar egymasnak ellentmond6 fogyasztdi igényeket kezel. A feltalaloi
problémamegoldas elmélete szerint a sziikségletek ellentmondésai az innovécid fontos
forrasai. A kulonbozé tigyfél-orientalt (CO) stratégiak alkalmazésa hatdssal lesz a
platform ugyféligényeinek kihasznalasara, ami 4&ltal befolyasolja az innovécio
eredményeit. A CO platform feloszthatd egyoldald CO-ra és kétoldalu CO-ra, és
0sszehasonlithatd a két rész relativ hatdsa a platform radikalis és inkrementalis
Azt is értékelhetd, hogy a hatdsok a platform felsd vezetdi csapatdnak (TMT) formalis és
informalis statuszatdl fliggenek-e. 126 elektronikus platform archiv adatai felfedtek, hogy
a kétoldali CO egyarant el6segiti a radikalis és az inkrementalis innovaciot. Ezenkivil, a
TMT formalis statusza kedvez6 modon mérsékli a CO hatasat a radikalis innovaciora, a
TMT informalis statusz viszont negativan befolyasolja a CO hatasat az inkrementalis
innovaciora [110].

Kwaku Atuahene-Gima klasszikusnak szamito dolgozata korbejarja a piacorientacio és
az innovacié, kulénosen a termék ujdonsaga kozotti kapcsolatot. Empirikus tanulmany
keretében 158 ausztral gyartd- és 117 szolgaltatocéget vizsgalt, hogy felmérje a
piacorientacié hatasat az innovacio jellemzdire és teljesitményére. Az eredmények azt
mutatjak, hogy a piacorientaciénak szignifikans kapcsolata van az innovacios
jellemzokkel, mint példéul az innovacié-marketing illeszkedés, a termékeldny és az inter-
funkcionalis csapatmunka, de nem mutat Osszefliggést a termék ujdonsagaval és
innovacios-technolégiai illeszkedésével.

Az innovacios jellemzok hatasanak elemzése kimutatta, hogy mind a termék-, mind a
szolgaltatasinnovacios mintadkban a piacorientacio jelentésen hozzajarul az innovacios
projekt hatasteljesitményéhez, amelyet a vallalat szdmara kdztes haszna alapjan mériink.
Ennek azonban csekély hatdsa van a piaci sikerére. A hatds az arbevétel és a
profitteljesitmény alapjan mérhetd. Meglepd modon, az eredmények nem tamasztjak ala
azt a hipotézist, hogy a piacorientacié nagyobb hatdssal lesz a szolgaltatasi innovacios
teljesitményre, mint a termékinnovacios teljesitményre [111].

A business-to-business (B2B) technologiai beszallitok kiilonbozé modokon jarulhatnak

hozzéa a szolgaltatasinnovacios folyamathoz. Mivel t6bb szolgéaltatdval dolgoznak egyitt,
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azonositani tudjék a kialakuloban 1év6 piaci trendeket és technoldgiai kovetelményeket.
A szolgaltatasinnovacios folyamatban fennalld partnerségiik soran azonban kiilonb6z6
kihivasokkal és lehetdségekkel néznek szembe. Homayounfard és Zaefarian tanulmanya
Kiegésziti a B2B szolgaltatasinnovacids szakirodalmat azéltal, hogy feltarja a kihivasokat
¢s a lehetdségeket, amelyekkel a technoldgiai beszallitok szembesiilnek a
szolgaltatasinnovécids folyamat és a szolgaltatokkal val6 partnerség sordn. A
kihivasok/lehetéségek 6t csoportjat azonositottak: (1) a B2B partnerek tudasszintje, (2) a
B2B partnerek részvétele a hattérben/front-endben, (3) a B2B partnerek piaci
megkdzelitése, (4) a B2B partnerek hatasa a szervezeti folyamatokra, és (5) B2B
partnerek Uzleti interakcioi. Vezetdknek ajanlott kiilonallo szolgaltatasinnovacios
folyamattipoldgiat dolgoztak ki, amely azonositja a B2B partnerek kiilonb6z6 szerepét és
jellemzdit. Tovabba meghatarozza azt is, hogy a szolgaltatasinnovacios folyamat milyen
mértékben lehet eredmény- és folyamatalapu [112].

A szolgéltatdsi innovacidé az utdbbi években ndvekvd fontossdguva valt a
szolgaltatdiparban, mivel versenyelOnyt nyujthat a vallalatoknak. Ezért sziikséges
megérteni azokat a tényezdket, amelyek befolyasoljdk a szolgaltatdsinnovaciot. A
kiilonboz6 szektorokban végzett tanulmanyokban a koprodukcid, valamint az IT- és
szolgéltatasinnovacio kapcsolatat kiilon prébaltak tesztelni. A koprodukcid viszont
kozvetitd szerepll, és vizsgaltak az informacids technologidknak a turisztikai szektor
szolgéltatasinnovaciojara gyakorolt hatasat. Az informatika kozvetlenil és kdzvetve, a
koprodukcio pedig kdzvetlenil hat a turisztikai szektor szolgéltatasinnovéaciojara.

A vizsgélat sordn 222 széllodavezet6tdl gylijtott adatokat eldszor érvényességi és
megbizhatdsagi elemzésnek vetették ald. Ezt kovetden a hipotézisvizsgalatok keretében
mediacios elemzést alkalmaztak. Az igy nyert eredmeények bizonyitottak, hogy ebben a
kapcsolatban a koprodukcio kozvetitd szerepet jatszik. A tanulmanyban arra a
kovetkeztetésre jutottak, hogy a szallodak informatikai adottsagai lehetové teszik
szamukra, hogy az online utazasi irodakkal kozdsen termelés atjan szolgaltatasi
innovéacidkat hozzanak létre [113].

Alkhatib és Valeri tanulménya a szellemi toke (IC) dsszetevdi és a jordaniai vendéglato
szektor versenyelonye (CA) kozotti kapcsolatot tarja fel, a szolgaltatdsinnovacid
kozvetitd szerepének, valamint a big data elemzési képességek moderald hatasanak

figyelembevételével.
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A vendéglatd szektor adatait onkitoltés kutatasban gylijtotték dssze, mintegy 402 fos
mintan. Az adatokat SmartPLS segitségével elemezték, bootstrapping®® technikat
alkalmazva. Bebizonyosodott a szolgaltatdsinnovacid kozvetitd hatdsa és a nagy
adatelemzési képességek moderal6 hatésa.

Az eredmények azt mutattak, hogy a javasolt moderalt kdzvetitési modell elfogadhato,
mert a konstrukciok kozotti kapcsolat statisztikailag szignifikans volt. Az adatelemzés
eredménye aldtdmasztotta a human toke, a strukturalis toke, a kapcsolati toke és a CA
kozotti pozitiv kapcesolatot, valamint a szolgéltatasi innovacid kozvetitd hatasat. Az
eredmények megerdsitették, hogy a big data elemzési képességek tekintetében moderalod
kapcsolat all fenn a szolgaltatasinnovacio és a CA kozott. Tovabba kimutattak az IC és a
szolgaltatasi innovacio jelentdségét a CA fejlesztésében a jordaniai vendéglatoiparban,
figyelembe véve a big data elemzés képességét.

Ez a keresztmetszeti vizsgalat valds képet nyjt egy adott iddpillanatrol, tovabba egy
maodszertani korlatot, ami befolyasolja a megszoritas eredményeinek altalanositasat. Az
eredmények egyetlen iparadgi tevékenysegre korlatozédnak. Ez a kutatas olyan elmeleti
modellt fejlesztett ki, amely magaban foglalja az IC-komponenseket, a szolgaltatasi
innovaciot, a nagy adatelemzési képességeket és a CA-t. A szerzok olyan 1j elméleti és
gyakorlati hozzajarulasokat kindlnak, amelyek hozzaadott értéket képviselnek az
innovacios és a CA-irodalomban azéltal, hogy tesztelik e konstrukciok moderalt
kdzvetitési modelljét a vendéglatd szektorban, amit nagymértékben érintett a 2019-es
koronavirus vilagjarvany. A tanulmany kiemeli az IC és a szolgaltat&si innovacio szerepét
a CA fejlesztésében, mivel a szolgaltatdsinnovacié szamos szervezeti eldny

kialakuldsahoz jarul hozza a jordaniai vendéglatas teruletén [114]

3 KUTATAS BEMUTATASA

3.1 A kutatas médszertana

A kutatas szekunder része a szakirodalmi feldolgozas, mely a KFl-re, és a Kl-re fekteti a
hangsulyt. Az irodalmi feldolgozas bemutatja és rendszerbe foglalja a legismertebb
szakemberek és szervezetek kiilonbozd megkdzelitéseit, és tobb szempontbol ismerteti az

emlitett tertileteket.

10 A bootstrapping kifejezés a magyar nyelvii szakirodalomban is meghonosult. Altaldnos értelemben egy
onellatoé miiveletet jelent, ami nem igényel kiils6 segitséget.
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A kutatast deduktiv logika mentén végeztem el. A felallitott hipotéziseket a primer
kutatdsom segitségével értékelem, majd alatdmasztom vagy megcafolom. A primer
kutatdas modszertana kvantitativ adatgyljtésen alapszik, melyet egy komplex, eldre
tesztelt, standardizalt kérddiv segitségével végeztem el. A fejlesztett kutatasi kérdéivnek
moduléris felépitése van, harom (I-11I) jol elkiiloniils, de logikailag egymasra épiild
modullal. A modulok nyitott és zart kérdéseket tartalmaznak. A kitoltét a felépités
logikdja vezeti végig kutatas soran. Az els6 modulban széleskorti altalanos kérdések
kapnak helyet a szervezetrdl, annak miikddésérdl valamint a kitdltd személyérdl. Ezt
kovetden a masodik modul a szervezet KFI tevékenységeére sziikiti a fokuszt. A harmadik
modul pedig kifejezetten a KFI projektekre valamint a KFI projektmenedzsmentre

fokuszal.

e Altaldnos szervezetet leiré
adatok. Zart kérdések (1-11), “tdl-
ig” kategoriak felelet valasztassal.

Altaldnos
szervezeti adatok

*KFl tevékenységre (projekt alapura és
nem projekt alaptira egyarant)
vonatkozd allitasok (14). Négy
fokozatd Likert skdla. Ertékek: 1:
egyaltalan nem értek egyet - 4: teljes
mértékben egyetértek.

*KF| projektmenedzsmentre
vonatkozo allitasok. Két kérdés blokk.
15: KFl projektek 16: KFI
projektmenedzsment. Mind a kettd
négy fokozatt Likert skala. Ertékek:
1: egyaltaldn nem értek egyet - 4:
teljes mértékben egyetértek.

12. &bra: A kutatasi kérd6iv logikai felépitése (sajat szerkesztés)

A kérdéiv kiemelt figyelmet szentel a szakirodalom eredményeinek, javaslatainak es az
Osloi Kézikonyv elvarasainak. A kérdéiv mind tartalmi, mind formai szempontbol
megfelel a nemzetkozi kdvetelményeknek, ugyanakkor a nemzeti jellegzetességek is
beépllnek a kérdéssorba, ahogy azt az unios szabalyozas lehetdvé teszi. Ezaltal az
Osszeallitott kérd6éiv alkalmas a hazai vallalatok innovacios torekvéseinek mérésere €s
értékelésere.

A kérddiv egy online célszoftver alkalmazasaval keriilt fejlesztésre és ezen eszkdzon

keresztiil volt elérhetd a kito1toknek, valamint innen tudtam let6lteni a végleges adatokat.
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A kérd6iv online csatornakon, legfoképpen email formajaban kerult terjesztésre. A
kutatas alapjaul szolgalo kérdoiv egy elétesztelt, sztenderdizalt kérdéiv volt. A kérddiv
nominalis és aranyskalak alkalmazasaval mérte a valaszadok KFI-vel kapcsolatos
vélmeényét, attitiidjét és hozzaallasat az egyes modulokban feltett kérdésekhez. A
kutatés jelen dolgozatban hasznalt végleges kérddivének kialakuldsat nagy mértékben
segitette két korabbi projekt a Kulturalis és Innovécids Minisztérium Nemzeti Kutatési
Fejlesztési és Innovécios Alapbdl nyujtott tamogatasaval, amelyek a 2019-2.1.11-TET
palyazati program finanszirozasaban valdsultak meg. Ezen megel6z6 kutatdsokbol nyert
tapasztalatok és eredmények beépliltek a dolgozat kutatasi iranyvonalaball. A kutatas
alapjaul szolgalo kérddivet a jelen disszertacid melléklete tartalmazza. Az értékelésnél a
terjedelmi korlatok miatt az egyes kérdésblokkok a vizsgalat targyanak relevanciaja
alapjan roviditve fognak szerepelni.

Az Osszegyljtott adatokat tobbféle statisztikai modszerrel elemzem, amelyek
alkalmazéasa elengedhetetlen a kvantitativ kutatdsokban. Az adatfeldolgozas soran a leird
statisztikai szamitasok mellett kereszttabla elemzeést, variancia-, faktor-, valamint
klaszteranalizist alkalmazok, hogy meghatarozzam a kiilonb6z6 csoportok kozotti
osszefuggéseket és kilonbségeket. Az elemzés soran kilonds figyelmet forditok a
csoportok kozotti varianciara és a szignifikanciara, amelyeket az F-érték és a p-érték
segitségével értékelek. A kereszttabla elemzésnél a korrelacio azonositasara Khi-négyzet
probat hasznaltam, a Cramer- féle V érték vizsgalataval ezen kapcsolatok erdsségét is
meghatarozom. A kutatas értékeinek vizsgalata soran tovabba faktoranalizis segitségével
a rotalt faktor matrix alapjan meghatarozom, hogy a KFI projektmenedzsment hasznalata

alapjan hozhatok-e létre csoportok a mintabdl és ha igen, mi a rendezési elv ezeknél.

3.2 A minta bemutatasa

A minta egy véges elemszamu, a KFl-vel foglalkozé vagy azutan aktivan érdekl6do
csoportbol all o6ssze. A Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacidés Hivatal
(tovabbiakban: NKFIH), valamint az akkori nevén Express Innovation Agency Zrt.
(jelenleg Nemzeti Innovacidés Ugynokség Zrt, ami felett az NKFIH gyakorolja a
tulajdonosi jogokat) partner listajara 2023-ban egy honap alatt 6sszesen 4 alkalommal
kerllt kikiildésre a kérd6iv. Ezekben a listdkban minden partner megtalalhato, aki felvette

a két szervezettel a kapcsolatot valamilyen formaban. Ez tobb mindent jelenthet az

112019-2.1.11-TET-2020-00167 és 2019-2.1.11-TET-2020-00170 szamu projekt
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érdeklddéstdl a palyazason at a sikeres egytittmiikodésig, akar nyert palyazat akar k6zos
projekt volt az eredmény. A partnerlistaban szerepelnek a mikrovallalkozasoktol a kis- és
kdzépvallalozasokon at egészen a nagyvallalatokig a piaci szektorbol, valamint kutatok,
kutatdintézetek, egyetemek, vagyis az akadémiai szektor is képviselteti magat. Osszesen
tobb mint 4300 partner kapta meg a kérdéivet, melyb6l 318 an valaszoltak. A beérkezett
sokasag 0sszesitése es tisztitasa utan alakult ki az az értékelheté minta, amely a kutatasom
alapjat képezi. A teljes tisztitott minta 287 elemszamu, melynek eloszlasait az altalam
kivalasztott szegmentacids paraméterek alapjan fogom bemutatni. Bar a kérdéivem t6bb,
a szervezetet jellemzO paramétert is tartalmazott, mindegyik elemzésére sajnos jelen
dolgozatban nincs lehetdség, ezért azokat valasztottam ki, amelyek a kutatasi kérdések
szempontjabol relevansabbak a tovabbi vizsgalatoknal is. A tovabbi elemzésekhez
igazodva minddssze néhény szegmentacios paramétert valasztottam. Ezek olyan objektiv

parameéterek, amelyekkel 6sszevetem majd a szervezetre vonatkozé szakmai valaszokat.

1. tablazat: A minta megoszlasa - szegmentacids paratmérek

Szervezet mérete (alkalmazotti létszam (f6)) rSnZé’:ng(;:lslggc;S
0-9 24,7
10-49 28,6
50-249 22,3
250+ 23,3
Nem tudom / nem vélaszolok 1,0
Szervezet f6 tevékenysége ﬁ]zsgzgslg:(éloss
Gyartés, termelés 27,9
Szolgaltatas 38,0
Oktatés, kutatas 30,7
Egyéb 3,5

A szervezet ennyi éve folytat KFI Szézalékos
tevékenységet megoszlas
1-3 19,2
4-5 14,6
6-10 15,0
11-15 14,6
16-20 5,9
20+ 28,2
Nem tudom / nem valaszolok 2,4
Ennyi darab KFI projektben vesz/vett részt, | Sz&zalékos
szerzett tapasztalatot a szervezet megoszlas
1-5 51,9
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6-10 12,9
11-15 6,6
16-20 2,4
20+ 24,7
Nem tudom / nem vélaszolok 1,4

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

A szervezet méretének eloszldsa a mintdban egyenletesnek mondhat6. A minta
érdekessége, hogy a cégeket nézve a KKV arany igazan nagy, ugyanis a 250+ kategoria
23%-4ban benne van az akadémiai szektor is, amely 20+%-ban vesz részt a kutatasban.
A szervezet f6 tevékenysége szintén hasonldan alakult. Bar itt a szolgalatd szervezetek
minimalisan hangsulyosabban képviseltetik magukat a kutatasban, nem szamottevo a
kilonbség. A szervezet években mért KFI tevékenysége esetén érdekesebb a megoszlas.
19%-kal minimalisan kiemelkednek a teriileten juniornak mondhat6 szervezetek, 1-3 év
tapasztalattal. A koztes értékek nagyjabol hasonléan oszlanak el, egy komolyabb
visszaeses lathatd a 16-20 éves kategdrianal. Azonban ami igazan feltiind az a masik
véglet, vagyis a 20+ év, ugyanis a teljes minta 28%-a ebbe a kategoridba esik. Azt
gondolom, ez azzal magyarazhatd, hogy az akadémiai szektor szervezetei, valamint a
kdzepes és nagyobb szervezetek is szép szammal képviseltetik magukat a kutatasban.
Ezen szervezetek jO része ennél régebben miikddik, valamint a mikddése kezdetétol
foglalkoznak KFI-vel. Az utols6 objektiv szegmentéldsi paraméter mutatja a
legérdekesebb eloszlast. A szervezetek 52%-a minddssze 1-5 db KFI projektben vett
részt, ami arra is utalhat, hogy sok szervezet viszonylag Ujonnan 1ép be a KFI
tevékenységek teriiletére. Viszont, ha az évek szamat megnézziik az els6 harom kategoria
0sszesen (amiben van mér 6-10 év is) nem éri el az 52%-ot. Ez arra utalhat, hogy a KFI
projektek kifejezetten hossza idétaviak. A masik kiugrod érték itt is a skala masik vége,
vagyis a 20+ KFI projekt, a szervezetek 25%-a mondhaté kifejezetten tapasztaltnak ezen
projektekben. Osszességében itt is érdekes, hogy a szervezetek 28%-a 20+ éve
foglalkozik KFI tevékenységgel, azonban ezt az értéket nem éri el a 20+ projekt szam. Ez
is arra utalhat, hogy hosszuak a KFI projektek, vagy pedig arra, hogy ezen tevékenyseg

nem sziikségszerlien projekt keretei kozt torténik.

2. tablazat: A minta megoszlasa — pénziigyi paraméterek

Netto arbevétel SzazaIeKos
megoszlas
0-99 13,9
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100-799 31,4

800-4000 19,2
4000+ 15,0
Nem tudom / Nem vélaszolok 8,7
Nem relevéns / nem vallalkozas 11,8
Adobzott eredmény Szazalek}os
megoszlas
0-10 20,6
10-25 11,8
25-50 10,8
50-100 7.3
100-200 52
200+ 16,0
Nem tudom / nem valaszolok 14,3
Nem relevéns / nem vallalkozas 13,9

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

= K| - Energia

m K| - Agrargazdasag
= K| - Egészségligy

u K| - Pénziigy

= K| - Infokommunikacids technoldgidk

= K| - Vizipar
m K| - K&zbiztonsdg-védelem
] m K| - Honvédelem
m K| - Kozlekedés
u Akadémiai szektor
= EGYEB
2%/
6

12. &bra: A minta megoszléasa (ipardgak szerint)
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

A minta iparagak szerinti megoszlasat alapvetden harom kategoridra lehet elkiiloniteni.
A kérdésnel celom volt, hogy meg tudjam kilonboztetni a kritikus infrastruktiraba

tartozd szervezeteket, ezért a katasztréfavédelem szerinti iparag felosztast valasztottam



kiegészitve az akadémiai szektorral, valamint egy egyéb kategdriaval. Jol lathato, hogy a

kutatas széles korben érinti a kritikus infrastruktira kiilonb6zo iparagait, ez dsszesen a

kutatasban résztvevé szervezetek tOobbségét, azaz tobb, mint 65%-at teszi ki. Az

akadémiai szektor kiemelt szerepe tovabbra is kulcsfontossagl az innovacio és a

tudomanyos kutatas eldmozditasaban, ez kozel 20%, valamint az egyéb iparagak

szerepldi is emlitésre méltd aranyban vettek részt a kutatasban. A kiilonbozo iparagakban

vald részvetel aranya fontos betekintést nyujt a nemzeti kutatasi és fejlesztési

prioritasokba.

Kl - Infokommunikacids technoldgiak (22,3%): Ez a szektor a legnagyobb
ardnyban képviselteti magat, ami jelzi, hogy a digitéalis infrastruktira és a
technologiai fejlesztések kulcsfontossadguak a kutatasi projektekben. A magas
ardny megmutatja, hogy ezek a technolégidk milyen fontos szerepet jatszanak a
mai gazdasagban és tarsadalomban.

Akadémiai szektor (18,3%): Az akadémiai intézmények jelentGs részvételt
mutatnak, amely 6sszhangban van az egyetemek és kutatointézetek altalanos
szerepével a tudomanyos kutatds és innovacié terén. Ez a magas ardny azt
sugallja, hogy az akadémiai szektor fontos motorja a KFI tevekenységek.

Egyéb (16,4%): Ez az arany azt mutatja, hogy van egy jelentds rész, amely nem
esik bele a meghatarozott kritikus infrastruktira kategoriakba, de megis részt vesz
a kutatasi projektekben. Ezek lehetnek példaul a kiilonboz6 ipari szektorok, 1j
technologiai startupok, vagy mas terliletek, amelyek kritikusak lehetnek az
innovacio szempontjabol.

KI - Agrargazdasag (11,6%0) és Kl - Egészsegugy (10,4%): Ezek a szektorok
fontos szerepet jatszanak az ¢életmindség ¢és a tarsadalmi jolét szempontjabol, €s
magas részvetelik reflektalja ezen terletek kutatdsi prioritasat, agy mint az
élelmiszerbiztonsag és az egészségligyi ellatas javitasa.

Kl - Energia (8,3%): Az energiaipar szintén fontos szerepldje a kutatasi
projekteknek, amelyek az energiahatékonysdg javitasara, fenntarthato
energiaforrasok fejlesztésére és az ellatashiztonsag névelésére 6sszpontositanak.
Kl - Kozlekedés (6,8%): A kozlekedési infrastruktura kulcsfontossagu a
gazdasag és a tarsadalom szempontjabol. A kutatasi projektek itt a hatékonysag

novelésére es az innovativ kézlekedesi megoldasok kifejlesztésére iranyulhatnak.
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e Alacsonyabb aranyok (2,1% alatt): A Pénzigy, Vizipar, Kozbiztonsag-
védelem, Honvédelem és Konnytiipar kisebb szazalékban vannak jelen, ami azt
jelzi, hogy bar fontosak, kevésbé képviseltetik magukat a kutatas-fejlesztési

projektekben, vagy kevesebb szervezet van jelen ezen a terileten.

3.3 A kutatasban vizsgalt teriletek

A jelenlegi kutatdsnak a f6 fokuszpontja KFI projekt tevékenyseg, amely
értelmezésemben az eredmeények létrenozéasaig tart. Természetesen a KFI projekt
eredményen keresztiill van kapcsolat az utana kovetkezd szakasszal, vagyis a
piacositassal, az eredmények hasznositasaval.

A KFI projekt tevékenység alatt jelen dolgozatban a KFI jellege miatt leginkdbb azt a
projektmenedzsment tevékenységet értem, ami specidlisan a KFI projektekre van szabva.
Természetesen a projekt és a projektmenedzsment kérnyezetének megértese okan és a
valaszaddk témara valé hangolasa miatt egy altalanos KFI blokk is helyet kapott a
kutatasban, de a f6 fokusz a KFI projektmenedzsmenten van. Itt egyrészt azok a tényezok
kertlnek elemzésre, amelyek a KFI projektek eredményességét, hatékonysagat segitik
eld. Masrészt pedig a kutatds fontos része a KFI projektmenedzsmentben valo
egylittmiikodések vizsgdlata akadémiai szektor és piaci szektor kozott.

3.3.1 A KFI tevékenység megjelenése a mintaba bevont szervezeteknél

Az els6 kérdéskor célja a szervezet innovacios tevékenységének atgondolasa és felmérése
volt. Azt kivantam felmérni, hogy Italanossagban magas szinten mire fokuszal, mit tart
felmérés allitasokat fogalmaz meg a szervezetre vonatkozdan, melyet a valaszadd 1-t61
4-ig terjed6 skalan tud valaszolni aszerint, hogy mennyire igaz az allitas a szervezetére

(1= egyaéltalan nem igaz, 4 = teljes mértékben igaz).

3. tablazat: A szervezet KFI tevékenységének értékelése

Allitas Atlag Sz6rés

A KFI szerves része a stratégianak. 3,401 0,922

A szervezete alkalmaz szellemi tulajdonvédelmet (pl: jogi

oltalom, szabadolom, stb). 2,624 1,350

A szervezetben az innovacid eredete belsé (sajat kutatas,

fejlesztés). 3,307 0,998
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A szervezetben az innovacio eredete kiils6 (eszkdz/licenc

PR , g f 1,854 0,961
vasarlas/bérlés, tanacsado igénybevétele).
A szervezetben az innovacio lzleti folyamat innovéacid

- . . . 2,188 1,131
(Gzlet, marketing vagy szervezet fejlesztése).
A szervezetben az innovacio termék innovacio (termék
f Lot g s . 3,230 1,187
és/vagy szolgaltatas fejlesztés).
A szerv,ezet, b’elso pénziigyi forrast hasznal innovacio 2,686 1,044
finanszirozasara.
A szervezete %(ulso pénziigyi forrast hasznal az innovacio 2,760 1,055
finanszirozésara.

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

A kutatés szerint magas atlagértéket kapott a ,,A KFI szerves része a stratégianak” allitas,
ami nem meglepd a minta forrasat figyelembe véve, ugyanis kivétel nélkiil olyan
szervezetek lettek megszolitva, akik maguktdl is tettek Iépéseket az KFI tevékenységik
fejlesztése vagy finanszirozasa érdekében. A masik két kiugro érték mar korantsem ilyen
magatol értet6do.

A kitolto szervezeteknél az innovacio eredete egyértelmiien bels6 eredetii. Ezt igazolta az
allitas parja, mely a kiils6 eredetii innovaciot nagyon leértékelte. Ezt azt jelenti, hogy azon
szervezeteknek, akik tudatosan épitik az KFI tevékenységiiket, innovacios stratégiajuk
van, hosszabb tavon gondolkodnak és kiépitik a megfelelé kompetencidkat, fejlesztenek
vagy felveszik a megfeleld szakembereket, de egyértelmiien beliil tartjdk a KFI
tevékenységet. A masik kiugréo érték szerint a szervezetek egyértelmiien termék
innovécioval foglalkoznak, vagyis az eladni kivant termék, szolgaltatds fejlesztésére

fokuszalnak direkt piaci elényt és/vagy bevételt célozva ezzel.

M Nem tudom

M Egyaltalan nem igaz
Inkabb nem igaz

M Inkdbb igaz

M Teljes mértékben Igaz

13. dbra: ,,Szellemi tulajdonvédelem alkalmazasa a mintaba bevont szervezetek esetén
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287
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A szellemi tulajdonvédelem részletes megoszlasa azért érdekes, mert 0sszességében
Iényegesen kisebb az atlaga, mint a stratégianak, pedig a KFI stratégianak Iényeges eleme
a szellemi tulajdonvédelem. Viszont az jol latszik, hogy tébb mint 40% teljes mértékben
igaznak jeldlte, viszont 23% pedig egyaltalan nem foglalkozik vele, vagyis a ket veglet
nagyon jelentés. Ha az ,,ink&bb igaz” és ,.teljes mértékben igaz” aranyokat nézziik, akkor
elmondhato, hogy 56%-ban foglalkoznak ezzel azon szervezetek, akik foglalkoznak az
innovacioval.

= Nem tudom

m Egydltaldn nemigaz
= Inkdbb nem igaz

= Inkabb igaz

= Teljes mértékbenlgaz

14. dbra: Belso eredetii innovacio a mintdba bevont szervezetek valaszai alapjan
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287
A kiugro érték itt is latszik, ha igen vagy nem kérdésre egyszerisitjiik a valaszt, akkor
vilagosan latszik, hogy 85 % az igen, ami alatamasztja a magas atlagot. Ezen szervezetek

inkdbb a bels6 eredetili innovaciora helyezik a hangsulyt.

= Nem tudom
m Egydltalan nemigaz

® Inkdbb nem igaz
u Inkdbb igaz

u Teljes mértékben Igaz

15. dbra: A termék innovacio helyzete a mintaba bevont szervezetek valaszai alapjan
Forréas: sajat kutatas, 2023, N = 287
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A magas atlag itt is alatamasztasra kerll, a szervezetek a termék- vagy
szolgéaltatasfejlesztésre koncentralnak az innovacios 0koszisztémaban elsdsorban, itt is
tobb mint 80% az igaz valaszok aranya.

3.3.1.1 A KFI tevékenység megitélése a valaszadok fétevékenysége szerint

A tovébbiakban varianciaanalizis (One-Way ANOVA mdodszer) segitségével méertem fel,
hogy van-e kapcsolat a szervezet fOtevékenysége, valamint az allitasok megitélése
tekintetében. A varianciaanaliis egy olyan statisztikai vizsgalat, melyet abbol a célbol
veégzink, hogy megvizsgaljuk a tobb csoport atlaga kozotti kulonbségeket. Arra a
kérdésre keressuk a valaszt, hogy a csoportok kozotti kiilonbségek szignifikansak-e (5%
feletti szignifikancia érték esetén). Az lathato, hogy az allitasok nagy részere hatast
gyakorolt a szervezet fo tevékenysége, amit a szignifiakcia szintje mutat. Azon
allitdsokbdl, ahol a szignifikancia értéke alapjan 0sszefliggést tapasztaltam, egy fajta KFI
stratégiat lehet kiolvasni.A fotevékenységet figyelembe véve valamelyest elkiiloniilnek a

piaci valamint az akadémiai szektor paraméterei.

4. tablazat: A KFI tevékenység megitélése és a valaszadok fétevékenysége kozotti

kapcsolat
Allités Negyzetek | ¢ | Negyzet F Sig.
Osszege kozépérték

ASZervezete | ook kizott 33774 3 11,258
alkalmaz szellemi
tulajdon védelmet | csqn0rtokon belil 487,585 | 283 6,534
(pl: jogi oltalom, 1,723
szabadolom, stb). | Total 521,359 286
A szervezetben az _
et ek Csoportok kozott 10,852 3 3,617
kiilsé ;
(eszkoz/licenc Csoportokon belul 253,002 283 4,046
vasarlas/bérlés, 0,894
tanacsado Total 263,854 286
igénybevétele).
A szervezetben az .
innovaci6 termék Csoportok kozott 24,348 3 8,116
;2?8;’;;'0 (termek 1" < oportokon belal 378474 | 283 6,069

ATintA 1,337
szolgaltatas Total 402,822 | 286
fejlesztés).
A szervezet belsé | Csoportok kozott 17,309 3 5,770
pénzigyi forrast 5 545
hasznal innovacié | Csoportokon beliil 294,468 283 '
finanszirozasara. | 1qiq 311,777 286 1,041

Forras: sajat kutatés, 2023, N = 287 (One-way ANOVA)
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A fotevékenységet elsOsorban azért fontos elemezni, mert itt kiiloniil el az akadémiai
szereplok és a piaci szereplok KFI tevékenysége. Ahol 6sszefiiggés van, ott lathato, hogy
az akadémiai szereplok nagy hangsulyt fektetnek a szellemi tulajdon védelemre, kevés a
kiils6 KFI forras, ellenben bar nincs szignifikans 0sszefliggés az allitassal, de, ahogy
fentebb is lathatdo volt a bels6 KFI forras értéke magas. Kevéshé foglalkoznak
termék/folyamat innovacioval, ami értheté, hiszen ezek a szervezetek ritkan lépnek
direktben piacra, valamint kevésbé hasznalnak bels6 pénziigyi forrasokat, ami szintén
érthetd az akadémiai szektor sajatossdga miatt. A miikodésre van alapvetden forrasuk a
szervezeteknek, és a KFI tevékenység projekt alapon torténik kiilsé finanszirozassal
legtobb esetben. Ezzel ellentétben a piaci szervezetek, a gyartd és szolgaltatd szektorban
egyarant, kevésbé foglalkoznak a szellemi tulajdon védelemmel, szintén minimalis a
kiilsé forrasbol szarmazé KFI, hangsulyosan termék és szolgaltatds fejlesztésre
fokuszalnak és dontd tobbségében beliilrdl finanszirozzdk azt. Osszefoglalva a
stratégiajuk egy zart KFI folyamat, minden eleme bels6, ezért nincs sziikség szellemi
tulajdon védelemre, inkabb titokban tartjdk az C0jitdsokat, valamint direkt piaci

versenyeldnyre, vagy eladésra torekednek.

5. tablazat: A KFI tevékenység megitélése a valaszadok fétevékenysége szerint, leird
statisztikak

Allitas Fotevékenység Atlag Szorés
gyartas, termelés 2,450 1,321
A szervezete alkalmaz szellemi | sz0)galtatas 2367 1,317
tulajdon védelmet (pl: jogi - -
oltalom, szabadolom, stb). oktatas, kutatas 3,136 1,279
egyeéb 2,300 1,494
. ., gyartas, termelés 1,675 0,897
A szervezetben az innovacio —
eredete kiilsd (eszkoz/licenc szolgaltatas 2,018 1,0182
vasarlas/bérlés, tandcsadd oktatas, kutatas 1,739 0,851
igénybevétele).
geny ) egyéb 2,500 1,269
gyartas, termelés 3,613 0,948
A szervezetben az innovacio szolgaltatas 3,257 1,213
termék innovacio (termék - -
és/vagy szolgaltatas fejlesztés). | OKtatas, kutatas 2,852 1,246
egyeb 3,200 1,229
gyartas, termelés 2,875 0,933
A szervezet belsd pénziigyi szolgaltatas 2,835 1,041
forrést hasznal innovacio - -
finanszirozasara. oktatas, kutatas 2,318 1,078
egyeéb 2,800 0,919

Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 287
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3.3.1.2 A KFI tevékenység megitélése a szervezeti méret alapjan

A KFI tevékenységeket ebben a fejezetben a szervezet méretével hasonlitom Gssze.

Varianciaanalizissel szignifikans kapcsolatot keresek az allitasok és a kiilonbozé méretii

szervezetek kozott. A kutatas eredményeként az lathato, hogy a szervezet mérete es a KFI

tevékenység kozott csak és kizardlag a szellemi tulajdon védelem kérdéskorénél talalhatd

Osszefiiggés. Ez azt mutatja, hogy a szervezet mérete dontéen nem befolydsolja a KFI

tevékenységet. Ha végig nézziik az értékeket, valamint a leird statisztikakat, jol latszik,

hogy nincs osszefiiggés. Allitasonként nagyjabol hasonld értékek vannak minimalis

eltéréssel és nem lehet egy egyértelmii tendenciat megallapitani, hogy a szervezet

méretének ndvelésével nagy biztonsaggal igaz vagy kevésbé igaz az allitas.

A szellemi tulajdon védelemnél az latszik, hogy a skala két vége a 0-9 f6s

mikroszervezetek, valamint a 250 fénél nagyobb szervezetek, akik jobban koncentralnak

a feladatra.

6. tdblazat: A KFI tevékenység megitélése és a szervezet méretének dsszefliggése

Allitas Negyzetek | ¢ | Atlagok | | o0
Osszege Osszege
Campials 34860 | 4| 8715
. kozott

A szervezete alkalmaz szellemi Csonortokon
tulajdon védelmet (pl: jogi beIUFI) 486,499 | 282 5,052
oltalom, szabadolom, stb) 1,725

Total 521,359 | 286

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287 (One-Way ANOVA)

7. tAblazat: A KFI tevékenység megitélése a szervezeti méret szerint

Allitas Szervezet mérete (f6) Atlag Sz0rés
0-9 2,704 1,324
10-49 2,329 1,388
50-249 2,312 1,258

A szervezete alkalmaz
szellemi tulajdon védelmet 250+ 3179 1,266
(pl: jogi oltalom, Nem tudom / nem valaszolok 3,000 1,000
szabadolom, stb). Total 2624 1,350
Nem tudom / nem valaszolok 3,333 0,577
Total 3,230 1,187

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287
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3.3.1.3 A KFI tevékenység megitélése a szervezet KFI tevékenységének években mert
ideje alapjan

A kovetkezd szegmentéacios paraméter a szervezet KFI tevékenységének ideje, vagyis,

hogy hény éve foglalkozik a szervezet KFI tevékenységgel. Ezt vetem 0Ossze a KFlI

tevékenységekre vonatkozo allitasokkal. Ennél a szegmentacids paraméternél 1ényegesen

nagyobb aranyban fedezhetd fel kapcsolat, a nyolc allitasbol 6tnél taldlhaté magas

szignifikancia érték, azaz mérhet6 az egymasra gyakorolt hatas szintje.

8. tdblazat: A KFI tevékenység megitélése és a szervezet KFI tevékenységének
osszefliggése

Allités Negyzetek | 0 | Atlagok | o g
dsszege Osszege
Csoportok kozott 30,599 6 5,100
AKFIszervesreszea | ooonorokon belil | 212,321 | 280 6,725
stratégianak.
0,758
Total 242,920 286
A szervezete alkalmaz Csoportok kozott 60,318 6 10,053
szellemi tulajdon
védelmet (pl: jogi Csoportokon beliil 461,040 | 280 6,105
oltalom, szabadolom, 1,647
sth). Total 521,359 | 286
Csoportok kozott 22,744 6 3,791
A szervezetben az
innovacio eredete belsd | oo ovonbelil | 262273 | 280 4,047
(sajat kutatas,
fejlesztés). et
Total 285,017 | 286
A szervezetben az Csoportok kozott 19,684 6 3,281
innovéacid Uzleti
folyamat innovacid Csoportokon belil 346,156 280 2,654
(Gzlet, marketing vagy 1,236
szervezet fejlesztése). Total 365,840 286
5 Csoportok kozott 28,722 6 4,787
A szervezete kiilsé
penzgyi forrast hasznal | oo oron beldl | 289,689 | 280 4,627
az innovacio 1,035
finanszirozasara. :
Total 318,411 286

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287 (One-Way ANOVA)

Az els6 harom 4llitas, ,,a KFI szerves része a stratégianak”, a ,,szervezet alkalmaz szellemi
tulajdon védelmet”, valamint a ,,szervezetben az innovacid belsé eredetli” mind jol
mutatja azt a trendet, ahogy n6 a KFI tevékenységekkel eltoltott id6 a szervezeteknél, gy
egyre novekednek ezek az atlagértékek. Nem lehet meredek ndovekedésrdl beszélni,

viszont egyértelmiien stabil linearitadst mutatnak az atlagok. A , ;szervezetben az innovacio
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tizleti folyamat innovaci6” allitas azért érdekes, mert a legmagasabb érték a 16-20 éves
szervezeteknél talalhatd. Viszont ennek a kérdésnek van egy parja a ,,szervezetben az
innovacié termék innovacié”, ami ugyan nem mutat szignifikans Osszefiiggést a
szervezetek KFI tevékenységének idejével, de érdemes megjegyezni, hogy a 16-20 éves
vallalatok értéke ennél is kiugrd, ami igazabdl azt mutatja, hogy nem csak egy féle
innovaciot tartanak fontosnak, hanem foglalkoznak mindkét teriilettel. Az utolso allitas a
»szervezet belsd pénziigyi forrast hasznal az innovaciok finanszirozéasara”. Itt nagyon
hasonldak az értékek. Az egyértelmiien lathato, hogy a kevésbé régéta foglalkozo
szervezetek nagyobb aranyban hasznalnak belsé forrasokat, a 16-20 valamint a 20 +
kategoridk valamivel kisebb atlag értéket értek el. Ami érdekes itt is, az ezen kérdesnek
a parja, ami szintén nem mutat szignifikans 6sszefuggést, de jol lathatd, hogy hasonlo
értékeket vesz fel. Erdekes megallapitas az is, hogy az elsé harom kategériaba tartozd
szervezetek inkabb kiilsé er6forrast hasznalnak. A két felsé kategoria esetén viszont
nagyobb kiilonbség van, vagyis az érettebb szervezetek, vagy legalabbis a KFI-vel régebb

ota foglalkozo szervezetek nagyobb aranyban tudnak kiils6 forrasokat hasznalni.

9. tablazat: A KFI tevekenység megitélése a szervezeti KFI tevekenységének ideje

szerint

Allitas Szervezet KFI teE/:VI;enysegenek ideje Atlag S76r4s
1-3 2,873 1,171
4-5 3,500 0,890
6-10 3,512 0,736
A KFI szerves része a 11-15 3,571 0,630
stratégianak. 16-20 3,588 0,618
20+ 3,617 0,768
Nem tudom / nem valaszolok 2,286 1,496
Total 3,401 0,922
1-3 1,964 1,276
4-5 2,524 1,401

6-10
A szervezete alkalmaz 480 LEEe
szellemi tulajdon 11-15 2,691 1,388
védelmet (pl: jogi oltalom, | 16-20 2,529 1,419
szabadolom, stb). 20+ 3210 1104
Nem tudom / nem valaszolok 1,571 1,718
Total 2,624 1,350
1-3 3,127 1,055
4-5 3,405 0,857
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6-10 3,116 1,138
11-15 3,452 0,832
A szervezetben az 16-20 3412 1.004
innovacio eredete belsd 50+ : :
(sajat kutatas, fejlesztés). 3,506 0,777
Nem tudom / nem valaszolok 1,857 2,035
Total 3,307 0,998
1-3 1,909 1,159
4-5 2,286 1,132
A szervezetben az 6-10 2,488 1,077
innovacio Uzleti folyamat 11-15 2048 1.058
innovacio (lizlet, 1670 - ’
marketing vagy szervezet 2,106 1,105
fejlesztése). 20+ 2,210 1,069
Nem tudom / nem valaszolok 1,286 1,604
Total 2,188 1,131
1-3 2,727 1,062
4-5 2,833 0,961
o 6-10 2,744 0,978
A szervezete kiilsé 11
pénziigyi forrast hasznal & 2,714 1,255
az innovacio 16-20 2,706 0,772
finanszirozasara. 20+ 2951 0.947
Nem tudom / nem valaszolok 0,857 0,900
Total 2,760 1,055

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

3.3.1.4 A KFI tevékenység megitélése a szervezet KFI projekt szdma alapjan

Az utols6 szegmentécids parameter a szervezet KFI projektjeinek szama. Ebben a
fejezetben ezt vetem 0Ossze varianciaanalizis segitsegével a szervezet KEFI
tevékenységével kapcsolatos allitasokkal. A szervezet KFI idejéhez hasonloan itt is 6t
paraméternél fedezhetd fel kapcsolat, vagyis magas szignifikancia érték. Az elsé harom
allitas itt is ,,a KFI szerves része a stratégianak”, a ,,szervezet alkalmaz szellemi tulajdon
védelmet”, valamint a ,,szervezetben az innovacio belsé eredeti”. Tekintve, hogy mind a
két tényezonél, amik a KFI tapasztalattal vannak osszefiiggésben ezen allitdsoknal van
hatasa az allitds megitélésenek, kijelenthetjiik, hogy a szervezet van 6sszefiiggés a
szervezet KFI tapasztalata, valamint az emlitett harom allitds kozott. Ezutan ,.a
szervezetben az innovacio lizleti folyamat innovacid” €s ,,a szervezet belsd pénziigyi
forrast hasznal az innovacié finanszirozasara” allitasok kovetkeznek. Ebbél ki lehet

olvasni, hogy a szervezet KFI projektszama és a belsé innovalas, valamint finanszirozas

kdzott szintén van dsszefuiggés.
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10. tdblazat: A KFI tevékenység megitélése és a szervezet KFI projekt szamanak

osszefuiggése
Allitas Négyzetek | 0 | Atlagok | ) 0
Osszege Osszege
Csoportok kozott 11,327 5 2,265
A KFIszerves reszea | oqonortokon beliil 231,593 | 281 2,749
stratégianak.
0,824
Total 242,920 286
A szervezete alkalmaz | Csoportok kdzott 48,584 5 9,717
szellemi tulajdon
védelmet (pl: jogi Csoportokon bell 472,775 281 5,775
oltalom, szabadolom, 1,682
stb). Total 521,359 286
A szervezetben az Csoportok kozott 22,288 5 4,458
innovacio eredete belsé .
(sajét kutatés, Csoportokon beliil 262,729 281 0,655 4,768
Lt Total 285017 | 286
A szervezetben az Csoportok kozott 18,534 5 3,707
innovéacid Uzleti
folyamat innovacid Csoportokon bell 347,305 281 2,999
(Gzlet, marketing vagy 1,236
szervezet fejlesztése). Total 365,840 286
A szervezet belsd Csoportok kozott 18,485 5 3,697
Eenzu,gy] forra,st. , Csoportokon belul 293,292 281 3,542
asznal innovacio 1044
finanszirozasara. Total 311,777 286

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287 (One-Way ANOVA)

Leiro statisztikakbol ezek alapjan egyértelmii trendet nehéz kiolvasni, ezért néhany
kiugro értéket fogok elemezni. ,,A KFI szerves része a szervezet stratégiajanak™ allitasnal
j6l latszik, a nagyjabol azonos értékeknél egyetlen alacsonyabb van, az 1-5 kategdria, ami
¢letszerl, ugyanis amig a szervezet probalkozik és nem érzi stabilan a KFI projektek
miikodését, valamivel kisebb fokuszt helyez a KFI tevékenység szervezeti stratégiaban
val6 szerepeltetésére. A szellemi tulajdon védelmi allitasnal az eddigiekhez hasonloéan itt
is azon kategoria ertéke magas, ami a legtobb KFI tevékenységet jelenti, vagyis ahol 20
+ projektben vett / vesz részt a szervezet. Fontos megemliteni az alatta levé 16-20-as
kategoriat, mert lényegesen alacsonyabb, 1,4-es atlagot kapott, ami a fele vagy kevesehb,
mint fele a tobbi kategoéridnak. Bar ez kifejezetten figyelemfelkeltd, de jelen adatokbodl
nem magyarazhat6 a kiugroan negativ érték. ,,A szervezetben az innovacio belso eredetii”
allitasnal nagyjabol hasonlo atlagok mérhetdk. Itt is a 16-20-as kategodria 16g Ki, viszont

Iényegesen kisebb értékkel - 0,2-0,3 eltérés van a tobbihez viszonyitva. ,,A szervezetben
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az innovacio tizleti folyamat innovacio” allitasnal ismét a 16-20 kategdria, ami jobban
eltér a tobbitdl, ebben az esetben pozitiv irdnyban. A tdbbi kategdrianal nem sokkal kett6
folott lehetett mérni az atlagot, ez a kategoria 3,14-et ért el. Mivel mindegyik kKiugré érték
a 16-20-as kategdriaban mérhetd, ezért érdemes egy kicsit visszalapozni és megnézni a
kategoriak eloszlasat. Abbol vildgosan latszik, hogy ezt a kategoriat a minta 2,4%-ra
toltotte ki, vagyis ilyen kis értéknél abszolut eléfordulhat, hogy néhany szélsdséges

szervezet elviszi a mérési ertékeket, az atlagokat is.

11. tAblazat: A KFI tevékenység megitélése a szervezet KFI projekt szama szerint

Allitas KFI projekt (db) Atlag Szbras

1-5 3,228 0,994

6-10 3,622 0,721

’ 11-15 3,474 0,964

';‘rathéizznearl‘(’_es resze a 16-20 3,429 0,787

20+ 3,648 0,795

Nem tudom / nem vélaszolok 3,000 0,817

Total 3,401 0,922

1-5 2,329 1,358

6-10 2,838 1,236

A szervezete alkalmaz 11-15 2,790 1,273

sze.ll_em_i tulajdon védelmet 16-20 1.429 0,976
(pl: jogi oltalom,

szabadolom, stb). 20+ 3,197 1,191

Nem tudom / nem vélaszolok 2,750 1,893

Total 2,624 1,350

1-5 88l 0,959

6-10 3,324 0,915

A szervezetben az 11-15 3,421 1071

innovacio eredete bels6 16-20 3,143 1,215

(sajat kutatds, fejlesztés). 20+ 3.394 0933

Nem tudom / nem vélaszolok 1,000 1,414

Total 3,307 0,998

1-5 2,107 1,134

6-10 2,568 1,119

A sze(vegetben az 11-15 2,105 1,049

e o 152

vagy szervezet fejlesztése). | 20+ 2,155 1,091

Nem tudom / nem valaszolok 1,000 1,155

Total 2,188 1,131

1-5 2,799 1,020

6-10 2,838 0,898
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11-15 2,790 0,918
A szervezet belsé pénziigyi | +0-20 2,286 1,113
forréast hasznél innovacio 20+ 2,479 1,080
UL e Nem tudom / nem vélaszolok 1,000 1,414
Total 2,686 1,044

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

3.3.2 A KEFI projektek és projektmenedzsment tevekenység ertékelése a mintaba
bevont szervezeteknél

A kovetkez6é témakor, amit részletesen elemzek a dolgozatban a mintaban szerepld
szervezetek KFI projekt és projektmenedzsment tevékenyséege. Tekintve, hogy a legtbb
KFI tevékenység projekt alapon zajlik, hatarozott eredménye, koltség kerete és idéterve
van, fontosnak tartom értékelni a projektmenedzsmentet, mint eszkdzt a KFI tevékenység
hatékony végrehajtdsdban. A kérdbiv allitasokat fogalmaz meg a szervezetre
vonatkozoan, melyet a vélaszado 1-t6l 4-ig terjedé skalan tud jel6lni aszerint, hogy

mennyire igaz az allitas a szervezetére (1= egyaltalan nem igaz, 4 = teljes mértékben

igaz).

12. tdblazat: A szervezet KFI projekt és projektmenedzsment tevékenységének

értékelése
Allitas Atlag Sz0rés

A szervezet részt vesz KFI projektekben. 3,495 0,996
A szervezet vezet KFI projekteket. 3,136 1,182
A szervezet indit 6nalldéan KFI projekteket. 3,052 1,203
KFI tevékenység végezhetd projektmenedzsment nélkiil is. 1,509 0,848
A KFI projekt eredmények eléréséhez elégséges a formalis 2,348 1121
projektmenedzsment.
Van a szervezetben formalis KFI projektmenedzsment (ami, 2 669 1993
kifejezetten KFI projektekre van szabva). ' ’
A KFI eredmények jobbak, ha van formalis KFI

) " 3,031 1,190
projektmenedzsment a szervezeten belil
A KFI projektek kevéshé eredményesek, mint az ltalanos 1,857 1,033
projektek.
Kutatok, miiszaki szakemberek kell vezessék a KFI 2,909 1,051

projekteket
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

A témaban az elsé harom kérdés logikai kapcsolata jol lathato, a cél a KFI projekt
tevékenység érettségének felmérése volt. Harom kiilonboz6 szintet hataroztam meg: a

szervezet részt vesz KFI projektben, a szervezet vezeti is ezeket a projekteket, vagy a
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legkomplexebb a szervezet generalja és inditja a KFI projekteket. Ha részt vesz egy KFI
projektben, az azt jelenti, hogy a tudatos KFI tevékenység meg van, esetleg projektrészért
lehet felelds, azonban egyelére még nem vallal KFI projektvezetést és nem is indit KFI
projekteket. A vartaknak megfelelé alakultak a szamok, a mintabdl a legtobb szervezet
részt vesz ilyen projektben (atlag: 3,5). Szamottevéen kevesebb az, aki vezet KFI
projektet (atlag 3,1) és valamivel kevesebb az, aki konkrétan indit dnalléan KFI projektet
(atlag: 3,1). Az értékek szerint, ha a szervezet elég érett a KFI projektek vezetésére, akkor
gyakorlatilag minden képessége megvan a projektek generdlashoz, koncepcidjanak

kitalalasahoz és természetesen az 6nall6 elinditashoz.

A logikai felépités kovetkezd pontja a projektmenedzsment vizsgalata altalanossagban.
A projektmenedzsment szlkségessége a KFI tevékenységhez. Jol latszik, hogy a
valaszadok tobbsége egyértelmiien sziikségesnek tartja a projektmenedzsmentet, ugyanis
szerintiik nem végezhetd KFI tevékenység nélkiile. A KFI tevékenységhez azonban nem
elég a formalis projektmenedzsment - ezt a 2,3-as érték jol mutatja - bar fontos, de kozel

sem elégséges feltétel.

Végill a kérddiv kifejezetten a KFI projektmenedzsmenttel foglalkozik, annak
fontossagaval, valamint konkrét meglétével a szervezeteknél. Az atlagot tekintve inkabb
van szervezeteknél KF1 projektmenedzsment kifejezetten KFI projektekhez. Erdemes egy

pillantast vetni a részletes eloszlasra, melyet a kovetkez6 dbra mutat.

= Nem tudom/ nem valaszol ok
= 1,00
= 2,00

= 3,00
= 4,00

16. abra: A formalis projektmenedzsment létezése a mintiba bevont valaszadok
véleménye alapjan
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287
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Ha csak eldontend6 kérdésként tekintiink és igen-re, valamint nem-re vetitjik a
valaszokat, akkor jo eredményt kapunk. A valaszadok 59% szerint inkdbb van KFI
projektmenedzsment szervezetben. Viszont érdemes megkilonboztetni a harmas és
négyes értékeket, amely szerint a valaszadok 34 szézaléka allitja csupan hatarozottan a
KFI projektmenedzsment meglétét. 25% inkabb igen, mint nem, vagyis valoszini
foglalkozik ezzel a szervezet, de azért nem teljesen kiforrott, letisztult modszertannal
rendelkeznek.

A kovetkez6 allitis a KFI projektmenedzsment fontossdgara vonatkozik. A KEFI
Okoszisztémaban mennyire tartjak fontosnak a KFI projektmenedzsment hasznalatat a
szereplok. Az atlag harom folotti, azonban itt is érdemes megnézni a pontos eloszlast,

mely a kovetkezd abran lathato.

= Nem tudom / nem vélaszol ok
= 1,00

= 2,00
= 3,00
= 4,00

17. &bra: A formalis projektmenedzsment KFI eredményekre gyakorolt hatasa
Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 287
Lathato, hogy a minta 77%-a inkabb igaznak gondolja az allitast, és 45% Kkifejezetten
egyetért vele. Ezek szerint megéllapithaté a KFI projektmenedzsment sziikségessége az

o0koszisztémaban.

Az utolso6 teriilet a téma Osszegzése, egyrészrol a KFI projekteket és a szervezet mas
tipusu projektjeit hasonlitja 6ssze, valamint egy fontos szerepkér, a projektmenedzser
szlikséges kompetencidit elemzi.

A téman beliil az els6 allitas szamomra meglep6 eredményt mutat. A KFI projektek a
mintaban levé szervezetek szerint hasonléan eredményesek, mint a mas tipusu altalanos

projektek. A KFI projektek adottsagai alapjan (magas kockazat, sok bizonytalansag, sok
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valtozas és mozgo projekt scope), valamint az eddigi valaszok alapjan, amik azt mutatjak
szlikséges kifejezetten KFI projektmenedzsment, az volt a feltételezésem, hogy
altalanossagban a szervezetek eredményesebbek a jobban definialhatd, kevés
bizonytalansaggal bir6 projektek megvalositasaban, mint a KFI projektmenedzsmentben.
Ezzel a mintaban szerepl6k nem értenek egyet, ezt az 1,9-es atlag érték bizonyitja.

A kovetkezd ide tartozo allitas szintén elére nem vart értéket mutat, a valaszadok szerint
a KFI projekteket jobb, ha kutatok vagy miiszaki szakemberek vezetik, vagyis nem
kifejezetten projektmenedzserek. Ezzel az allitassal a valaszadok 2,9-es atlagot értek el,
ami a 4-es skalan hatarozottan inkabb igen, mint nem. Ezt az értéket egy Kicsit
szofisztikalja, ha kombinalva nézzik az eddigi eredményekkel, miszerint kifejezetten
fontos a KFI formalis projektmenedzsment megléte. Ez azt feltételezi, hogy bar nem
kifejezetten projektmenedzser vezeti a projektet, de azt egy szigord mddszertan szerint

kell tenni.

3.3.2.1 A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése a valaszadok

fotevékenysége szerint

A tovébbiakban is egyutas varianciaanalizis segitségével mértem fel van-e kapcsolat a
szervezet fotevékenysége, valamint az allitasok megitélése kozott. Az allitasok kozil

egyre sem gyakorolt hatast szervezet f6 tevékenysége, amit a lenti tAblazat személtet.

13. tdblazat: A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése és a
valaszadok fotevékenysége kozOtti kapcsolat

Allitas Négyzetek | 0 | ~Negyzet | o o
Osszege kozépértéke
Csoportok 5,541 3 1,847
A szervezet részt vesz KFI kozott ' ’ 1879 | 0133
projektekben Csoportokon ' '
belil 278,201 283 0,983
Csoportok 5622 | 3 1,874
A szervezet vezet KFI kozott ' ’ 1345 | 0.260
rojekteket. Csoportokon ’ ’
Prel o 304078 | 283 | 1,393
Csoportok 1774 | 3 0,501
A szervezet indit 6nalléan KFI | k020t ’ ’ 0406 | 0.749
projekteket. Csoportokon ’ ’
belil 412442 | 283 | 1457
Van a szervezethen formalis (kZ..SOPt(t)”Ok 11,306 3 3,769
KFI projektmenedzsment (ami, | X020 2562 | 0.055
kifejezetten KFI projektekre Csoportokon ’ ’
van szabva). bell 416,248 283 1,471

Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 287 (One-Way ANOVA)
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Egyértelmiien megallapithatd, hogy a harom szektor kozul egyik sincs szoros
dsszefuggésben a KFI projektekkel és projektmenedzsmenttel a kapott eredmények
alapjan. Ez érthet6 lehet a piaci szerepl6knél, azonban az akadémiai szektorban mas

feltételezhetd az alap- vagy f6 tevékenységet figyelembe véve.

A leird statisztikdkra az Osszefliggés vizsgalat eredményeitél fliggetleniil érdekes
Uzenetet hordoznak, bar szignifikanciat nem talaltam az allitasok és a f6 tevékenységek
kozott, a kiillonbozo tevékenységi szegmensek atlagai beszédesek lehetnek, leginkabb az

eltérésekre koncentralva.

14. tdblazat: A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése a
fétevékenység szerint

Allitas Fotevékenység Atlag Szoras

gyartas, termelés 3,525 1,043

szolgaltatas 3,376 1,052

S\rgjzee&elfbe;nr eszt vesz KF oktatas, kutatas 3,659 0,843
egyéb 3,100 1,101

Total 3,495 0,996

gyartas, termelés 3,088 1,275

szolgaltatas 3,128 1,210

A szervezet vezet KFI projekteket. oktatés, kutatas 3,261 1,034
egyéeb 2,500 1,269

Total 3,136 1,182

gyartas, termelés 3,050 1,252

szolgaltatas 3,028 1,221

S\rgjzee&elfeett. indit 6nalléan KFI oktatés, Kutatas 3125 1153
egyeb 2,700 1,160

Total 3,052 1,203

gyartas, termelés 2,513 1,222

Van a szervezetben formalis KFI szolgaltatas 2,560 1,213
projektmenedzsment (ami, kifejezetten | oktatés, kutatas 2,966 1,198
KFI projektekre van szabva). egyéb 2500 1.269
Total 2,669 1,223

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

Altalanossagban érdemes figyelembe venni az elemzésnél, hogy az egyéb kategoria a
minta kevesebb, mint 3%-a, ezért kénnyen mutathat kiugré értéket (akar pozitiv akar
negativ irdnyba). Ezért inkabb a gyartas, szolgaltatas és oktatas, kutatas tevekenységekre

fokuszalok. A harom szektort egyutt vizsgalva, a KFI projektekben vald részvétel
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érdekesen alakul. Mind a harom teriilet nagy aranyban vesz részt KFI projektekben, a
harom kozll az akadémiai szektor viszont kiemelkedik. Ez a kiemelked6 jelleg azonban
csokken KFI projektek vezetéset, valamint a KFI projektek inditasat nézve. Nem a
csokkenés az érdekes, (azt lattuk az el6z6 fejezetben, hogy bekdvetkezik) hanem a
kiegyenlitédés, vagyis hogy a KFI projekt vezetésénél és inditasnal mar nagyon

hasonléak az értékek.

Az atlagok kozott kiilonbség még érthetd modon a ,szervezet rendelkezik KFI
projektmenedzsmenttel” allitasnal fedezhetd fel. Itt a feltételezéseknek megfelelden
kimutathatd, hogy az oktatd és kutatointézetek hatarozottabban allitjak, hogy

rendelkeznek KFI projektmenedzsmenttel.

3.3.2.2 A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése a valaszaddk
szervezeti mérete szerint

A tovabbiakban is varianciaanalizis segitségével mértem fel van-e kapcsolat a szervezet
mérete, valamint az allitasok megitélése kozott. Az allitdsok koziil mindossze az elsd

kettére gyakorolt hatést szervezet mérete.

15. tdblazat: A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése és a
valaszaddk szervezeti mérete kozotti kapcsolat

Allités Négyzetek | o | Negyzet | o} 0
Osszege kozépértéke

, Ceaaoiils 12,596 4 3,149
A szervezet részt vesz KFI kozott 32 0012
projektekben Csoportokon 2151 001

" 271,146 282 0,962

belil

A veset KF1 (k:sgggmk 13,977 4 3,494
prgjzeeldn;elfeet veze ——— 2,555 | 0,039

' b:ﬁj‘:o oKon 385,724 | 282 1,368

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287(One-Way ANOVA)

Az elemzésbol kideriil, hogy ,,a szervezet részt vesz KFI projektekben”, valamint ,,a
szervezet vezet KFI projekteket” Aallitdsokra van hatdssal a szervezet mérete. Ha
megnézzik a leird statisztikakat, jol lathatd a ndvekedés. Ezt magyarazza az a tény is,
hogy inél nagyobb a szervezet, annél inkabb részt vesz KFI projektekben, amit a kiilsé
piaci elvarasok, a gazdasag altalanos ndvekedési kényszere is indokol. A KFI projektek
vezetésénél viszont az latszik, hogy a kisebb szervezetek ahogy ndnek, egyre inkabb
vezetnek KFI projekteket, a ndvekedesi palyara valo allas kenyszere miatt is. Bar

megmarad a ndvekedés, azonban csdkken az intenzitdsa a nagyobb szervezetek esetén.
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Megallapithatjuk, hogy minél nagyobb egy szervezet annal inkdbb van kapacitasa és

indittatasa KFI projektekben részt venni, valamint azokat vezetni.

16. tdblazat: A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése a szervezet
mérete szerint

Allitas Létszam Atlag Szoras

0-9 3,183 1,211

10-49 3,488 0,959

A szervezet részt vesz KFI 50-249 3,547 1,022
projektekben. 250+ 3,761 0,653
Nem tudom / nem valaszolok 4,000 0,000

Total 3,495 0,996

0-9 2,789 1,351

10-49 3,110 1,186

A szervezet vezet KFI 50-249 3,328 1,099
projekteket. 250+ 3,343 1,008
Nem tudom / nem vélaszolok 3,333 0,577

Total 3,136 1,182

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

Bar a tobbi allitasra adott valaszok nincsenek Osszefliggésben a szervezett méretével,
azonban egy-két allitdst érdemes megvizsgalni a leird statisztikdk altal kozvetitett

Uizenetek miatt.

Lathatban minél nagyobb a szervezet, annal kevésbé elégséges a formalis
projektmenedzsment, vagyis sziikséges a KFI projektmenedzsment, ami 6sszességéeben
elég magas atlagértéket ért el. Ez varhat6 volt, ahogy a meglévé KFI projektmenedzsment
is leginkabb a nagy szervezetek sajatossaga, ahol van kapacitas kulon foglalkozni KFI

tevékenyseggel.

3.3.2.3 A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése a valaszaddk
KFI tevekenységének ideje szerint

A kovetkez6 témanal az elvartaknak megfelelden komoly dsszefiiggés van az allitasok és
a szervezet KFI tevékenységekben szerzett tapasztalata kozt. Itt is varianciaanalizis
segitségével mértem fel a kapcsolatot, melynek eredményekeént allitasok tobb mint felénél

volt kimutathat6 szignifikans 6sszefliggés.
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17. tdblazat: A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése és a
valaszaddk KFI tevékenységének idejének dsszefliggése

1o Négyzetek Négyzet .
Allitas 0sszege df kozépértéke F Sig.
Csoportok 29,779 6 4,963
A szervezet részt vesz | kozott 5 472
KFI projektekben !
prol Csoportokon 253964 | 280 0,907
beliil
Csoportok 33,985 6 5,664
A szervezet vezet KFI | kozott 4337
rojekteket. '
prol Csopaortokon 365,716 280 1,306
bell
Csoportok
A szervezet indit kbzgtt 43,884 6 7,314
onalléan KFI 0 5,530
projekteket. Csoportokon 370332 | 280 1,323
bell
A KFI projekt Csoportok 16,635 6 2773
eredmények eléréséhez | KOzott 2266
elégséges a formalis Csoportokon ’
projektmenedzsment be“ﬁ 342,522 230 1,223
Van a szervezetben Csoportok
formalis KFI kézgtt 39,470 6 6,578
projektmenedzsment 4746
(ami, kifejezetten KFI Csoportokon '
projektekre van bemﬁ’ 388,084 280 1,386
szabva).

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

A szervezet részt vesz, vezet és indit onalloan KFI projekteket™ allitasok egyértelmiien
osszefliggnek tokeletes szignifikanciaval a szervezet KFI tevékenységének idejével. Ezek
mellett ,,A szervezet rendelkezik formalis KFI projektmenedzsmenttel” allitas is tokéletes
kapcsolatot mutat, valamint er0s kapcsolat lathato az ,elégseges a formalis

projektmenedzsment” allitassal is. Ezeket elemezve a leiré statisztikak altal, a kovetkez6

kovetkeztetésre jutunk.

18. tdblazat: A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése a szervezet

KFI tevékenységének ideje szerint

Allitas KFI tevékenység ideje (év) Atlag Szorés

1-3 2,964 1,347

4-5 3,548 1,064

6-10 3,488 0,985

A szervezet részt vesz KFI 11-15 3762 0431
projektekben. i :

16-20 3,706 0,588

20+ 3,728 0,671

Nem tudom / nem valaszolok 2,571 1,813
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Total 3,495 0,996
1-3 2,818 1,263
4-5 2,976 1,352
6-10 3,233 1,192
A szervezet vezet KFI 11-15 3,190 1,131
projekteket. 16-20 3,176 1,131
20+ 3,481 0,853
Nem tudom / nem valaszolok 1,571 1,512
Total 3,136 1,182
1-3 2,400 1,328
4-5 3,095 1,322
6-10 3,326 0,969
A szervezet indit 6nalléan KFI 1115 3214 1,025
projekteket. 16-20 3,412 0,712
20+ 3,272 1,096
Nem tudom / nem valaszolok 1,857 1,676
Total 3,052 1,203
1-3 2,455 1,214
4-5 2,310 1,047
6-10 2,419 1,180
A/K,FI, projek,t er,edmények ; 11-15 2,333 1,183
20+ 2,383 1,019
Nem tudom / nem valaszolok 0,857 0,690
Total 2,348 1,121
1-3 2,145 1,193
4-5 2,643 1,246
- 6-10 2,907 1,130
Van a szervezetben formalis KFI
projektmenedzsment (ami, 11-15 2,405 1,326
kifejezetten KFI projektekre van | 16-20 2,529 1,328
szabva). 20+ 3123 0,992
Nem tudom / nem valaszolok 2,143 1,574
Total 2,669 1,223

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

Az elsé allitasnal ,,A szervezet részt vesz KFI projektekben” a kategoriak atlagai alapjan
harom csoport kiilonboztetheté meg. A szervezet nem régota, 1-3 éve foglalkozik KFI
tevékenységgel 3 alatti tlaggal, kvetkezd csoportnél egy nagyobb ugras van 3,5 kortili
atlag 4-10 éves tevékenységgel, és a legmagasabb atlag, 3,7 folott a 10 évnél régebben
tevékenykedd csoportnak van. ,,A szervezet vezet KFI projekteket” allitas esetében mar
nem ilyen egyértelmii a bontas. Egy enyhe emelkedés itt is lathato. Az 1-5 éves
tevékenység harom alatti atlagot mutat, az 5 év feletti kozel harmat, és a 20 + os kategoria

- ami 6nmagéaban egy csoportot képez - kozel 3,5-0s atlaggal. Itt azért jol kijon, hogy
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egyre tobb a projektvezetés, ahogy nd a szervezet és a legnagyobbak jelentik ki
hatarozottan, hogy vezetnek KFI projekteket. Ami viszont érdekes, hogy a KFI projektek
inditasanal nem lathatd ez a minta, a KFI-vel legkevesebb ideje foglalkozo szervezeteknél
elég alacsony 2,4-es étlag van nagy szérassal, ami beleillik az eddigiekbe és varhato volt.
Azonban a tébbinél egy ideig egy minimalis emelkedés lathatd, de e folott eléggé
hulldmoznak az értékek és nem hozzdk a KFI-vel régodta foglalkozd szervezetek azt a

magasabb értéket, amit az el6z6 két allitasnal lehetett tapasztalni.

A KFI projekt eredmények eléréséhez elégséges a formalis projektmenedzsment” allitas
nagyon hasonld elosztast mutat. Minden kategoriaban 2,4 korali atlagot hasonlo

szorassal, kiilonosebb minta nem figyelheté meg az értékeknél.

A kovetkez6 allitas is tokéletes kapcsolatot mutatott. ,,VVan a szervezetben formalis KFI
projektmenedzsment” allitasnal latszik a varhato érték, a KFI-vel 1-3 éve foglalkozd
szervezetéknél alacsony, 2,1-es atlag lathatd, a 20 + vagyis KFI-vel legrégebb ota
foglalkoz6 szervezeteknél 3,1-es atlag mérhetd. A koztes kategoriaknal alapvetéen
novekvO tendencia latszik egy két minimalis kiugrassal. Vagyis minél régebb oOta
foglalkozik a szervezet KFI tevékenységgel, annal valoszinlibb, hogy van formalis KFI

projektmenedzsment mddszertan.

A tobbi allitdsra nincs hatassal, hogy a szervezet milyen régéta foglalkozik KFI
tevékenyseggel, azonban itt is van, amire érdemes roviden kitérni. Meglepé modon az
eddigiekkel ellentétben ,,a KFI tevékenység végezheté projektmenedzsment nélkiil”
allitdsra a KFI-vel 20+ éve foglalkoz6 szervezetek adtak a legmagasabb atlagot, bar ez is

alacsony 1,7 mégis ez a legmagasabb.

3.3.2.4 A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése a valaszadok
KFI projekt szama szerint

A fejezetben a szervezetek KFI projekt szamanak KFI projekt és projektmenedzsment
tevékenységre vald hatasat fogom megvizsgalni variancia analizis segitségével. . A
feltételezésemnek megfelel eredmények lathatok, ugyanis el6z6 fejezethez hasonloan, a
KFI projektszam az allitdsok tébb mint a felére hatdssal van, vagyis 0,05 alatti

szignifikancia érték mérheto.
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19. tdblazat: A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése és a
valaszaddk KFI projekt szdmanak dsszefiliggése

Allités Négyzetek | e | ~Negyzet | | o
0sszege kozépértéke '
, Csoportok 21937 | 5 4,387
A szervezet részt vesz KFI kozott 4700
rojektekben '
prol Csoportokon | »e9 a05 | 281 0,932
beltl
Csoportok 27033 | 5 5,407
A szervezet vezet KFI kozott 4077
rojekteket. '
prol Csoportokon | 57, 667 | 281 1,326
belil
o Csoportok 20498 | 5 4,100
A szervezet indit onalléan KF1 | kozott 2926
rojekteket. '
prol Csoportokon | 59571 | 281 1,401
beltl
Van a szervezetben formalis C__SO_F_)OHOK 32 690 5 6.538
KFI projektmenedzsment (ami, | kozott ' ' 4653
kifejezetten KFI projektekre Csoportokon :
van szabva). helil 304,864 |28l | 1405
Csoportok
A KFI projektek kevéshé Koot 13978 | 5 | 2,79
eredményesek, mint az 2,698
altalanos projektek. bCeslqu)ortokon 291,165 | 281 1,036
i

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287 (One-Way ANOVA)

A KFI tevékenység idejéhez hasonldan a projektek szdma is szignifikanciat mutat az els6
harom allitassal, ,,a szervezet részt vesz, vezet és indit KFI projekteket”. Szintén az €l6z6
fejezethez hasonléan a ,van a szervezetben KFI projektmenedzsment” allitassal is
dsszefuiggésben van a projekt szam. Az utolso allitas, ahol a szignifikancia érték 0,05 alatt
van azonban egy kissé meglepd, ,,a KFI projektek kevésbé eredményesek, mint az
altalanos projektek”. Ezeknél szintén érdemes megnézni a leird statisztikat a mélyebb
elemzéshez. A projekt szam novekedésével minden szervezet Utja az, hogy 6nalléan
vezessen, iranyitson KFI projekteket. A projektszam abszolat novekedésével szikségessé
valik egy olyan részleg, amely formalisan foglalkozik a projektek ezen speciélis
tertletével. A KFI projektek menedzselése specidlis szakértelmet igényel, amely azok
sikeréhez jarul hozza végso soron. A KFI projektmenedzsmentben szerezett tapaszalat
egyértelmiien megmutatkozik azok redlis értékeléséven is, azaz a tapasztalt szervezetek

jol latjak annak buktatdit, kockazati tényezoit.
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20. tblazat: A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenység megitélése a szervezet

KFI projekt szdma szerint

Allitas KFI projektek szama Atlag Sz6ras
1-5 3,235 1,182
6-10 3,811 0,462
11-15 3,632 0,684
A s_zervezet részt vesz KFI 16-20 4,000 0,000
projektekben.
20+ 3,761 0,746
Nem tudom / nem vélaszolok 4,000 0,000
Total 3,495 0,996
1-5 2,899 1,293
6-10 3,432 0,929
11-15 3,579 0,902
A s_zervezet vezet KFI 16-20 3.000 1,291
projekteket.
20+ 3,437 0,937
Nem tudom / nem vélaszolok 2,000 1,633
Total 3,136 1,182
1-5 2,826 1,261
6-10 3,432 0,959
11-15 3,474 0,905
16-20 3,000 1,000
A szervezet indit 6nalléan KFI 20+ 3.254 1155
projekteket.
Nem tudom / nem vélaszolok 2,500 1,915
Total 3,052 1,203
Nem tudom / nem valaszolok 1,250 0,500
Total 1,509 0,848
1-5 2,369 1,210
6-10 2,757 1,164
Van a szervezetben formalis 11-15 2,842 1,167
iejozetion KFl projekiekte van |_1620 2857 | 164
szabva). 20+ 3,169 1,069
Nem tudom / nem vélaszolok 3,000 2,000
Total 2,669 1,223
1-5 1,852 1,036
6-10 2,108 0,809
A KFI projektek kevéshé 11-15 L8 e
eredményesek, mint az altalanos | 16-20 1,429 0,976
projektek. 20+ 1,859 1,099
Nem tudom / nem valaszolok 0,250 0,500
Total 1,857 1,033

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287
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»A szervezet reszt vesz KFI projektekben™ allitasnal egyértelmiien bizonyithato, hogy
minél kevesebb a projektek szdma, annal kevésbé igaz az allitas, de bizonyos projekt szam
folott nagyjabol hasonlo eredményeket latunk. Ez alapjan két csoport alkothato: az 5 alatti
és feletti. Ot év alatt az atlag 3,2-es, folotte pedig megugrik és 3,6-4 kozott ingadozik,
ami a négy fokozatl skalan igen magasnak szamit.

,A szervezet vezet KFI projekteket” allitas hasonldan alakul. Ot projekt alatt 2,9-es étlag,
Ot projekt folott megugrik és 3,5-6s atlag korul alakul. Egy kilengés van, a 16-20-as
kategdria, ahol csak 3, a de korabbi fejezetben hasonl6 deviancianal arra jutottam, hogy
ebben a kategoriaban kevesebb a kitoltd azért konnyebben eldfordulhat nem vart
eredmeény.

A szervezet 6nalloan indit KFI projekteket” allitasnal a projektvezetéshez kisertetiesen
hasonl6 értékeket latunk. Az 6t alatti projekt szam 2,8-as atlagot mutat, folotte 3,4 kordl
alakulnak az értékek, a 16-20-as kategoria kiugrasaval, ami itt is csak harmas atlagot
mutat. Osszességében elmondhatd, hogy 6sszhangban vannak az allitasok. Latszik, hogy
a KFI projekteket tekintve kisebb az alkothatd csoportok szama, nagyjabol amelyik
szervezet 5 projektnél tébben vett részt, azoknak hasonlé az eloszlasa ezt a harom allitast

tekintve.

A kovetkez6 allitas ,,a szervezetben van formalis projektmenedzsment” nagyon szép,
folyamatosan emelkedé trendet mutat. 2,4-t61 3,2-ig megy fel az atlag. Ahogy né a
szervezet KFI projektjeinek szdma, ugy folyamatos emelkedés mutathatdé ki az
atlagértékben is. Hol kisebb, hol nagyobb mértékben, de folyamatosan emelkedik egészen

a 20 + os kategoriaig, ami a legmagasabb, 3,2-es atlagot mutatja.

Az utolso allitas, amire hatéssal van a szervezet KFI projektjeinek a szama: ,,a KFI
projektek kevéshé eredményesek mint az altalanos projektek”. A fejezet elején emlitésre
kerlilt, hogy ezen allitas atlaga nem vart eredményt hozott. Jelen esetben az atlag mellett
a mérhetd szignifikancia is meglep6 a KFI projektek szamaval. Az 6tb6l harom kategoria
az 1,8 korili atlagot mutatja. Két kategoridban van eltérés: az egyik minimalis, a 16-20
kategoriaban pedig egy kicsit markansabb. Osszességében elmondhatd, hogy a 6-10
kategoriat leszdmitva inkdbb nem értenek egyet az allitassal, vagyis hasonlo
hatékonysaggal végzik a KFI és az altalanos projekteket a szervezetek. Azért azt meg kell
emliteni, hogy a 6-10-es kategoria is minddssze 2,1-es atlagot kapott, tehat ott sem lehet

megallapitani magabiztos egyet nem értést.
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3.3.3 A KEFI projekt eredmény értékelése a mintaba bevont szervezeteknél

A kovetkezé témakor, amit részletesen elemzek a dolgozatban a mintdban szerepld
szervezetek KFI projekt eredményei. Harom kilon témara fokuszal a kutatas, a
stragtégiaval vald kapcsolatra, az eredmények Osszefiiggésére a projektben résztvevd
szervezeteket tekintve, valamint azon sikertényezokre, melyek a KFI projektek
sajatossdgai és tulmutatnak az &ltalanos projektek sikertényezdin. A kérdéiv az
eddigiekhez hasonloan allitdsokat fogalmaz meg a szervezetre vonatkozéan, melyet a
valaszadd 1-t61 4-ig terjed6 skaldn tud jeldIni aszerint, hogy mennyire igaz az allitas a

szervezetére (1= egyéltalan nem igaz, 4 = teljes mértékben igaz).

21. tblazat: A szervezet KFI projekt eredmény értékelése

Allitas Atlag Szoras
A szervezeti stratégidban helye van a KFI projekteknek. 3,470 0,868
A KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban,
kutato szervezetekkel (egyetem, kutat6 intézet) valdsulnak 2,571 1,198
meg.

A KFI projektek eredményesebbek, ha a kutat6 szervezetek

(egyetem, kutat6 intézet) beszallitok a projektben. 2,418 1212

A KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban piaci
szervezetekkel (szakmaiszervezet, alvallalkozo, megrendeld, 2,613 1,215
mas cég) egydtt valdsulnak meg.

A KFI projektek eredményesebbek, ha a piaci szervezetek
(szakmai szervezet, megrendeld, mas cég) alvallalkozok a 2,460 1,202
projektben.

A KFI projekt fontos sikertényezdje az eredmény

hasznosithat6saga. 3,523 0,985

A KFI projekt fontos sikertényezdje az eredmény
fenntarthatdsaga.

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

3,408 0,960

Az els6 allitashoz nagyon hasonlo allitds volt mar az altalanos KFI tevékenységek
elemzésénél is. Ott azt allitottam, hogy a KFI része a szervezet strategidjanak, most pedig
azt, hogy a KFI projekteknek van helye a szervezet stratégiajaban. A ketté kozott az
alapvet6 kiilonbség, hogy a korabbi fejezetben a KFI-rél altalanossagban beszéltem, és
pont esetén pedig KFI projektekrél beszélek, illetve lehetséges helyiikrdl a stratégiaban.
Ezt akkor is értékelhetik igaznak, ha az adott szervezetnél jelenleg nem része a

stratégianak, de az kellene, hogy legyen. Ez nemcsak a szervezet stratégiaja
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szempontjabol fontos, hanem a projektmenedzsment magasabb szintjén, a portf6lio
menedzsment szintjén is 1ényeges kérdés, féleg abban az esetben, ha van a szervezetnek
formalis KFI projektmenedzsment modszertana. Alapvetden ide magasabb értéket lehet
varni az altalanos stratégiai megfogalmazéasnal. Azonban mint az atlag is mutatja, nincs
szamottevd kiilonbség, de azt gondolom ezt maga a minta mivolta magyarazza, mivel a
KFI okoszisztéma bazisan lett gyiijtve, ahol ezek a szervezetek alapvetOen aktivan
foglalkoznak a KFI-vel. Az érték magas (3,5), és ha igen-nem eldéntendé lehetéségként

levetitjiik akkor tobb mint 86% az igen, ami elég magas arany

= Nem tudom / nem valaszol ok
= 1,00
= 2,00
= 3,00
= 4,00

18. abra: A KFI projektek helye a szervezeti stratégiaban a mintaba bevont szervezetek
véleménye alapjan
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287
A kovetkez6 rész a projekt szereplok és a KFI eredményesség kapcsolatara vonatkozik.
A kutatas egyik célja annak a felmérése, hogy milyen formaban eredményesebbek a KFI
projektek az akadémiai szféra és a piaci szerepl6k egyiittmiikodésében. Ez a kérdes azért
fontos, mert az latszik a vilag gyakorlatabdl és a szakirodalmakbol is, hogy sziikség van
ezen szektorok egylittmiikodésére. A négy allitas célja megvizsgélni, hogy az adott
szervezet Kkutatéintézettel vagy piaci szervezettel tartja eredményesebbnek az
egyuttmikodést. Azt is megvizsgalom, hogy az egyiittmiikodés milyen formaban
eredményes, egyenrangu partnerként - kvazi konzorciumban -, vagy megrendel6 és
alvéllalkozo/beszallitd viszonyban a mintaba bevont szervezetek véleménye alapjan. Az
atlagokbdl jol lathatd, hogy nagysagrendileg azonos értékeket mértem, minimalis

kiilonbségekkel. Az els6é két kérdés a kutatointézetekre vonatkozik: konzorciumban
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eredményesebb veliik dolgozni (2,57), vagy ha alvallalkozoként szerepelnek a projektben
(2,41)? Egyértelmiien a konzorciumban vald részvételnek lett magasabb az atlaga, vagyis
mindketté inkdbb igaz, de egy kicsit eredményesebb, ha az akadémiai szereplok
konzorciumi tagként vesznek részt a projektben. A masodik két allitds pedig a piaci
partnerekre vonatkozik hasonld felosztasban: konzorciumi tagként (2,61) vagy
alvallalkozokeént (2,46) vegyenek részt a projektben az eredmények figyelembevételével.
Ennél a pérositasnal is hatarozottan a konzorciumnal lehetett magasabb értéket mérni,

azonban itt is mind a kett6 allitds inkabb igaz atlagosan.

A legmagasabb ertéket a ,konzorciumi partnerként piaci szereplével érdemes KFI
projektet vinni” allitds érte el, ami azért érdekes, mert a kitolték szamat tekintve
Iényegesen nagyobb a piaci szereplok aranya. Ez azt jelenti, hogy ok is
eredmenyesebbnek tartjak tovabbi piaci szerepl6k bevonasat a projektekbe, ezért érdemes

lesz megnézni részletesebben az eloszlast.

22. tablazat: ,,A KFI projektek eredményességére vonatkozo allitas
valaszlehetdségenkénti szazalékos megoszlasa”

Nem tudom/ Nem igaz lgaz
nem vélaszolok | 1 2 3 4

Allitas

A KEFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban,
kutatd szervezetekkel (egyetem, kutato intézet) 8,4 9,8 | 22,6 | 34,8 | 24,4
val6sulnak meg.

A KFI projektek eredményesebbek, ha a kutato
szervezetek (egyetem, kutato intézet) beszallitok a 11,5 8,0 | 26,1 | 35,9 | 18,5
projektben.

A KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban
piaci szervezetekkel (szakmaiszervezet, alvallalkozo, 10,5 521220373251
megrendeld, mas cég) egyiitt valosulnak meg

A KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban
piaci szervezetekkel (szakmaiszervezet, alvallalkozé, 11,5 7,0 | 23,7 | 39,7 | 18,1
megrendeld, mas cég) egyiitt valosulnak meg.

Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 287

A négy allitas és annak elemzése nagyon 0sszefuigg, ezért egy tablazatban abrazoltam a
mért eredményeket a kulon diagrammokkal szemben, az atlathatdsag és
0sszehasonlithatosag érdekében. Szazalékos aranyban mindegyiknel 50%-nal magasabb
az ,,inkabb igen” vélasz. A konzorciumi kapcsolat mind a ketténél lathatban magasabb,
59% az akadémiai szerepléknél és 62% a piaci szervezeteknél. Osszességében

megallapithatd, valamivel fontosabbnak tartjdk a mintdban szerepld szervezetek a
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konzorciumi kapcsolati format, valamint minimalisan ugyan, de fontosabbnak tartjak a
piaci szervezetekkel valo egyiittmiikodést. Ezt érdemes tovabb fejtegetni és megnézni

majd az allitasok 6sszefuggéset a f6 tevékenységgel.

Az utolso két allitas a KFI projektek sikertényezdire vonatkozik. Az egyik nagyon
magatdl értetddd, hiszen hasznositds nélkiill nem értelmezheté az innovacié. A mai
gazdasagi kdrnyezetben a fenntarthatésagnak is egyértelmiien komoly szerepe van, ezért
egy-egy allitasban mértem meg a KFI 0koszisztéma bazisén, hogy sikertényezének
szamit-e a KFI projekteknél a hasznosithatosag és a fenntarthat6sag. A hasznosithatdsag
3,5 folotti atlaggal kifejezetten fontos sikertényezdnek szamit, ett6]l minimalisan
elmaradva, 3,4-es atlaggal a fenntarthatdsag is fontos az 6koszisztémanak. Erdemes

megnézni ezek eloszlasat is.

A részletes eloszlasbdl (20-21 &bra) lathatd, hogy a 3-as és 4-es valaszok 6sszegzése kis
mértékben kiilonbdzik (87% és 89%) a két allitasnal. Ezek megoszlasa azonban érdekes,
mert a 4-es kategoria lényegesen magasabb az eredmények hasznosithatosaganal (73%),

ezzel szemben a fenntarthatdsagnal csak 62%..

B Nem tudom / nem valaszol ok
m 1,00
m 2,00
m 3,00

m 4,00

19. dbra: ,,Az eredmény hasznositasanak sikertényezoként valé értelmezése a minta
véleménye alapjan
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

Az adatok szerint az eredmények hasznosithatdsadga hatarozottan nagyobb fokuszt kap,

mint a fenntarthatésag, de 0sszességében a fenntarthatosag is fontos siker tényezoje a KFI
projekteknek
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2%

B Nem tudom / nem vaélaszol ok
m 1,00
= 2,00
H 3,00
m 4,00

20. bra: A fenntarthatosag sikertényezoként vald értelmezése a minta véleménye
alapjanForras: sajat kutatas, 2023, N = 287
3.3.3.1 A KFI projekt eredmény megitélése a valaszadok fotevékenysége alapjan

A kovetkez6 fejezetben ismét varianciaanalizissel mértem fel, hogy van-e kapcsolat a
szervezet fotevékenysége, valamint az allitasok megitélése kozott. Az allitasok tobb mint
a felénél lehet kapcsolatot felfedezni, vagyis a f6 tevékenység hatassal van az allitdsok

nagy részére.

23. tablazat: A KFI projekt eredmény megitélése és a valaszadok fétevékenységének

osszefuiggése
Allitas Negyzetek | 0 | Négyzet | o | o
Osszege kozépértéke '

A KFI projektek Csoportok
eredményesebbek, ha kozott 19,898 3 6,633
konzorciumban, kutatd 4,808
szervezetekkel (egyetem, kutato | Csoportokon 390,388 | 283 1.379
intézet) valosulnak meg. bell
A KFI projektek Csoportok 12.336 3 4112
eredményesebbek, ha a kutaté kozott ' ' 2 856
szervezetek (egyetem, kutaté Csoportokon '
intézet) beszallitok a projektben. belil 407,490 | 283 1,440
A KFI projektek Csoportok
eredményesebbek, ha kozott 17,145 3 5715
konzorciumban, piaci 3994
szervezetekkel (szakmaiszervezet, | Csoportokon '
alvallalkoz6, megrendeld, mas beliil 404,925 | 283 1,431
cég) egyitt valosulnak meg.

Csoportok
A KFI projekt fontos kdzirj)tt 12,362 3 4,121
sikertényezdje az eredmény 4,647
fenntarthat6saga. gsﬁ_ﬁ’ormkon 250,941 | 283 0,887

elil

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287 (One-Way ANOVA)
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A {6 tevékenység szerinti megoszlas azert is fontos, mert ez a kutatas egyik fo
fokuszpontja - 1ényeges az akadémiai szektor és a piaci kapcsolatok feltérképezésénél. A
hétbol négy allitasnal van szignifikdns kapcsolat, és az kiilon kiemelendd, hogy harom
abbol a négybdl keriil ki, ami ezen kapcsolatokat elemzi. A kutatdintézetekkel vald
egylittmikodés - mind konzorciumi mind pedig a vallalkozoi formaban - kapcsolatot
mutat a fotevékenységgel. Tovabba ezen szegmentacios paraméter hatassal van a ,,KFI
projektek eredményesebbek a konzorciumban piaci szervezetekkel valosulnak meg”
allitdsra, amely a legmagasabb atlagértéket érte el. Valamint az egyik sikertényez6, a

fenntarthatésag megitélésére is erds hatassal van a szervezet {6 tevékenysége.

24. tablazat: A KFI projekt és projektmenedzsment tevékenyseg megitélése a szervezet
fotevekenysége szerint

Allitas Fotevékenység Atlag Sz0rés
gyartas, termelés 2,588 1,198
A KFI projektek eredményesebbek, ha | szolgaltatas 2,367 1,184
konzorciumban, kutaté szervezetekkel : 7
; 2,898 1,073
(egyetem, kutatd intézet) valosulnak G, (S
meg. egyéb 1,800 1,687
Total 2,571 1,198
gyartas, termelés 2,450 1,211
A KFI projektek eredményesebbek, ha | Szolgaltatés 2280 &
a kutatd szervezetek (egyetem, kutato oktatés, kutatas 2,602 1,150
intézet) beszallitok a projektben. egyéb 1,500 1,581
Total 2,418 1,212
A KEI proiektek eredmé bbek. h gyartas, termelés 2,388 1,185
projektek eredményesebbek, ha ——
konzorciumban, piaci szervezetekkel szolgaltatas e 10
(szakmaiszervezet, alvallalkozo, oktatas, kutatas 2,830 1,177
megrendel(’)', mas cég) egylitt egyéb 1,700 1,636
val6sulnak meg. Tofal 5613 1215
gyartas, termelés 3,638 0,783
szolgaltatas 3,468 0,856
A KFI,prOJekt fontos §1lfertenye201e az | o tatds, Kutatas 3,193 1,071
eredmény fenntarthatosaga.
egyéb 2,800 1,619
Total 3,408 0,960

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

Erdemes megfigyelni, hogy az akadémiai szektor mind a harom kapcsolatrél sz6lo
allitasnal a legmagasabb atlagot érte el, vagyis megallapithatjuk, nagyobb a
hajlanddsaguk mas szervezetekkel egyittmiikodni projektek keretei kdzt. Ami egy Kissé

meglepd, hogy ez még akkor is igaz, ha a konzorciumi partner egy masik akadémiai
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intézmény, tehat nem feltétlendl sziikséges, hogy piaci partner legyen. A piaci szereploket
nézve, a gyartds és termelés szektorban jobbak a projekt eredmények akadémiai
szereplovel konzorciumban, a szolgaltatd szektorban pedig inkdbb a piaci szerepldvel

val6 konzorcium vezet eredményesebb a projektekhez.

Osszegezve, alapvetéen a konzorciumi egyiittmiikddést érzik eredményesebbnek az
alvallalkozodival szemben, ez jol latszik mindegyik f6 tevékenységet figyelembe véve. Ha
az allitdsokat parokba allitjuk, és megvizsgaljuk fétevékenységenként, akkor rendre
nagyobb atlagértéket ér el a konzorciumi kapcsolat, mint az alvallalkozoi. Azt érdemes
megjegyezni, hogy bar hatarozott a kiilonbség, azonban mind a kett6 2,3-2,9-es
tartomanyban mozog, vagyis inkabb igaz az allitas, de 3 folé vagy a maximalis 4 kdzelébe

sem ér.

Ellentétben a kovetkez6 allitdssal, ami KFI projektek egyik sikertényezdjére vilagit ra.
»A projekt fontos sikertényezdje az eredmény fenntarthatésaga” a piaci szektornak
kifejezetten fontos - 3,5 vagy a folotti értékkel -, ezzel szemben az akadémia egy picit
elmarad, 3,2-vel. A masik sikertényezOre nincs hatassal a szervezet f6 tevékenysége,
azonban érdemes ide is vetni egy pillantast. Az atlagok itt is elég magasak, fontos a piaci
szervezeteknek az eredmény hasznosithatdsaga, és ugyan kisebb kiilénbséggel, de itt is
elmarad az akadémia. Azt gondolom ez érthetd, hiszen a piaci szervezeteknél
természetesen hangsulyosabb a profit orientaltsag, ezért is vesznek részt példaul kevesebb
alapkutatasban, viszont a minimalis kilonbség j6 megvilagitasba helyezi az akadémiai

szereploket is.

3.3.3.2 A KFI projekt eredmény megitélése a valaszadok szervezeti létszdma alapjan

Jelen alfejezetben azt vizsgalom, hogy hatassal van-e a szervezet mérete a létszamot
tekintve az allitdsaimra. A szervezet mérete jelentés mértékben nem befolyasolja a
valaszokat, egy minddsszesen egy allitasnal lehet kapcsolatot kimutatni, ahogy azt a lenti

tablazat is mutatja.

25. tblazat: A KFI projekt eredmény megitélése és a valaszadok szervezeti méretének

osszfliggése
Allitas Negyzetek | 0 | Negyzet | o} g0
Osszege kozépertéke
A KFI projektek Csoportok
eredményesebbek, ha kozott 26,963 4 6,741 4,959
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konzorciumban, kutatd Csoportokon

szervezetekkel (egyetem, beliil 383,323 282 1,359
kutaté intézet) valdsulnak

meg. bceslc[’jﬁ’orto"on 261,545 | 282 | 0927

Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 287 (One-Way ANOVA)

A szervezet mérete ,,A KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban, kutato
szervezetekkel (egyetem, kutatd intézet) valosulnak meg” allitds kapcsan mutat csak
szignifikans Osszefliggést. Lathattuk az el6z6 fejezetben is, hogy ez fontos és kozponti
szerepet tolt be a kutatdsban. Természetesen a szervezet méretével is Iényeges dsszevetni.
A tobbi allitas nem hozhat6 kapcsolatba a szervezet méretével a szignifikancia értéke

alapjan.

26. tblazat: A KFI projekt eredmény megitélése a szervezet mérete szerint

Allitas Létszam Atlag Szoéras

0-9 2,380 1,246

A KFI projektek 10-49 2,305 1,183
iredményesgbbei, ha 50-249 2,563 1,233

onzorciumban, kutatd

szervezetekkel (egyetem, kutato | 290+ sy Gl
intézet) valdsulnak meg. Nem tudom / nem vélaszolok 3,000 1,000
Total 2,571 1,198

Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 287

Az 50 16 alatti szervezetek 2,3 koriili atlagértéket értek el, ennél Kicsit magasabb (2,6) az
50-249 16 kozotti kozépvallalatok valaszainak atlaga, és a legmagasabb, 3 feletti értéket
pedig a nagy szervezetek értek el 250+ f6s lIétszammal. Ebben a kategoriaban talalhatok
az egyetemek, ezért az el6z0 fejezet alapjan ez varhatd eredmény volt. Bar a tobbi llitasra
nincs hatassal a szervezet mérete, ha végignéziink rajtuk nagyjabol ez az eloszlas latszik.
Ahol az akadémia dominalt, ott latszik minimalis kilonbség folfelé a 250+ f6s Iétszam

kategdriaban.

3.3.3.3 A KFI projekt eredmény megitélése a valaszadok KFI tevékenységének ideje
alapjan

A tovabbiakban kapcsolatot keresem az allitdsok és a mintaban szerepl6 szervezetek KFI
tevékenységének ideje kozott. Tobb allitasra is hatdssal van, hogy a szervezet mennyi
ideje foglalkozik KFI tevekenységgel. Ezeket mutatjak a 0,05 alatti szignifikancia
értékek.
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27. tblazat: A KFI projekt eredmény megitélése és a valaszaddk KFI tevékenységének
idejének Osszefliggése

Allités Negyzetek | 0 |~ Negyzet F | sig.
0sszege kozépértéke
A szervezeti Egggt?rmk 15,740 6 2,623
stratégiaban helye van 3,677
a KFI projekteknek. bC:,IcE]pl)ortokon 199,758 280 0713
A KFI projektek Csoportok
eredményesebbek, ha k(jzgtt 44,563 6 7,427
konzorciumban,
kutato szervezetekkel 5,686
(egyetem, kutato Csoportokon 365,723 280 1,306
intézet) valésulnak | PelUl
meg.
A KFI projektek Csoportok
eredményesebbek, ha kozgtt 25,784 6 4,297
a kutaté szervezetek
(egyetem, kutato Csoportokon 3,054
intézet) beszéllittka | peliil 394,042 280 1,407
projektben.
A KFI projektek Csoportok
eredményesebbek, ha kozgtt 28,448 6 4,741
konzorciumban, piaci
szervezetekkel
(szakmaiszervezet, 3,373
alvallalkozo, Csoportokon 303622 | 280 1,406
megrendeld, mas cég) bell
egyutt valésulnak
meg.

Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 287 (One-Way ANOVA)

,»A szervezeti stratégiaban helye van a KFI projekteknek™ fontos allitas €s eddig sem a 6
tevékenység, sem pedig a szervezeti létszam nem volt r4 hatassal. Erdemes lesz

megvizsgalni a kategoria eloszlasokat.

Tovabbi harom allitas ismét a projekt résztvevoi kapcsolatokra mutat ra, vagyis hogy
konzorciumi vagy alvéllalkoz6 partnerekkel; piaci vagy akadémiai szereplokkel
eredmeényesebbek a projektek. Feltételezhet6, hogy azok a szervezetek, akik hosszabb
ideje foglalkoznak KFI tevékenységgel érettebb, hatarozottabb véleménnyel birnak
sikertényezOk kapcsan, amit a fenti 0sszefliggésvizsgalat is aldtdmasztott. Tapasztalati
adataik alapjan latjak a projektsiker kulcsat, az egyiittmiikodés fontossagat. Ezeknél az
allitasoknal is fontos megvizsgalni a kategdriankenti eloszlast, van-e kilénbség a KFI-

vel régebb 6ta foglalkozd szervezeknél a kapott értékekben.
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28. tblazat: A KFI projekt eredmények megitélése a szervezet KFI tevékenysegének

ideje szerint

Allitas KFI tevékenység ideje (év) Atlag Szoéras
1-3 3,055 1,193
4-5 3,571 0,801
6-10 3,395 0,903
A szervezeti stratégiaban helye | 11-15 3,500 0,672
van a KFI projekteknek. 16-20 3,412 0,870
20+ 3,728 0,613
Nem tudom / nem vélaszolok 3,571 0,535
Total 3,470 0,868
1-3 2,073 1,501
4-5 2,429 1,233
A KFI projektek 6-10 2,395 1,094
eredményesebbek, ha 11-15 2,619 0,854
konzorciumban, kutatd
szervezetekkel (egyetem, 16-20 3,059 0,748
kutaté intézet) valésulnak meg. | 20+ 3,037 1,030
Nem tudom / nem vélaszolok 1,571 1,134
Total 2,571 1,198
1-3 1,909 1,365
4-5 2,452 1,329
A KFI projektek 6-10 2,442 1,240
eredményesebbek, haakutatd [ 1115 2,548 1,064
szervezetek (egyetem, kutato
intézet) beszallitok a 16-20 2,882 0,781
projektben. 20+ 2,630 1,066
Nem tudom / nem vélaszolok 1,714 1,254
Total 2,418 1,212
1-3 2,182 1,428
A KFI projektek 4-5 2,905 1,055
eredményesebbek, ha 6-10 2,395 1,330
konzorciumban, piaci 11-15 2,643 1,055
szervezetekkel
(szakmaiszervezet, 16-20 2,824 0,951
alvéllalkozo, megrendeld, mas | 20+ 2,889 1,061
ceg) egyttt valosulnak meg. Nem tudom / nem valaszolok 1,714 1,496
Total 2,613 1,215

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

Az els6 allitasnal alapvetdéen harom csoportot tudunk megkulonboztetni. A KFI
tevékenységgel relative kevés ideje, maximum harom éve foglalkozé szervezetek
atlagban harmas értéket adtak. A KFI-vel 4-20 éve foglalkoz6 szervezetek 3,5-6s atlag

koril mozognak, ezekben az eloszlasokban mas minta nem latszik. A KFI-vel 20 évnél
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régebb oOta foglalkozd szervezetek érték el a legnagyobb atlagot, 3,7 fol6tt, hatarozottan
a legalacsonyabb szoréssal. Megéllapithatd tehat, hogy harom csoportba lehet osztani az
atlagok alapjan a kategoridkat: egyértelmiien elkiiloniil a junior, a medior és a szenior
csoport. Az is fontos, hogy harom év felett hatarozottan igen a valasz az allitasra, és 20
év felett egy Kkicsivel jobb, vagyis megallapithatd, harom év felett hatarozottan

foglalkoznak szervezetek a stratégiaval a KFI projektek szemszogébdl.

A ,projektek eredményesebbek, ha a konzorciumban, kutatd szervezetekkel egydtt
val6sulnak meg” allitas esetén mar jobban elkllonllnek a KFI-vel eltdltott évek. Harom
év alatt 2-es atlag lathato, 4-15 évig 2,4 és a legmagasabb kategdriaban, 16 év felett, 3-
nal magasabb atlagot lehet mérni. Az a tendencia, hogy minél régebb 6ta foglalkozik KFI
tevékenyseggel az adott szervezet, annal eredményesebbek a projektjei, ha akadémiai

partnerek is részt vesznek benne konzorciumi tagként.

A kovetkez6 allitas szintén az akadémiai partnerekre, azonban nem konzorciumi hanem
alvallalkozoi szerepre vonatkozik. A harom év alatti KFI tevékenységgel rendelkez6
szervezeteknél itt a legalacsonyabb az atlag, ketté alatti (1,9). Aztan egy ugrés kovetkezik
4-15 év kozott, ahol 2,5 kordli atlag értékeket latunk, majd 16 évt6l folfelé mérheték a
legmagasabb értékek. A tendencia hasonld, mint az el6bb, egy picit alacsonyabb
értékekkel, ami arra enged kovetkeztetni, hogy inkabb a konzorciumot preferaljak nagy
atlagban a szervezetek. Bar érdemes megjegyezni, hogy a 4-5 és a 6-10 kategoriak nagyon
hasonlo érteket mutatnak, ezekben nehéz egyértelmiien kijelenteni, hogy a konzorcium

az eredményesebb egylittmiikodés a projektek szempontjabol.

Az utolsé allitas, ami szignifikanciat mutat a szervezet tevékenysegének idejével az ,,a
KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban, piaci szervezetekkel val6sulnak
meg” allitas volt. Az el6z6 kettével nagyon hasonlé médon itt is a harom év alattiak érték
el hatdrozottan a legkisebb atlagot (2,2). A tobbi kateg6ria viszont nagyon vegyesen
mérhetd, egy gyenge tendencia észlelheté itt is. A KFI tevékenység idejének
novekedésével né az allitas atlagértéke, azonban a 4-5 eéves kategoria is nagyon kiugrik,
2,9-cel az allitas legmagasabb értékét kapta. A 6-10 év viszont minuszban teljesit
kiugrdéan. Biztosan megallapithatd, a KFI-vel legrégebb 6ta foglalkozo6 szervezeteknek
magas az atlaga, a 16+ éves kategoriakban 2,8 feletti atlagot mértem. Osszességében ez
az allitas kapta a legmagasabb atlag értéket a harom projekteredményesség kapcsolatra

vonatkoz¢ allitas koziil, de nem lehet egyértelmiien névekvo tendenciat kimutatni.
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A sikertényezok kapcesan egyértelmiien latszik, hogy nincs rahatéssal ezen valaszokra a
szervezet KFI tevékenységének ideje, ez egyébként az eloszlasokban is megfigyelhetd.
Tendenciat is nehéz kimutatni, valamint azt is érdekes megfigyelni, hogy rendre mind a
két sikerkritériummal kapcsolatos allitasnal a 4-5 és 6-10 kategoriak emelkednek ki az

atlagérték tekintetében.

3.3.3.4 A KFI projekt eredmény megitélése a valaszadok KFI projekt szdma alapjan

A kordbban mar hasznalt modszer segitségével itt is kimutathatd, hogy tébb allitasra is
hat&ssal van, hogy a szervezetnek hany darab KFI projektje volt eddig. Ezeket mutatjak
a 0,05 alatti szignifikancia értékek.

29. tablazat: A KFI projekt eredmény megitélése és a valaszaddk KFI projektszamanak

Osszefliggése
Allitas Negyzetek | e | Negyzet | o) g
Osszege kozépértéke
o Csoportok 11,063 | 5 2213
A szervezeti stratégiaban kozott 3041
helye van a KFI projekteknek. | Csoportokon '
. 204,435 | 281 0,728
belul
A KFI projektek Csoportok
eredményesebbek, ha kozott 31,556 5 6,311
konzorciumban, kutaté
szervezetekkel (egyetem, Csoportokon 4,683
kutaté intézet) valdsulnak beliil 378,729 | 281 1,348
meg.
A KFI projektek E?OPt‘:”Ok 18453 | 5 3,691
eredményesebbek, ha a kutato 0z0
szervezetek (egyetem, kutato | Csoportokon 401373 | 281 1428 2,584
intézet) beszallitok a belul ' '
projektben.

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287 (One-Way ANOVA)

A hérom allitas, amelyre hatassal van a szervezet KFI projektszama, az el6z6 fejezethez
hasonldan az els6 harom pont. ,,A szervezeti stratégiaban helye van a KFI projekteknek”,
valamint a kovetkezd kettd, ami a projektben szerepld szervezetek kapcsolataira és a
szervezet tevékenységére fogalmaz meg allitast. ,,A KFI projektek eredményesebbek, ha
konzorciumban, kutatdo szervezetekkel valosulnak meg” allitas tokéletes kapcsolatot
mutat 0,000 szignifikancia értékkel. Ezt majd érdemes lesz leird statisztikakkal
jellemezni. A feltételezéseim ellenére egyik sikertényezé sem mutat szoros kapcsolatot a

szervezetek KFI projekt szdméaval.
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30. tdblazat: A KFI projekt eredmények megitélése a szervezet KFI projekt szama

szerint
Allitas KFI projektek szama Atlag Sz6ras
1-5 3,289 0,954
6-10 3,649 0,716
11-15 3,737 0,653
A szervezeti stratégidban helye ) 3714 0488
van a KFI projekteknek. Dol : i
20+ 3,676 0,752
Nem tudom / nem valaszolok 3,250 0,957
Total 3,470 0,868
1-5 2,329 1,292
-y 6-10 2,973 0,833
A KFI projekte
eredményesebbek, ha 11-15 &I L2l
konzorciumban, kutato 16-20 2,571 0,976
szervezetekkel (egyetem, kutatd | 5oy 2,944 1,013
intézet) valosulnak meg.
) . Nem tudom / nem valaszolok 1,250 1,500
Total 2,571 1,198
1-5 2,248 1,289
6-10 2,703 0,939
A KFI projektek 11-15 2,895 1,197
eredményesebbek, ha a kuta;é 16-20 2571 1272
szervezetek (egyetem, kutato
intézet) beszallitok a projektben. | 20+ 2,549 1,080
Nem tudom / nem valaszolok 1,250 1,500
Total 2,418 1,212

Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 287

A stratégiara vonatkoz¢ allitds folyamatosan emelkedd atlagértéket mutat. Ahol a
projektek szdma csupén 5 alatt van 3,3 as ertékkel indul, 6-10 koz6tt hatarozott emelkedés
torténik 3,6-ra. Utana lassul az emelkedés, 11-15, valamint 16-20 kdzott 3,7 folé megy az
érték és itt stagnal, s6t minimalisan cs6kken a 20+ projektszamnal, de alapvetéen hozza
a magas 3,7-es értéket. Osszegezve egy folyamatos emelkedd trend lathatd, ami 10
projekt kordl eléri a maximumot és utana stagnal. Az allitas a leginkabb a 11-15 db KFI

projekt tapasztalattal rendelkezd szervezeteknél a legmagasabb.

A kovetkezé két allitas, ,,a KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban, kutat6
szervezetekkel valosulnak meg” és a ,,a KFI projektek eredményesebbek, ha kutatd
szervezetek alvéllalkozdk a projektben. Ezeket jelen fejezetben is egyltt érdemes
vizsgalni és egymas komplementerei. El6szor, ami érdekes, hogy a 11-15-6s kategoriat

leszdmitva mindegyik legalabb ugyanannyi, de inkabb markansan magasabb értéket ért
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el az elsd allitasnal, vagyis mondhatni az 6koszisztéma résztvevdi inkabb konzorciumban
kutatd intézetekkel tartjdk eredményesebbnek a KFI projekteket. Az emlitett 11-15-0s
kategorianal viszont forditva van, a masodik allitasnal ez kapta a legmagasabb értéket
(2,9) vagyis azon szervezetek, akiknek 11-15 db kozo6tti KFI projekt tapasztalata van,
hatarozottan inkdbb beszallitoként szeretnek a kutatointézetekkel dolgozni az
eredmeényes KFI projektek érdekében. Egyik allitasnal sem lehet tendenciakat talalni,
kiugré értékeket lehet elemezni. A 6-10 és a 20+ KFI projekt tapasztalattal rendelkez6
2,9-3 éatlagértékkel

szervezetek kiugroan, gondoljdk eredményesebbnek a KFI

projekteket.

3.3.4 A KFI projektmenedzsment és KFI projekt eredmény

A tovabbiakban Kkereszttabla elemzés segitségével vizsgdltam meg a KEFI
projektmenedzsment ¢€s projekteredmény helyzetét. A kereszttabla elemzésbol
szarmaztathatd Chi-négyzet érték két vagy tobb kategorizalt valtozé kozdétti kapcsolatot
hivatott vizsgalni. A vizsgalat f6 célja, hogy eldontsiik, van-e szignifikdns kapcsolat a
valtozok kozott, melyet 0,05 alatti érték alatt feltételezink. A Chi-négyzet értékkel a

kapcsolat létezését, a Cramer-féle V értékkel pedig a kapcsolat erésségét vizsgaltuk.

31. tdblazat: A KFI projekt tevékenység kereszttabla elemzése

Részt vesz Vezet Indit
KFI allitas Pearson | o amer | Pe2rSON | cramer | PEATSON | cramer
Chi Chi Chi
, \% . \% . \%
négyzet négyzet négyzet

A szervezeti stratégiaban helye | 50 | 9490 | 0000 | 0344 | 0001 | 0,254
van a KFI projekteknek.
A KFI projektek
eredményesebbek, ha
konzorciumban, kutatd 0,000 0,302 - - - -
szervezetekkel (egyetem, kutatd
intézet) val6sulnak meg.
KFI tevekenység végezhetd 0019 | 0203 | 0036 | 0189 - -
projektmenedzsment néelkal is.
Van a szervezetben formalis
KFI projektmenedzsment (ami,
kifejezetten KF projektekre 0,000 0,292 0,000 0,330 0,003 0,235
van szabva
A KFI eredmények jobbak, ha
van_formalls KFI 0,002 0,242 i i i i
projektmenedzsment a
szervezeten belill.
A KFI projektek
eredményesebbek, ha a kutatd 0,000 0,282 0,016 0,206 i i

114




szervezetek (egyetem, kutatd
intézet) beszallitok a projektben

A KFI projektek
eredményesebbek ha
konzorciumban, piaci
szervezetekkel 0,004 0,231 - - - -
(szakmaiszervezet,
alvallalkoz6, megrendeld, mas
cég) egyitt valosulnak meg

A KFI projektek
eredmeényesebbek, ha a piaci
szervezetek (szakmaiszervezet, 0,018 0,203 - - - -
megrendeld, mas cég)
alvallalkozok a projekthen
A KFI projekt fontos
sikertényezdje az eredmény 0,003 0,238 0,002 0,241 - -
hasznosithatdsaga.
A KFI projekt fontos
sikertényezdje az eredmény 0,007 0,221 0,010 0,215 - -
fenntarthatdsaga

A KFI projekt eredmények
eléréséhez elégséges a formalis - - - - 0,007 0,222
projektmenedzsment.

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

Sok KFI tevékenységrol szolo allitassal van gyenge kapcsolata az igaz-hamis
allitasoknak, négy darabbal azonban kdzepesen erds kapcsolatot lehet mérni, ezeket kiillon

jeldltem, és ki fogok térni rajuk az elemzés soran.

Elészor azokat a szervezeteket vizsgalom, akik részt vesznek KFI projektekben. 13
allitdsbol 10-nél mutatkozik dsszefliggés az allitas és akozott, hogy részt vesznek KFI
projektekben a szervezetek. A kapcsolatok nagyrészt gyenge kapcsolatnak szamitanak,
0,3 alatt levé V egyiitthatoval, kivéve két allitasnal. ,,A szervezeti stratégiaban helye van
a KFI projekteknek” 0,000-s Chi-négyzet erték mellett 0,420 V egyitthatdja van, ez
kozepesen erds kapcsolatot mutat, vagyis kimondhatjuk, hogy hatassal van az allitas
megitélésére, ha az adott szervezet részt vesz KFI projektekben. A masik kozepesen erds
kapcsolatot a ,,KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban kutat6 szervezetekkel
valosulnak meg” allitassal talaltam, itt is 0,000 a Pearson-féle korrelacios egyutthato
értéke, valamint 0,302 a Cramer-V egyiitthatd. Bér ez éppen a hatér felett van, de mar ez
is kozepesen erds kapcsolat mutat. Itt is elmondhatd, hogy hatassal van az allitas
megitélésére, ha a szervezet részt vesz KFI projektekben. A tobbi allitast nem elemzem
egyesével a gyenge kapcsolatok okan, azonban az 6sszeset a harom igaz-hamis allitassal
érdemes Osszevetni. Célom kimutatni, hogy melyik allitdsokra van mindegyik &llitas

hatassal es melyik az, amire pedig csupan egy.
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A kovetkez6 csoport, akiknél igaz ,,a szervezet vezet KFI projekteket” allitas. Itt is két
kozepesen erds kapcsolatot lehet felfedezni. ,,A szervezeti stratégiaban helye van KFI
projekteknek™ allitds megitélésére bizonyara kozepesen erds hatassal van, ha a szervezet
vezet KFI projekteket, ugyanis 0,000 a Chi-négyzet érték és 0,344 a Cramer-V
egyutthatd. Hasonlo a helyzet a ,,szervezetben van formalis KFI projektmenedzsment”

allitassal is, ugyanis 0,000 Pearson féle korrelacios egyttthatd mellett 0,330-as.

Az, hogy a szervezet indit ©6nallban KFI projekteket nincs hatdssal a KFI
tevékenységekkel kapcsolatos allitdsok megitélésére, nem talalhaté dsszefliggés a Chi-

négyzet értek alapjan.

Két allitds megitélésére van hatassal mind a harom KFI projekt érettségi mutatd. Ezek a
,szervezeti stratégiaban helye van a KFI projekteknek”, valamint a ,,van a szervezetben
formalis KFI projektmenedzsment”. Ez jol mutatja a két allitds fontossagat, ugyanis
barmelyik kategoriaban szerepel, az hatassal van az allitas megitélésére. Azt gondolom,

ezek varhatd értékek, amennyiben a szervezet foglalkozik KFI-vel.

Erdekes viszont ez utobbi allitashoz kapcsolodo allitas, ami szerint ,, a KFI eredmények
jobbak, ha van formalis KFI projektmenedzsment a szervezeten belil” allitas
megitélésere csak a azok a szervezetek vannak hatassal, amelyek részt vesznek KFI
projektekben. Ez két ok miatt meglepd, egyrészt a magasabb érettségi fokon levd
szervezetek nincsenek ra hatassal, masrészt pedig azon szervezetek kdzil sem mindenki,

akiknél van KFI projektmenedzsment.

A ,,KFI projekt eredmények eléréséhez elégséges a formalis projektmenedzsment” allitas
megitélésére csak azon szervezeteknek van hatasa, akik inditanak KFI projekteket. Ez is
varatlan, mert bar ennek az allitasnak az atlagértéke nagyon alacsony, vagyis altalaban
nem értenek egyet vele a valaszaddk, mégis azt gondoltam, hogy akik vezetnek azok is

megfeleld Chi négyzet értéket fognak elérni.

Osszességében egy szamithato eloszlast latunk a teljes tablazatot megfigyelve. A ,részt
vesz” utan, azok az 6sszefliggések kovetkeznek, ahol van kapcsolat a ,,részt vesz”-szel is,
meg a ,,vezet”-tel is, majd ez folytatva, az ,,indit”-al. Egy Kirivo eset van, amelyet utoljara
elemeztem, ,LKFI projekt eredmények elérés¢hez elégséges a  formalis

projektmenedzsment” allitads megitélésére csak az ,,indit” van hatassal.
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3.3.5 KFI projekteredmény csoportjai

Jelen fejezetben a KFI projekt eredmény skalas kérdéseit felhasznalva végzek el egy

faktor analizist. Az azonositott faktorok segitségével csoportokat (klasztereket) alakitok

ki, Klaszter elemzés elvégzésével. Az elemzés célja, hogy a nagy szamu megfigyelt

valtozok kozotti kapcsolatok alapjan kevesebb szamu rejtett valtozot, vagyis faktorokat

azonositsak. Es ezen faktorokat csoportokba a kitoltékre jellemzé csoportokba

rendezzem. Ezek a faktorok magyarazzak az eredeti valtozok kozotti korrelacidkat.

o Faktorok: A faktorok, amelyeket a faktoranalizis soran azonositottunk.

e Allitasok: A kérdéiv allitasai, amelyek alapjan a valaszadok értékeltek.

o Faktorbetdltések: Az egyes allitasok és faktorok kozotti korrelaciok. Ezek az

értékek azt mutatjak meg, hogy egy adott allitds milyen mértékben kapcsolédik

az adott faktorhoz.

32. téblazat: A KFI eredmények faktor elemzése, rotalt faktor matrix

Allitasok

Faktorok

1

2

A KFI projektek eredményesebbek, ha a kutato szervezetek (egyetem,
kutatointézet) beszallitok a projektben.

0,075

A KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban, piaci szervezetekkel
(szakmaiszervezet, alvallalkozo, megrendeld, mas cég) egyiitt valosulnak meg.

0,221

A KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban, kutatd szervezetekkel
(egyetem, kutatdintézet) valdsulnak meg.

0,179

A KFI projektek eredményesebbek, ha a piaci szervezetek (szakmaiszervezet,
megrendeld, mas cég) alvallalkozok a projektben.

0,178

A KFI projekt fontos sikertényezdje az eredmény hasznosithatdsaga.

0,193

A KFI projekt fontos sikertényezbje az eredmény fenntarthatosaga.

0,171

A szervezeti stratégidban helye van a KFI projekteknek.

0,138

Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 287

Az elvégzett faktoranalizis soran 0,79-es KMO értéket mérten, amely alapjan

kimondhat6, hogy az adatok alkalmasak faktoranalizisre. A faktoranalizis alapjan

megallapithatd, hogy a KFI projektek eredményességét megitéld allitasok kozott két

rejtett 6sszefliggést mutatnak:

e A kutato és piaci szervezetek kozotti egylittmiikodés.

e A projektek hasznosithatosaga, fenntarthatosaga és a szervezeti stratégiaba valo

beépitése.
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Ez két, hatarozottan elkiilonithetd faktort jelent, amelyek kiilonb6zé hozzaallast,

magatartast feltételeznek a mintaban levé szervezetek részérol.

1. Faktor: Ez a faktor erésen korrelal azokkal az allitasokkal, amelyek a kutato és piaci
szervezetek kozotti egylittmiikodés eredményességére vonatkoznak. Az elsé négy allitas
azt jelenti, hogy ez a komponens a KFI projektek eredményességet irja le a szervezeti
egylittmiikodések tekintetében. Ebben a komponensben levé szervezetek inkdbb a
partneri viszonyra koncentrdlnak, szamukra fontos az akadémiai és piaci szereplok
egylittmiikodése a KFI projekt eredmények érdekében. A faktor az eredményekhez
vezetd tutra, annak stabilizalasara koncentral. Ez egy integrald, partneri magatartast

feltételez. Hatarozottan kijelethetd, hogy az egylittmiikodés a keresett faktor.

2. Faktor: Ez a faktor erésen korrelal azokkal az allitasokkal, amelyek a KFI projektek
sikertényezdire és a szervezeti stratégiakra vonatkoznak. Az utols6 harom allitassal valo
erds korrelacio azt mutatja, hogy ez a faktor a KFI projektek sikertényezoéit és a stratégia
fontossagat irja le. Vagyis az ebbe a faktorba tartozé szervezetek, a KFI projekt
eredmények hasznosithatosagara és fenntarthatosagara koncentralnak, valamint a KFI
projektek stratégiai fontossagara. Ez a faktor, ellentétben a masikkal, nem az oda vezetd
utra, hanem a konkrét eredményekre, azok hasznositdsara és fenntarthatosagara
koncentral és ennek stratégiai timogatasara. Ennél a faktornal a hosszutavu siker a rejtett
tényezO, ami Osszekapcsolja az allitasokat. A kovetkezd 1épésként K-means klaszter

analizist végeztem az azonositott faktorokon.

33. tablazat: K-means klaszter elemzés

Klaszter
KFI projektsiker . .
orientaltak KFI projektsiker semlegesek
Egyuttmikodés faktor 0,072 -0,506
Hosszutavu siker 0,303 -2,116
Minta elemszam 251 36

Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 287

Az elemzes alapjan két csoport alakithatd ki a mintan, a KFI projektsiker orientalt,
valamint egy projekt siker semleges csoport. A projektsiker orientalt csoportban mind a
két fakator erésen jelen van, mert mind a két érték pozitiv. Azonban lényegesen erésebben

jelentkezik a hosszutavu siker faktor. A KFI projektsiker semleges csoportnal mind a két
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faktor negativ, ezért egyik sem jelellemz0 ra, azonban a hosszl tava siker még kevésbé
jellemz6, mint az egyiittmiikédés. A csoportba sorolt szervezetek szamanak aranyat
tekintve a siker orientaltak nagy ardnya a minta bazisaval magyarazhatd, a KFlI

Okoszisztémaban aktivan tevékenykedo szervezetekrol 1évén szo.

Ezek az eredmények hasznosak lehetnek a KFI projektek tervezésében és
megvaldsitasdban, mivel ravilagitanak arra, hogy mely tényezok jarulnak hozza

leginkabb a projektek sikeréhez.

3.3.6 Kiritikus infrastruktira KFI tevékenysége
A kutatdsban a minta korabban bemutatott eloszlasa alatamasztja a Kl szerepét az

innovéacids okoszisztémaban. Kl egy kvazi horizontalis logikai csoport, vagyis a Kl-ba
tartozé szervezetek méretiik, fotevékenységiik és KFI tapasztalatuk alapjan barmelyik
fent elemzett kategdridba tartozhatnak. Ezért szeretném vizsgalni a Kl-ba tartozo
szervezetek sokasdgat, van e hatdsuk a KFI tevékenységek megitélésére, vagyis
kimutathato-e barmilyen korrelacié kozottik. Ezt az elemzést is varianciaanalizissel
végzem el (33. tablazat) és azt keresem, barmelyik allitasnal a szignifikancia érték 0,05

alatt van-e.

34. tblazat: A Kl-ba tartozé szervezetek KFI tevékenység megitélése

Allitas F | sig. Allitas F | sig.

A KFI szerves része a stratégianak. 0,059 0,942 :;'k:j‘;:kenyseg végezhetd projektmenedzsment 0,115/ 0,891
A’szervezete_alkalmaz szellemi tulajdon 0.882| 0,415 Van. a §Z§rvezetben formglls KFI projektmenedzsment 0,701 0,497
védelmet (pl: jogi oltalom, szabadolom, stb). (ami, kifejezetten KFI projektekre van szabva).
A s.z'ervezet.ben a}z |nn(:‘»vaC|o eredete belsé 0.508| 0,602 Kut.atok, miszaki szakemberek kell vezessék a KFI 1,616| 0,201
(sajat kutatas, fejlesztés). projekteket.
A szervezetben az innovacié eredete kiilsé . .

- P . ; A KFI dmé k jobbak, h f alis KFI
(eszkézllicenc vasarlas/bérlés, tandcsadé | 0,003| 0,997 |[A KM eredmények jobbak, ha van formalis 1,500( 0,225
N . projektmenedzsment a szervezeten bellil.
igénybevétele).
A szervezetben az innovacié Uzleti folyamat . s . :
innovacio (lzlet, marketing vagy szervezet 0,245] 0,783 [,A K',:l prOJEk.IEK kevésbé eredményesek, mint az 1,610( 0,202

. . altalanos projektek.

fejlesztése).
A szervezetben az innovacio termék
innovacio (termék és/vagy szolgaltatas 2,404| 0,092 (A szervezeti stratégiaban helye van a KFI projekteknek.| 0,722( 0,487

fejlesztés).

A KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban,
1,532( 0,218 | kutatd szervezetekkel (egyetem, kutato intézet) 0,805] 0,448
valdésulnak meg.

A szervezet bels6 pénziigyi forrast hasznal
innovacio finanszirozasara.

A KFI projektek eredményesebbek, ha a kutatéd
0,063| 0,939 szervezetek (egyetem, kutaté intézet) beszallitok a 0,898] 0,409
projektben.

A szervezete kiilsé pénzlgyi forrast hasznal
az innovacio finanszirozasara.

A KFI projektek eredményesebbek ha konzorciumban
A szervezet részt vesz KFI projektekben. 0,007 0,993 piaci szervezetekkel (szakmaiszervezet, alvallalkozd, 0,332] 0,718
megrendeld, mas cég) egyitt valésulnak meg.

A KFI projektek eredményesebbek ha a piaci
A szervezet vezet KFl projekteket. 0,067] 0,935(szervezetek (szakmaiszervezet, megrendel6, mas cég) | 1,743( 0,177
alvallalkozék a projektben.

A KFI projekt fontos sikertényezéje az eredmény

A szervezet indit 6nalléan KFI projekteket. 0,720] 0,488 . s 0,201 0,818
hasznosithatésaga.

A .KFl.pI'OJekt ered’menye.k eléréséhez 0.338 0,713 A KFI prolel’<t Tontos sikertényezéje az eredmény 0.981| 0,376

elégséges a formalis projektmenedzsment. fenntarthatésaga.

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287 (One-Way ANOVA)
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Az elemzés egyértelmilen mutatja, hogy nincs egyik allitds megitélésére sem hatésa
annak, ha az Kl-ba tartoznak a szervezetek. Nem talalhatd egyértelmii Gsszefliggés az
allitasok megitélése és a Kl kozott. Ez véleményem szerint egyértelmiien annak tudhato
be, amit korabban is fejtegettem, de most mar biztosan lehet allitani. A mintaban levé
szervezeteket tobbféleképen lehet kategorizalni, csoportositani. Amig a tobbi
csoportositas a fotevékenységre, méretre, tapasztalatra vonatkozdéan a szervezet fobb
parameétereit irja le, melyek hatassal vannak a miikodésre és a stratégiara, addig a KI egy
funkciondlis, jogi kategéria, amit komplex nemzetbiztonsdgi rendezési elvek mentén
alakitottak ki. Nagyaranyl az atjaras a szervezetek fObb paraméterei alapjan kialakitott
kategdriak és a KI, mint a szervezetek miikodésétol fiiggetleniil kialakitott logikai csoport
kozott, vagyis varhato volt a kevés vagy teljesen zéré kapcsolat az allitdsok es a K

csoportositas kozt.

OSSSZEFOGLALAS, KOVETKEZTETESEK

A kutataisom elsé célja (Cl) a szervezeti tényezOk vizsgalata. Elemzésemmel
kideritettem, hogy hatassal vannak-¢ a szervezeti tényezék a KFI tevékenységgel, KFI
projektmenedzsmenttel és KFI projekteredményekkel kapcsolatos allitasokra.
Varianciaanalizissel vizsgaltam meg az 06sszefliggéseket, és megfelelé 0,05 alatti
szignifikancia értéket kerestem. A kutatasi ceélhoz tartozd hipotézis (H1) szerint mind a
tevékenységhez, mérethez kothetd tényezok, mind pedig a KFI tapasztalathoz kothetd
tényezOk befolyasoljak a KFI allitasok megitélését. Az értekezésem soran ismertetett
elemzések tablaibol készitettem egy 6sszegzest, mely azt mutatja, hogy az 6sszesen 24

db allitasbol melyik tényez6 hdny allitds megitélésére van hatéssal.

35. tblazat: Az 6sszes allitds megitélése a szervezeti tényezok alapjan,
ANOVA elemzésbdl dsszesitéssel.

Osszes allitas (db) 24 100%
Ennyi allitds megitélésére van hatassal (db): %
Fétevékenység 8 33%
Létszam 4 17%
Arbevétel 4 17%
Addzott eredmény 4 17%
KFI év 14 58%
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KFI projekt szam ‘ 13 ‘ 54% |
Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

A fotevékenység (zolddel jel6lve) az allitasok egyharmadara van hatdssal, mely részben
teljesiti a feltételezésemet. Mérsékelt dsszefliggés azonosithatd a fétevékenység és az
innovécids allitasok megitélése kozt. Bar nem teljesen fliggetlen, de el6zetesen legalabb
az allitasok felénél vartam szignifikdns kapcsolatot. Megvizsgédlva az allitasokat
vildgosan kimutathatd, hogy a fétevékenység azok megitélésére van hatassal, amelyek a
vedelem, az innovacio forrésa, termék vagy szolgaltatds innovacio, kiils6 vagy belsé
finanszirozas, valamint a KFI projekt résztvevékkel vald kapcsolatok. Osszességében a

fétevékenység kis mértékben van hatassal a KFI allitdsokra.

A kovetkezd tényezok a szervezet méretére vonatkozdan (narancssargaval jelolve)
szamomra nem vart eredményt mutatnak. Sem a 1étszam, sem az anyagi lehetéségek
nincsenek szamottevé hatassal a kutatds KFI tevékenységgel kapcsolatos allitasaira,
mivel dsszesen 17%-ndl fedezhetd fel kapcsolat. Ez egyértelmiien mutatja, hogy a KFI
tevékenység elsdsorban nem fiigg a szervezet méretétdl, anyagi lehetdségeitdl. Alapvetd
feltételezésem szerint a szervezet mérete €s anyagi helyzete biztositja a KFI tevékenység
lehetdségét, kivéve, ha az adott szervezet fotevékenysége a kutatds, de a minta eloszlasa
szerint nincsenek tdlstlyban ezek a szervezetek. Osszesen 18,3% volt akadémiai szektor
és a tevékenységet tekintve pedig 30% oktatast, kutatast végz6 résztvevo, vagyis ez az
arany biztosan nem téritette el az elemzést. Erdemes azonban ilyen kevés kapcsolatnal is
megnézni azokat az allitdsokat, ahol talédltam Osszefliggést. A létszdmot tekintve, két
allitasnal lehet felfedezni valamilyen trendet. A szervezet részt vesz, valamint vezet KFI
projekteket allitasoknal, egyértelmiien latszik, hogy minél nagyobb a szervezet, annal
inkabb igaz az allitas, annal nagyobb az atlag. Ez egy jol leirhatd, egyértelmii kapcsolatot
mutat. A két pénziigyi tényezOnél, az adozas eldtti nyereségnél, valamint az arbevetelnél
nem kothetdek 0ssze az allitdsok egy hatarozott elv mentén. Mind a kettd egy pénziiggyel
kapcsolatos allitds megitélésére van hatassal, ,,A szervezet belsé pénziigyi forrast hasznal
innovacié finanszirozasara”. Az adozas elétti eredménynél a kategoriak ertékei nagyon
heterogén eloszlast mutatnak, ami meglepd, mert feltételezésem szerint linedrisan
novekvd eredménynél novekszik az innovacid belsé finanszirozasa. Viszont az

arbevételnél egyértelmii, hogy minél nagyobb az arbevétele a szervezetnek, annal inkébb
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belsé pénziigyi forrasokat hasznal. Osszességében ez a feltételezés nem teljesiilt, a

minimalis felfedezhetd kapcsolat miatt.

A KFI tapasztalatot két tényez6vel mértem (kékkel jelolve), a KFI tevekenységgel eltelt
évek szamaval, valamint a KFI projektszammal, amelyekben részt vett a szervezet. Ezen
tényezOk markansan hatdssal vannak a KFI allitdsok megitélésére. Nem sok kiilonbség
van koztiik, mind a ketté 50% felett van és az évek majdnem elérik a 60%-ot is. Ezeknek
az allitasoknak jo lefedettsége van a teljes kutatas fokuszpontjait tekintve, kiterjednek a
projektmenedzsmenttel kapcsolatosakra, valamint a KFI projekt eredményre
Osszpontositd allitasokra. Ez mar egy hatarozott kapcsolat a KFI tevékenységek és a
tapasztalat kozt, ezt feltételeztem a kutatds kezdetén. A leird statisztikdk alapjan
hatarozottan latszik, hogy minél nagyobb a szervezet tapasztalata anndl magasabb atlag
értéket kapott a ,,KFI szerves része a stratégianak™, a ,,A szervezete alkalmaz szellemi

tulajdon védelmet” valamint a ,,Van a szervezetben formalis KFI projektmenedzsment”.

Osszességében elmondhatd, hogy a szervezetek tapasztalata szamit a legtobbet a KFI
tevékenység, KFI projektmenedzsment és KFI projekteredmények megitélésénél,
meérsékelten szamit a fotevékenység, valamint minimalisan a szervezet mérete. Ezért a
H1 hipotézisem részben kerult csak igazolasra. Ez felhivja a figyelmet arra, hogy ha KFI
projekt és projektmenedzsment siker feltételeket, érettséget, kdrnyezetet szeretnénk
vizsgalni, ezzel elére jelezni a projektek eredményességét vagy a siker esélyét, kevesebb
hangsulyt kell fektetni a mérettel kapcsolatos mérészamokra és nagyobbat a tapasztalattal

kapcsolatos KPI-okra.

A kovetkezd kutatési teriiletem az akadémiai €s verseny szektor egyiittmiitkodésének
vizsgalata. Erre vonatkozéan négy Likert-skalas allitast fogalmaztam meg, melyek a
kapcsolat tipusara vonatkoznak, valamint a partner kilétére. Két hipotézisemben arra
vonatkozo feltételezést fogalmaztam meg, hogy a hatékony KFI projekt eredmény elérése
érdekében fontos az akadémia — piaci egyiittmiikdés, valamint ezen tul menve inkabb a
konzorciumi egyiitt miikddés a preferdltabb. El0szor akadémiai szektorban tevékenykedd
partnerrel érdemes KFI projektet kivitelezni, a partneri kapcsolat pedig konzorcium vagy
alvallalkozés. A kovetkezo két allitas pedig a piaci partnerrel vald egytittmikodést méri,

hasonloan az elobbihez, konzorciumban, valamint alvallalkozoként.
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36. tablazat: a KFI projekt egyiittmikodések megitélése a varianciaanalizis eredmeénye

alapjan
Allitas Atlag Sz6ras
A KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban,
kutat6 szervezetekkel (egyetem, kutatdintézet) valosulnak 2,571 1,198
meg.

A KFI projektek eredményesebbek, ha a kutat6 szervezetek

(egyetem, kutatdintézet) beszallitok a projektben. 2,418 1212

A KFI projektek eredményesebbek, ha konzorciumban, piaci
szervezetekkel (szakmaiszervezet, alvallalkozo, megrendeld, 2,613 1,215
mas cég) egylitt valosulnak meg.

A KFI projektek eredményesebbek, ha a piaci szervezetek
(szakmaiszervezet, megrendeld, mas cég) alvallalkozok a 2,460 1,202
projektben.

Forrés: sajat kutatas, 2023, N = 287

A téblazat az 6sszegzett értekeket mutatja. A 4 fokozatl Likert-skalan mindegyik allitas
atlaga 2,4 felett van. Ez azt jelenti, hogy a mintaban levé szervezetek szivesebben
dolgoznak akadémiai — piaci egyiittmiikddésben, mint nem. A korabbiakban (22.
tablazat), a részletes megoszlast is elemeztem, miszerint a konzorciumi egylittmiitkddésre
59% eés 62%-ban érkezett inkabb igen valasz. A két allitas atlagértéke kozt gyakorlatilag
0,04 a kiilonbség, ezért ott er6 sorrendet nem lehet minden kétséget kizardlag felallitani.
Ez alapjan elfogadom az ide tartoz6 hipotézist (H2), a mintaban szereplé szervezetek
nagyobbrészt eredményesnek itélik meg az egyiittmiikodést és az akadémidval valod
konzorciumi kapcsolat ugyanolyan jo megitélést kapott, mint a piaci szervezetekkel

torténd partnerség.

A harmadik célja a kutatasomnak a KFI projektmenedzsment hatékonysaganak elemzése.
Ezzel kapcsolatban két allitast fogalmaztam meg és az elemzések soran kiderilt, hogy

alapvetOen sziikséges a projektmenedzsment, anélkiil nem miikddnek a KFI projektek.

A kutatds ezen részének logikai felépitése a kovetkez6: megvizsgaltam a
projektmenedzsmenthez vald viszonyat a mintanak, majd ratértem kifejezetten a KFI

projektmenedzsmentre.

,KFI tevékenység végezhetd projektmenedzsment nélkiil is”, &llitasnal a 1,5 atlag
egyértelmiien azt jelenti, hogy nem igy van. A kovetkezoé allitas még mindig az altalanos

projektmenedzsmentre vonatkozik, "A KFI projekt eredmények eléréséhez elégséges a
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formalis projektmenedzsment" és meglepd eredménye lett, de azt gondolom felvezeti a
hipotézisemre kapott valaszomat, ami szintén nem vart kimenetele az allitisoknak. Az
eredmény tehat 2,3, vagyis inkabb egyetértenek vele. Nem teljes mértékben, de inkabb
igen. Ennek megfeleléen ,,a KFI projektek kevésbé eredményesek, mint az &ltalanos
projektek™ allitasra nincs egyetértés, 1,85-0s atlaggal és 1,03 szdrassal azt mondja a
mintaban lev szervezetek nagyrésze, hogy elégséges egy formélis projektmenedzsment,
mert ugyanannyira eredmenyesek a szervezetnél a KFI projektek is, mint az altalanosak.
(12. tablazat)

Azonban az eddigiekkel némileg ellentétesen, de tobb allitassal is igazolva sziikség van
KFI projektmenedzsmentre. Egyrészt, még mindig nem végezheté a KFI tevékenység
projektmenedzsment nélkil. Méasrészt a mintaba bevont szervezetek szerint 3 feletti
atlaggal a KFI eredmények jobbak, ha van kifejezetten KFI projektekre szabott
projektmenedzsment a szervezetben, és ezt erdsitve, 2,7-es atlag értéket kapott ,,a van a
szervezetben formalis KFI projektmenedzsment”. Az eloszlasokat tekintve a szervezetek

KFI tapasztalatanak novekedésével egyre novekszik az atlagérték.

Osszességében a hipotézisem (H3A) részben igazolasra keriilt. Nem igaz, hogy a KFI
projektek kevésbé eredményesek, mint az altalanos projektek. Azonban, ettdl fiiggetleniil,
fontos, s6t sziikséges a formalis KFI projektmenedzsment a KFI tevékenységet folytatd

szervezeteknek. (12. tablazat)

Mikozben a primer kutatas adatgyiijté kérdoivét fejlesztettem, vegig az a Kkérdés
foglalkoztatott, hogy az interjuk és a szakirodalom alapjan megfogalmazott kérdések és
allitdsok vajon ugyanolyan fontos szerepet toltenek-e be a kitoltd szervezetek
miikddésében. A KFI projekteredmények vizsgalatanal fontosnak tartottam elemezni azt,
mely allitdsok fontosabbak a szervezeteknek és alakithat6-e tébb csoport esetleg (H3B).
Ehhez a vizsgalathoz faktor analizist hasznaltam, melyben vizsgéaltam a KMO értéket,
valamint a rotalt faktor matrixot elemeztem. (32. tabla). Majd ezek utan az azonositott
faktorok alapjan klaszter analizissel két elkiilonitheté csoportot hataroztam meg. JOI
lathatd, hogy két nagyon jol elkiilonithetdé faktor alakult ki, az egyik a projekt
szerepldinek egyiittmiikddésére koncentral elsé sorban, a masik pedig az eredményekre
és a stratégiara. A fentiek szerint az egyik a hosszutavu sikerre a masik pedig az oda

vezetd Utra vagyis az egylttmiikodésre. A magas KMO érték és a jo faktor értékek
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valamint a kialakitott klaszterek igazoljak a hipotézisemet, lehet két jol kordl irhat6

csoportot alkotni, a KFI projekt eredmények allitasainak bazisan.

A kutatds utols6 célja pedig a kritikus infrastruktiran keresztil vizsgélja a KFI
tevékenységet. ElsGsorban arra voltam kivancsi, hogy mekkora a részvétele a Ki
ipardgakba tartozd szervezeteknek az innovacios okoszisztémaban. A Kl definiciojat
feldolgozva, megismerve a Kl iparagait, az volt a feltételezésem, hogy komoly
lefedettsége van az innovéacids Okoszisztémaban. Ez gyakorlatilag igazolasra kerilt a
minta ipardgak szerinti eloszlasat tekintve (2. abra), melyben 65% a Kl iparagi részvétel.
A feltételezésemet szintén erdsiti az a tény, miszerint a minta az NKFIH és NIU
kapcsolati halojanak bazisan alakult ki. A kutatasi célom hipotézise a fentiek alapjan (33.
tablazat) szintén beigazolddott, nincs hatassal a Kl ipardgba tartozas egyik KFI-vel
kapcsolatos allitds megitélésére sem. A korabbiakat 6sszegezve a Kl ipardgak egy logikai
kategoria, melyben sokféle szerepld van, melyeket a kutatas soran végig elemeztem. A

rendkivil komplex dsszetétel miatt valoszintisithetéen nem talalhatod 6sszefliggés.
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37. tblazat: A kutatas cél-hipotézis dsszefoglalasa

Cél/Hipotézis Vizsgalati médszertan Eredmény
C1: A szervezeti tényez6k hatdsa a KFI projektekre Varl'anc'lal analizis, il Megvaldsult
statisztikak
A szervezeti jellemz6k és a KFI
projektmenedzsment tényez6k kozott
szignifikdns kapcsolat mutathaté ki, és . . - .

H1 legaldbb  ennyire erds  szignifikdns Varllanc‘lal analizis, leiro !Reszben
kapcsolat mutathatd ki a szervezetek KFI SEREATEN Eazolis
tapasztalata és a KFl projektmenedzsment
tényez6k kozott

Kereszttabla elemzés,
Pearson-féle Chi-négyzet
C2: Akadémiai szektor és verseny szektor | préba, Cramer-féle V érték

Megvaldsult

egyuttmikodésének elemzése szamitas,
variancia analizis, leird
statisztikdk
Eredményesebbek a KFI projektek, ha van
egyuttmikodé,s és egyenld artneri | Variancia analizis, leird
H2 &Y . 2 > . . Igazolva
(konzorciumi) kapcsolat alakul ki az | statisztikdk
akadémiai és a piaci szerepl6k kdzott
. : , Faktor analizis, klaszter
C3: KFI projekt-menedzsment hatékonysaganak , . . .
; elemzés, variancia analizis, | Megvalosult
elemzése .. .
leird statisztikak
A sikeres KFI projektek aranya alacsonyabb,
mint az altaldnos projektek esetén, ezért .
. " -~ . Részben
H3A | szlikséges a formalis KFI | Leird statisztikak .
. . . igazolva
projektmenedzsment, ami KFl projektekre
van szabva —
Tobb csoport alakithatd ki a KFI projektek Faktor analizis Klaszter
H3B | eredményét tekintve, ahol hatarozottan , ! Igazolva
e . . elemzés
elkilénulnek a szervezeti habitusok
C4: Kl-ba tartozo szervezetek KFI tevékenységének | Variancia analizis, leird .
. . Megvaldsult
elemzése statisztikdk
Nincs hatassal a KFl projektmenedzsment . - At
Variancia analizis, leiro

H4B | tényez6kre, ha Kl iparagbhdl kerdl ki a

szervezet

statisztikak

Igazolva

Forras: sajat kutatas, 2023, N = 287

Uj tudoméanyos eredmények

A Kkutatdsi eredményeket és 0Osszegzést, valamint az elérhetd és feldolgozott

szakirodalmat Osszevetve a kutatdsom legnagyobb twjdonsag tartalommal rendelkezd

eredménye a KFI projekt eredmények eléréséhez definialhatd ket faktor. Fontos ezzel

szamolni, ugyanis érintheti a szervezeti, illetve a KFI startégiat egyarant. Fontos tudni a
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tervezésnél, hogy mire kell koncentrélni. A partnerekkel valo egytittmiikodésre, ezaltal a
partneri hald épitésére. Ez jo iranymutatas a dontéseknél, szerzédéseknél. A masik
faktornal pedig inkabb hosszutava siker, az adott projekt eredménye az érdekes, annak
hasznalathdsaga, valamint fenntarthatdsaga és ezzel ¢sszhangban pedig a stratégiara
helyezi a hangsulyt. Bar ehhez az eredményhez még tovabbi kutatas sziikséges, hogy
pontosan megeértsiik az egyes faktorok dsszefliggéseit, valamint fejlesztési lehet6ségeit,

jelen ismeretszintemmel ezt 0j eredménynek gondolom.

Tovabbi Uj eredmény véleményem szerint az a tény, hogy a szervezet mérete (Iétszam,
bevétel) nincs hatassal a KFI tevekenységgel, projekttel és projektmenedzsmenttel,
valamint projekt eredmeénnyel kapcsolatos allitasokra. Ez azért fontos tény, mert ezen
adatok egzakt mérheté adatok és a legtobb esetben alapjat képezik a szervezet
klasszifikacionak, amikor partnerkeresés zajlik, forrasbevonas torténik, innovacios
potencial felmérése zajlik. Ez az eredmény lehetdséget ad ezen tevékenységek

pontositasara, ezért fontosnak gondolom az innovéacios 6koszisztéma szamara.

A szakirodalomban mar régdta foglalkozik az akadémiai es piaci szektor
egylttmiikodésének fontossagaval. Jelen kutatasban sikerult bebizonyitani, hogy a hazai
innovacios 6koszisztéma is ebbe az iranyba halad. Az elmélet hazai gyakorlatban térténé
alkalmazésanak bemutatasa véleményem szerint nem 0j eredmény. Viszont ennek a
felmérése és elemzése, hol tartunk most pontosan, mennyire fontos ez a hazai
szereploknek, lehet egy ujszerli eredmény, mely megerdsit, ugyanakkor kovetkezd
lépéseket mutat. Bar az értékeken van még mit javitani, az irdny jo és az elmélet piaci

penetracidja is megfeleld.

A végére szeretn€k kitérni egy fontos innovacids tényezore, amelyre nem irtam fel célt,
vagy hipotézist, de az elemzés soran Kkirajzolodott és fontos réla beszélni. A
szakirodalom, valamint a nemzetkdzi gyakorlat sokat foglalkozik a tudastranszferrel, a
tudas aramlassal, valamint a tudas beszerzésével is. Fontos kezdeménye ennek péeldaul az
nyilt innovacidé. Azonban a felmérésbdl az latszik, hogy a magyar szervezetek az
innovaciodt beliilrél prébaljak meg elérni, 3,3-as atlagértéket ért el a ,,A szervezetben az
innovacid eredete belsé (sajat kutatas, fejlesztés)” allitas. Mindemellett a belsé, valamint
kiilsé finanszirozasi forras egyenld atlag értéket 2,6 és 2,7 ért el. Ezzel valamelyest

magyarazhato a bar pozitiv, de visszafogott egyiittmikodési kedv.
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Ajénlasok
Ajanlasaimat két absztrakcids szintre vonatkoztatom. Egyrészt a vizsgalt terlletre, vagyis

a KFI projektmenedzsmentre, méasrészt pedig szeretnék kitérni a tripla hélix modell

harmadik szerepldjére, az allami 6sztonzore.

A faktorokat figyelembe véve érdemes a szervezeteknek atgondolni vagy akar bemérni,
melyik jellemz6 ra leginkabb, a kapcsolatépitd, tudast kiviilrél beszerzé habitus, vagy
pedig a versengd, profit centrikus hozzaallas. Majd ezt figyelembe véve felépiteni a
stratégidjat, valamint testre szabni a KFI projektmenedzsmentjét. Az eddigieket

figyelembe véve, talan a kapcsolatépitd stratégia a jobb valasztas.

Tudatosan épiteni a KFI projektmenedzsmentet, tudatosan épiteni a tapasztalatot, egyre

tobb projektben részt venni, akar nagy konzorciumokban is kisebb szereppel.

Az egylittmiikodés nagyon fontos a KFI projektmenedzsment teriiletén. Fontos az
eredmények elérése és a hatékony projektmenedzsment érdekében, valamint a tudas
becsatornazasa és felhasznalasa okan. Elni kell a nyilt innovacioval, valamint a

nemzetkozi hal6zatokkal.

Az allami 0sztonzé programoknal pedig érdemes lenne a hangsulyt a KFI
projektmenedzsment tapasztalatra fektetni, de legaldbbis jobban mérni. Pontos
mér6szamok vannak a szervezet méretére, ami a kutatas szerint kevésbé van hatassal a

KFI projektmenedzsment tevékenysegre, mint a KFI tapasztalat.

Folytatni sziikséges az innovaci6 6sztonz0, tudatositd programokat és a nemzetkozi tudas
alapu kapcsolati haldzatokba vald becsatorndzasokat. Nagyobb fokusz szikséges az
egylttmikodést segitd, indukald programokra féleg a piaci és akadémiai szereplok

0sszekotésére.
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ASO akadémiai spin-off cég

B2B business-to-business

BMI lizleti modell innovacio6 (Business Model Innovation)

CA a szektor versenyelénye (competitive advantage)

CIS kdzbsségi innovacios felmérés

CPS kiberfizikai rendszer

CRITIC inter-kritériumok kozotti korrelacid révén fontos szempontok
DEA Data Envelopment Analysis (adatburok-elemzés)

DIMS digitalis innovacié-menedzsment rendszerekre

EIS Eurdpai Innovacios Eredménytabla (European Innovation Score)
EMNE feltorekvo piaci multinaciondlis véllalatok

Gl javitott sorrendi kapcsolatelemzés

GEIPP Global Eco-Industrial Parks Program

GFC nagy pénziigyi valsag (Great Financial Crysis)

IAS innovéacid-automatizalas-stratégia

IASP International Association of Science Parks and Areas of Innovation
IC szellemi t6ke (intellectual capital)

ICE bels6 égésti motor (internal combustion engine)

IKT informéacios és kommunikacids technoldgia

loT Internet of Things

KFI+1, KFI kutatas + fejlesztés + innovécio

KKV kis- és kozépvallalkozés

MNE multinacionalis vallalatok (multi-National enterprises)

NPD (j termékfejlesztés (New Product Development)

NIS nemzeti innovacios rendszerek (National Innovation Systems)
NN neuralis hal6zatok (Neural Networks)

Ol nyilt innovécid (Open Innovation)

PCA fékomponens-elemzést (Principal Component Analysis)
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PSF professzionalis szolgaltat6 cégek (professional service firms)
PSS Intelligens termék-szolgéltatas rendszerek
Qsl szolgaltatds-innovacios projektek elémindsitésének eszkoze
RBV Resource-based View
RBT er6forras-alapi elmélet (resource-based theory)
S&T tudomanyos és technoldgiai (pl. innovacio)
SCP intelligens, 6sszekapcsolt termékek
PCP hasznositast megel6z6 beszerzés
legkisebb négyzetek szerkezeti egyenletek modellezése (partial least squares structural
PLS-SEM - X
equation modeling)
RIS Region Innovation Systems
SBRI kisvallalkozéasi kutatasi kezdeményezésének (Small Business Research Initiative)
SC tarsadalmi tke (social capital)
SCT tarsadalmi téke elmélete (social capital theory)
SDG Fenntarthatd Fejlédési Célok (Sustainable Development Goals)
SEM szerkezeti egyenletmodellezés (structural equation model)
SoT Smartness of a Thing
SPOT stratégia, folyamat, szervezés és eszkdzok/technologiak
tudomanyon és technoldgian alapul6 indulé véllalkozasok (science and technology
STBSU
based startups)
STP Tudomanyos és Technoldgiai Parkok (Science and Technology Parks)
TIS Technol6giai Innovacids Rendszer (Technology Innovation System)
TOPSIS az ideélis megoldashoz hasonl6sag alapjan kialakitott preferenciélis sorrend
TTO Technol6gia transzfer iroda
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FUGGELEK

| modul Alatlanos szervezeti kérdések Vilaszok
Kérdés
, . L e L Nem tudom /
1 Kérem, adja meg a szervezete méretét (alkalmazotti Iétszam, f6)! 0-9 10-49 50-249 250+ .
nem vélaszolok
Energia Agrargazdasag [Egészségligy |Pénzii iR St
Uj 2 Py
) Kérem, jeldlje meg azt az dgazatot/agazatokat, E ERE 9| e & 6s technoldgiak
amelyben/amelyekben a szervezete mikédik (tébbet is megjelélhet)!
Kozbiztonsa , " ) _ . |Akadémiai
., Honvédelem |Kozlekedés |Kozigazgatds
g védelem szektor
3 Ké dj te f6 tevék 6gét! LD Szolgaltata Oktatds, kutatds
érem, adja meg a szervezete f6 tevékenységét! et zolgéltatas b
4 Kérem, jel6lje meg, hogy melyik régidban m(ikodik a szervezete a Nyugat- D&l-Dunantdl Kozép- Kozép- Eszak-
székhelye szerint! Dunéntul Dunantul Magyarorszag [Magyarorszag
Kérem, jel6lje meg a szervezete 2021. évi éves nettd drbevételét Nem relevans /
5 L, 0-99 100-799 800-4000 4000+ . .
(millié Ft)! nem vallalkozas
Kérem, jeldlje meg a szervezete 2021. évi addzott eredményét (millié
CR i feEpaln: vét{ 0-10 1025 2550 50-100 100-200
7 Kérem, jel6lje meg, hogy a szervezete hany éve m(ikodik! 1-3 4-5 6-10 11-15 16-20
Kérem, jeldlj h te hany éve folytat KFI
8 : ,je ?]e meg, hogy a szervezete hany éve folyta 5 0B eo0 005 1eD0
tevékenységet!
Kérem, jeldlje meg, hogy szervezete miikédése soran nagysagrendile;
9 PRI W) ) e g 15 6-10 11-15 16-20
hany darab KF| projektben vesz/vett részt!
C-level S ti Projekt Palyazatird
10 Kérem, jel6lje meg, hogy milyen beosztdsban tolti ki a kérdGivet! el L zervyeze ! . el Kutatasvezetd el
top vezetS |egységvezetd |dzser menedzser
11 Kérem, adja meg a szakmai tapasztalatat években! 0-1 1-3 B5D) 5-10 10+

1l modul KFI tevékenységre iranyulé kérdések és allitasok Valaszok

Kérem, irjon le maximum 5 sz6t vesszével elvélasztva, melyekkel
12 altaldnosan az Szabadszoveges valasz
innovacidt tudja jellemezni!

Kérem, irjon le maximum 5 sz6t vesszOvel elvalasztva,

13 melyekkel szervezetében az innovacios projekteket tudja Szabadszoveges vélasz
jellemezni!
14. Blokk [KFI tevékenység allitasok. Likert skdla 1= egyaltalan nem igaz, 4 = teljes mértékben igaz
14/1  |AKFI szerves része a stratégidnak. 1 2 3 4 -
14/2 A szervezete alkalmaz szellemi tulajdon védelmet (pl: jogi oltalom, 1 2 3 4 _

szabadolom, stb).
14/3 | A szervezetben az innovacié eredete belsd (sajét kutatés, fejlesztés). 1 2 B 4 -
A szervezetben az innovécio eredete kiils6 (eszkdz/licenc vasarlas/bé|

W arsesat igénybevétele). . 2 3 4 B
14/5 A szervezetben az innoyécié zleti folyamat innovacié (Uzlet, marketin 1 ) 3 4 B
vagy szervezet fejlesztése).

14/6 ?ejslzzrz\;zz?ben az innovacio termék innovacio (termék és/vagy szolga 1 2 3 4 B
14/7 A szervezet bels6 pénziigyi forrdst hasznal innovécié inanszirozésara. 1 2 3 4 -
14/8 A szervezete kiils6 pénzigyi forrast hasznal az innovacié inanszirozas 1 2 3 4 -

11! modul KFI projektmenedzsment Valaszok

15. Blokk [KFI projektekkel kapcsaolatos allitsok Likert skala 1= egyaltalan nem igaz, 4 = teljes mértékben igaz
15/1 | A szervezet részt vesz KFI projektekben. 1 2 3 4 -
15/2 A szervezet vezet KFI projekteket. 1 2 3 4 -
15/3 A szervezet indit onalléan KFI projekteket. 1 2 3 4 -
15/4 pArcrjjl;Ik;t):lenketd(-:erer:r:lirllyek eléréséhez elégséges a formalis 1 5 3 4 B
15/5 KFI tevékenység végezhetd projektmenedzsment nélkill is. i 2 3 4 -
15/6 Van a szervezetben formalis KFI projektmenedzsment (ami, kifejezett: 1 2 3 4 B

projektekre van szabva).
15/7 Kutatok, miiszaki szakemberek kell vezessék a KFI projekteket. 1 2 3 4 =
A KFI eredmények jobbak, ha van formalis KFI projektmenedzsment a

e d 2 g 4 -
15/9 A KFI projektek kevésbé eredményesek, mint az altalanos projektek. 1 2 3 4
16. Blokk |KFI projektmenedzsment hatékonységgal kapcsaolatos allitasok Likert skdla 1= egyaltaldn nem igaz, 4 = teljes mértékben igaz

A szervezeti stratégiaban helye van a KFI projekteknek. 1 2 3 4 -

16/2 A KFI projektek eredményesebb'ek, h’a konzor‘ciumban, kutato 1 2 3 4 .
szervezetekkel (egyetem, kutaté intézet) valdsulnak meg.

16/3 A Kfl projektelk‘eredményesebbek, ha a kutaté szervezetek (egyetem, 1 2 3 4 :
intézet) beszallitok a projektben.
A KFI projektek eredményesebbek ha konzorciumban piaci szervezete

16/4 (szakmaiszervezet, alvallalkozo, megrendeld, mas cég) egyutt valosuln 1 2 3 4 =
meg.

16/5 A KFI projellftek’ere(?ménygsebbek’ ha a pifici szervezetek (szakmaisze| a 2 3 a )
megrendel6, mas cég) alvallalkozok a projektben.

16/6 A KFI projekt fontos sikertényezéje az eredmény hasznosithatésaga. 1 2 3 4 _

16/7 A KFI projekt fontos sikertényezéje az eredmény fenntarthatdsaga. 1 2 3 4 -

Kutatasi kér6iv (sajat szerkesztés)
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KOSZONETNYILVANITAS

Béar a doktori értekezés és az alapjaul szolgaldé kutatds magéinyos miifaj, mert a
doktorandusz ratermettségét, elhivatottsdgat és tudoméanyos, valamint szakmai
megfelelését hivatott mutatni, ennek megfeleléen az értekezést egyesszam
elsészemélyben irtam, mégis visszagondolva az eddig megtett Gtra, rengeteg kapott

segitséget figyelembevéve egy csapatban érezhetem magam.

Eldszor is szeretném megkOszonni témavezetdmnek, Dr. habil. Csiszérik-Kocsi
Agnesnek a sok segitséget, iranymutatast, energiat és nem utolsd sorban tiirelmet, ami
nem csak jelen munka megsziletését, hanem az éppen csak megkezdett akadémiai utam

teljeskorii tamogatésat jelenti szamomra.

Fontosnak tartom kiemelni az Obudai Egyetem Keleti Karoly Kar vezetésének és

kollégainak tdmogatasat, mely megteremtette a megfeleld kornyezetet a munkamhoz.

Koszonetet szeretnék mondani Rajnai Zoltan Professzor Urnak és a Biztonsagtudomanyi
Doktori Iskola vezetésének a kutatasi téma horizontalis aspektusanak elismeréséért és
tamogatasaért, mely mar a kutatds elejétdl erdsitette bennem a hitet a KFI

projektmenedzsment fontossagarol.

Koszonetemet szeretném kifejezni néhai Gaal Zoltan Professzor Urnak, amiért mindig
volt egy kérdésre, valamint egy ,bOvitett mondat”-ra ideje. Koszéndém értékes és a
latokoromet szélesitd javaslatait Birkner Zoltan Professzor Urnak, aki javaslataival,
kritikai észrevételeivel segitette a munka javitasat, tokéletesitéset. Koszonet illeti Lowy
Déniel Professzor Urat a kutatas megalapozasaban nyujtott segitségért. A minta
elérésében nagy segitséget nydjtott a Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacids Hivatal
(NKFIH), valamint az Express Innovation Agency Zrt. (jelenleg: Nemzeti Innovacios

Ugynokség Nonprofit Zrt.).

Végul, de nem utolsé sorban tiirelemért és noszogatasért felesegemnek, csaladomnak és
barataimnak is nagy koszOnettel tartozom, az 6 timogatasuk, batoritasuk nélkiil nem

szllletett volna meg a jelen munka.
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