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D12) Nyilatkozat a munka 6nallésagarél, irodalmi forrasok megfelelé6 médon tortént idézésérdl

NYILATKOZAT

A MUNKA ONALLOSAGAROL, IRODALMI FORRASOK MEGFELEL® MODON TORTENT IDEZESE-
ROL

Alulirott Dr. Kollar Csaba kijelentem, hogy ,A magyarorszagi maganbiztonsagi szektor elemzése, fej-
I6désének lehetséges iranyai” ciml benyujtott doktori értekezést magam készitettem, és abban csak
az irodalmi hivatkozasok listajan megadott forrasokat hasznaltam fel. Minden olyan részt, amelyet sz6
szerint, vagy azonos tartalomban, de atfogalmazva mas forrasbol atvettem, a forrds megadasaval egyer-
telmien megjeldltem.

Budapest, 2024. januar 31.
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BEVEZETES

A tudomanyos probléma megfogalmazasa és aktualitasa

A modern tarsadalom polgarat a kiils6 kdrnyezet nem mindig pozitiv valtozasai jobb esetben arra
0sztonzik, hogy erdéforrasokat mozgositson annak érdekében, hogy a kiilsé veszélyek valoszinii-
ségét csokkentse, s ezzel parhuzamosan objektiv biztonsagat és szubjektiv biztonsagérzetét no-
velje. Az egyén biztonsagstratégiaja szamos tudomanyteriileten és dimenzidban vizsgéalhaté —
ahogy azt majd meg is teszem értekezésemben — s megallapithatd, hogy a biztonsag egyre fonto-
sabb értékké valik, s megjelenik a biztonsaghoz, a biztonsagtechnikdhoz, az informécidbiztonsag-
hoz kothetd termékekben és szolgaltatdsokban. A magéanbiztonsagi és az informaciobiztonsagi
szektor koziil értekezésemben hangsulyosabban és részletesebben a magéanbiztonsagi szektorral
foglalkozom. A magénbiztonsagi szektor vallalkozasai a nemzetgazdasag fontos szerepldi a ké-
s6bb részletezett komoly hibadk ellenére is, mivel tobb tizezer embernek adnak munkat, illetve
tevékenységiik utan egy résziik adot fizet. Tevékenységiikkel hozzajarulnak a magéan- és kozva-
gyon human (elderds) és technikai védelméhez, a mechanikai, elektronikai (és komplex szolgal-
tatds esetén) az informatikai védelmi €s biztonsagi rendszerek megtervezéséhez, kiépitéséhez,
(tav)feliigyeletéhez és lizemeltetéséhez, a kulturalis- és sportrendezvények és egyéb tomegrendez-
vények biztonsagahoz, a biztonsagos érték- és pénzszallitishoz — hogy csak a fontosabb tevékeny-

ségeiket nevesitsem itt.

A magyarorszagi maganbiztonsagi szektor tudomanyos problémait a kovetkezdkben latom:

1. Technologiai kihivasok: valamennyi szektorban, igy a maganbiztonsagi szektorban sem kertil-
hetdk ki/meg azok a technologiai kihivasok, amelyekkel a szektor vallalkozasainak szembe
kell nézni. Ilyenek a 4.0 6koszisztémahoz tartozé megoldasok, mint a munkafolyamatok egyre
nagyobb részének gépesitése, illetve automatizalasa, a dronok hasznalata, a human munkaval-
lalok ,,levaltasa” robotokra, valamint a human szakemberek szakmai tudasanak az 0 techno-
16gidk szerinti fejlesztése, 0ij human kompetencidk megjelenése.

2. A mesterséges intelligencia kordnak kihivdsai: a mesterséges intelligencia az élet minden te-
riletén, igy a maganbiztonsagi szektor egyes szolgaltatasaiban (pl.: arcfelismerés, rendszam-
felismerés, hangfelismerés) is megjelent, ami pozitivan értékelendd. Amelyik szektor nem ké-
pes a mesterséges intelligencia altal ,,diktalt” fejlddéssel 1épést tartani, az lemarad a fejlodés-
ben, nem tudja megfeleléen kiaknazni a mesterséges intelligencia altal kinalt lehetdseégeket,
igy kevesebb bevételt/nyereséget tud csak realizalni, nem lesz vonzo (kiilondsen a fiatal) mun-
kavallalok szamara, elfogadottsdga a tobbi szektorban atlagon aluli marad.

3. Tuddshidny: a maganbiztonsagi szektor munkavallaloinak tobbsége nincs felkésziilve az 1j-
fajta biztonsagi és biztonsagtechnikai technikék, berendezések, rendszerek szakszerii tizemel-
tetésére/feliigyeletére, s igy a hatékony és gyors hibaelhéritdsra sem. Indokolt tehat modern

tudasanyagok fejlesztése, s ez alapjan a szektor munkavallaldinak (tovabb)képzése.



4. Szakemberhidny: a jol felkésziilt, megfeleld végzettséggel rendelkezd szakemberekbdl — kii-
16ndsen a technikusi és mérndki szinteken — hidny van, mivel hasonlé komptencidk megléte
esetén a maganbiztonsagi szektorbol at tudnak menni az informacidbiztonsagi szektorba, ame-
lyikben Iényegesen magasabbak a fizetések.

5. Megbecsiilés: Szomoru, hogy sok févallalkozo gy tekint az ott szolgalatot teljesité személy-
¢€s vagyonorre, mint aki mindenféle feladatra hasznalhat6, féleg, ha az adott tertileten, objek-
tumban nincs, aki az ilyen feladatokat hivatalosan elvégezné. Gondolok itt: udvargondozas,
viraglocsolas, takaritas, postazas, soforszolgalat, autdbmosas, nem a biztonsagtechnikai rend-
szerhez kapcsolodo karbantartasi feladatok (pl.: izzdcsere, csopdgo csap cseréje, eldugult lefo-
lyo tisztitasa), rendezvényhelyszin berendezése, hangositas, rakodas. Sajnos a munkavallalot
képviseld vezetd gyakran nem szoélal fel az ilyen feladatok elvégzése ellen, mert fontosabbnak
tartja a megbizas megtartasat.

6. Sulyos foglalkoztatasi és adozdsi problémak: a szakmai végzettséggel nem rendelkezé mun-
kavallalé foglalkoztatdsa mellett a masik komoly probléma, hogy sok munkaado ,,triikkkozik™
a munkavallal6 alkalmazéséaval (pl.: feketefoglalkoztatés, bejelentés sokkal alacsonyabb 6sz-
szegekkel). A munkaszerzddés hidnya, a nem megbesz¢lt feltételek szerinti fizetések, vagy a
fizetések elmaradasa, illetve a magéanbiztonsagi szektorra is jellemz6 adokeriilési problémak
nagyon rossz képet festenek a maganbiztonsagi vallalatokrol, mint munkaadokrdl, illetve ado-
fizetOkrol.

7. Novekvd és diverzifikalodo biztonsagi kihivasok: a COVID (melyet értekezésem megkozeli-
tésében vizvalasztoként értelmezek) €s annak utdhatasa, a nemzetkozi terrorizmus erdsodése,
az orosz-ukran haboru, a migracio, az adat- és informaciobiztonsagi fenyegetések €s kihivasok
novelték a biztonsagi kihivasok szamat, illetve ezek a kihivasok szdmos 1j teriileten is megje-
lentek. Kérdéses, hogy a maganbiztonsagi szektor, mint markénsan kdriilhatarolt szektor ké-
pes-e hatékony valaszokat adni ugy a felkésziilt szakszemélyzet, a biztonsagszervezés, illetve
a modern technika hasznalata révén.

8. Onallésdg, vagy integrdcié: szamos iparagban tapasztalhato, hogy mikdzben az egyes teriile-
tek specializalodnak, ezek a specializalt teriiletek rendszerint nem 6nall6an, hanem egy komp-
lex egész részekeént jelennek meg. Az élderds objektumvédelemre egyre gyakrabban tekintenek
ugy, mint az épiiletiizemeltetés egy tertiletére, amelyiket integraljak a védelmi, biztonsagi, tisz-
tasagi, épiiletgépészeti, karbantartasi, stb. human tevékenységek soraba. Ami a biztonsagtech-
nikai rendszereket illeti, ezek pedig rendszerint részei akar a koz-, akar a maganépiiletek vo-
natkozasdban a komplex domotika (intelligens épiiletek) rendszereknek, egyebek mellett az
épiiletfeliigyeleti, épiiletgépészeti, kényelmi, hang- és videotechnikai, helyi halozati alrendsze-

rekkel egyiitt.

Kérdés, hogy a magyarorszadgi maganbiztonsagi vallalkozasok ugy dontenek, hogy lehataroljak
magukat, vagyis a mar eddig is a szolgaltatasi palettajukon szerepld, klasszikus megoldasokat

kinaljak, vagy az épiiletiizemeltetéssel és a komplex domotika rendszerekkel kapcsolatban azt a



stratégiat fogalmazzak meg, hogy a biztonsag fogalmat kiterjesztik ezekre a teriiletekre, s magukra
vallaljak az integratori szerepet. Ertekezésem egyik alapvetd vizsgalati fokusza a magyar magéan-
biztonsagi szektor elmult 8-10 évének fejlodése €és az abbol levonhatd kovetkeztetések megfogal-
mazasa a fenti kérdésre. Abban biztos vagyok, hogy barmilyen eredményt is kapok kutatasaim
soran, a biztonsag tovabbra is a fokuszban marad, de hogy ennek mi és milyen forméban lesz a

gyakorlati lenyomata, az egyeldre kérdéses a szamomra.
A témavalasztas indoklasa

A biztonsaggal — s azon belill a 1égi/repiil6téri biztonsaggal — hivatasszertien eldszor a Delta Lé-
gitarsasag biztonsagi tisztjeként taldlkoztam tobb mint harminc évvel ezeldtt, 1992-ben. Felada-
taim koz¢ tartozott tobbek kozott a replildgépek és a repiilogépbe keriilé csomagok atvizsgalasa,
valamint a felszallo utasok pszichologiai sziirése. Mar akkor megfigyeltem, hogy mikdzben a mii-
szaki-technikai-informatikai fejlesztések és megoldasok alapvetden biztonsagos miikddést ered-
ményeznek biztonsdgos(nak mondhatd) kdrnyezetben, addig az ezeket a rendszereket, megolda-
sokat, eszkozoket hasznald emberek biztonsagtudatossaga, véletlen, vagy tudatos karokozésa, ha-
nyagsaga, nemtorédomsége, pszicholdgiai gyengeségei komoly kockazati tényezdt jelenthetnek
az lizem- és milkodési biztonsag vonatkozasaban. Tudatosan torekedtem arra, hogy olyan kom-
munikdciés modszereket ismerjek meg €s hasznéljak munkam soran, amelyekkel az emberi ter-
mészetbdl eredd veszélyforrdsok csokkenthetOk. Munkdmat az Amerikai Szovetségi Légikozle-
kedési Hivatal (Federal Aviation Administration, tovabbiakban: FAA) is elismerte. Késobb —
egyetemi tanulméanyaim mellett — Magyarorszag legnagyobb maganbiztonsagi vallalkozasanak
megbizasabodl vettem részt sport- és kulturdlis (tdmeg)rendezvények biztositasaban.
Tanulméanyaim soran egyarant torekedtem arra, hogy megismerjem az aktualis miiszaki (mérndki-
informatikai) megoldéasokat, valamint gyarapitsam tudasomat human tudomanyokban, tobbek ko-
zOtt a human (informaciod)biztonsag(tudatossag) teriiletén is.

Jelenleg is vannak olyan ismerdseim, akik munkavallaloként a maganbiztonsagi szektorban tevé-
kenykednek. A szektorr6l, annak munkavallal6irol, munkaadoéirdl, helyzetérdl, problémairdl és
kihivasairol, valamint altaluk elképzelt lehetséges jovOjérdl alkotott szubjektiv véleményiik, il-
letve témavezetém, Prof. Dr. Berek Lajos tanér ur adta az elsédleges inspiraciot, hogy az Obudai
Egyetem Biztonsagtudomanyi Doktori Iskolaban a maganbiztonsagi szektorhoz (is) kothetd témat
kutassak. Az id6k soran — ahogy mar emlitettem — a magéanbiztonsag keriilt a doktori kutatési
programom kdzéppontjaba.

A masik fontos inspiraciot az adta, hogy Oszintén érdekel, hogy a digitalis korban (adatok kora-
ban), illetve a mesterséges intelligencia koraban egy altalam valasztott szektor (jelen esetben a
magyarorszagi maganbiztonsagi szektor) hogyan képes reagalni a szamara nem, vagy maximum
felszinesen ismert 1) technikai/technoldgiai megoldasokra, s hogy ezeket a megoldasokat tényle-

gesen beépiti e gyartasi/szolgaltatasi folyamataiba, s ha igen, akkor ezt milyen gyorsan teszi,



illetve, hogy ezeknek a fejlesztéseknek milyen menedzsment, human biztonsagi és foglalkoztatasi

kihivasokkal kell szembe néznie.
Célkitizések

Az értekezésem elkészitése soran megfogalmazott célkitiizéseim a kovetkezok:

1. Megvizsgalni a biztonsag teriileteit.

2. Attekinteni a magyarorszagi maganbiztonsagi szektor kialakulasat és fejlodését.

3. Ismertetni a maganbiztonsagi szektorra vonatkozo fontosabb jogszabalyokat és szabvanyo-
kat.

4. Elemezni a maganbiztonsagi szektor képzési és tovabbképzési lehetdségeit, megvizsgalni,
hogy mennyire népszertick a képzés tekintetében a biztonsagi Or, illetve a személy- és va-
gyondr tanfolyamok.

5. Részletesen bemutatni a magyarorszagi maganbiztonsagi szektor munkavallaldinak fonto-
sabb pozicioit és foglalkoztatasuk koriilményeit.

6. Leirni a maganbiztonsagi szektor makrokdrnyezetét, illetve elkésziteni a szektor GYELV?!
(SWOT?) elemzését.

7. Ismertetni a szervezeti (biztonsagi) kultura és a biztonsagtudatossag fejlesztésének dsszeflig-
géseit a maganbiztonsagi szektorban.

8. Elemezni a maganbiztonsagi szektor gazdasagi mutatoszamait, illetve a foglalkoztatassal 6sz-
szefliggd adatokat.

9. Junior és senior szakértok véleménye alapjan megfogalmazni a szektor lehetséges jovoképét.

10. Végezetiil: disszertaciommal hozzéjarulni a magyarorszagi magéanbiztonsagi szektor fejlodé-

s€hez ¢és elismertségének noveléséhez.
Kutatasi hipotézisek

1. Feltételezem, hogy a (magan)biztonsagi szektorra legjellemzObb biztonsagi Or, illetve a sze-
mély- és vagyonOr képzések népszeriiek.

2. Feltételezem, hogy a szektor jelenlegi makro- illetve mikrokdrnyezete nem kedvez a szektor
jovojének.

3. Feltételezem, hogy a szektor gazdasagi mutatészamai egy gazdasagi értelemben lomha, ne-
hezen fejl6do szektor képét mutatjak.

4. Feltételezem, hogy a munkavallalok tobbsége alulmotivalt, nem kapja meg a szakmai, erkol-

csi, anyagi tdmogatast.

1 A szervezetek és szamos mas teriilet elemzésében alkalmazott modszer mozaikszava, mely a gyengeségeket,
erdsségeket, lehetdségeket és veszélyeket vizsgalja, tovabbiakban: GYELV.

2 A GYELV angol megfeleldje, melynél az egyes betiik jelentése: Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats,
a tovabbiakban: SWOT.

5



5. Feltételezem, hogy a szektor jovoképe elvalaszthatatlan a mesterséges intelligenciatol, s a
mesterséges intelligencia (MI) kihivésaira a szektor nem rendelkezik megfelelden proaktiv

valaszokkal.
Az értekezés felépitése

A Bevezetés fejezefben ismertetem a tudomanyos problémat és annak aktualitasat, megindoko-
lom témavalasztasomat, megfogalmazom célkitiizéseimet, illetve kutatasi hipotéziseimet.

Az elsd fejezet disszertaciom kutatdsanak modszertanat mutatja be. Ennek elsd alfejezetében ki-
térek a téma fogalmi keretének részletes ismertetésére a biztonsagtudomany, a biztonsag, a véde-
lem, az Orzés, a kockézat, a kozbiztonsag, a maganbiztonsag, a szektor, a munkavallal6 és a biz-
tonsagtudatossag fogalmai koré rendezve a gondolataimat. A kutatési tervben kiemelem, hogy ku-
tatasi id6szakom a 2010 és 2023. elsé negyedévi id6szakra vonatkozik. Attekintettem a kutaté-
somban felhasznalt forrasokat és adatbazisokat, valamint kiilon alfejezetben a kutatdsi modszere-
ket, igy az adatbanyészatot, a szovegbanyaszatot, az online résztvevé megfigyelést és terepkuta-
tast, az online tartalom- és dokumentumelemzést, az online nagymintas kérddivezést, a fokusz-
csoportos (szakértdi) megkérdezést/beszélgetést, a szektoralis elemzést. Az 1.2.3. alfejezetben
foglaltam 6ssze a kutatasba vont forrasokra/adatbazisokra épiilé kutatasi tervemet, jelolve, hogy
az egyes kutatasok mely hipotéziseimhez kapcsolddnak.

A madsodik fejezet a téma szakirodalmi feldolgozasat tartalmazza, illetve bizonyos kutatési ered-
ményeim is itt keriilnek bemutatasra. Ez utobbi oka az, hogy ha a fejezet logikai ivéhez szorosan
illeszkedtek ezek az eredmények, akkor azokat nem az empiriaval foglalkozo fejezetbe szerkesz-
tettem bele.

A harmadik fejezet értekezésem f6 empirikus fejezete. A masodik alfejezet a maganbiztonsagi
szektor elemzését adja meg a 2014 ¢s 2021 kozotti idoszakban. Sajat kutatasomat az OPTEN Kft.
rendelkezésemre bocsatott két adatbazisan (2014-2018, illetve 2014-2021 iddszakok) végzett
adatbanyéaszatom eredményei biztositjak. A harmadik alfejezetben elsésorban a maganbiztonsag
lehetséges jovOjére vonatkozd megallapitdsokat ismertetek az altalam végzett senior €s junior
szakeértOk korében végzett (kis)csoportos szakértéi megkérdezésre alapozva. A negyedik alfeje-
zetben pedig a 2023. els6 negyedévében a maganbiztonsagi szektor munkavallaloi korében vég-
zett, online, nagymintas kérddives kutatdsom eredményeit ismertetem. A zar6 alfejezetben kuta-
tasi eredményeim esszenciajaként a magyar maganbiztonsagi szektor lehetséges jovojét vazolom
fel két forgatokonyv alapjan.

A negyedik fejezetben adok szamot értekezésem 0j tudomanyos eredményeirdl, itt igazolom hi-

potéziseimet, valamint az irdsmiivemhez kapcsolodo sajat publikacidimat is itt sorolom fel.

Ertekezésem szakirodalmi feldolgozasanak utolsé idépontja: 2023. februar 20.



1. KUTATASMODSZERTANI ALAPOZAS
1.1. Bevezetés

Disszertaciom elso fejezetében értekezésem fogalmi keretét ismertetem. Bemutatom a biztonsag-
tudomany fogalmat, a biztonsag fogalmanak fejlodését és sokszinlivé valasat, rendészet-, illetve
hadtudomanyi vonatkozasait. Kiilon irok az 0rzés, illetve a védelem, valamint a kockazat fogal-
mairdl. Mig a kozbiztonsagnal elsdsorban magyar, addig a maganbiztonsagnal mar nemzetkozi
kitekintést is teszek, ramutatok azonban arra, hogy Magyarorszagon ez utdbbi fogalom modern,
jelenleg is érvényben levo meghatarozasat mely szerzoknek koszonhetjiik. A maganbiztonsag he-
lyét a szektor fogalman keresztiil is meg lehet hatarozni, ahogy arra ebben a fejezetben utalok. A
fogalmi meghatarozast a munkavallal6, valamint a biztonsagtudatossag definicidinak megadasa-
val zarom. A disszertaciomban tett megallapitasok a 2010 és 2023. elsé negyedéve kozotti ido-
szakban tobbféle modszerrel és a korlatozott lehetdségek miatt tobbféle idoszakaszban végzett
sajat kutatadsaim eredményeire épiilnek. Kutatdsomba szdmos forrast és adatbazist vontam be, a
modszereim kozott megtalalhatd az adatbanydszat, a szovegbanydszat, a résztvevd megfigyelés
¢s terepkutatas, az online tartalom- és dokumentumelemzés, az online nagymintas kérdéiv, a fo-
kuszcsoportos szakértdi megkérdezés, illetve a szektoralis elemzés. Az egyes kutatasi részfelada-
tokat, a kutatas idéintervallumat, az alkalmazott modszertant, valamint a kapcsolodo hipotézist a

2. tablazat ismerteti.
1.2. Ertekezésem fogalmi kerete

Disszertaciomban tobb helyen fogok utalni a kiilonb6zd tudomanyteriileteken megalkotott, teore-
tikus és empirikus tartalommal gazdagitott biztonsag fogalmara. A fogalom multidimenzionali-
tasa, inter-, transz-, illetve multidiszciplinaritasa adja a nehézséget, mivel — ahogy arr6l majd ké-
s6bb még részletesebben irok — az egyes tudomanyteriiletek altal megalkotott biztonsadgfogalmak
¢és -tartalmak gyakran alapjaiban masfajta fokuszba helyezik a biztonsagot, s ebben a kaotikus
fogalomalkotésban a kiilonb6z6 tudomanyteriiletek kapcsolodasi pontjainal sem mindig talalkoz-
hatunk egyetértéssel.

A biztonsagtudomany a biztonsaggal foglalkoz6 tudomany, mely diszciplinaris besorolasat te-
kintve a katonai miiszaki tudoméanyokhoz tartozik annak ellenére, hogy e tudomanyteriileten ara-
nyait tekintve sokkal tobb rendészet-, illetve jogtudomanyi megkdzelités talalhatd. A biztonsag-
tudomany célja ,,az emberi élet védelme melyre kockazatot jelent a természet, az épitett kdrnyezet,
a muszaki rendszerek és a tarsadalom, azaz a tarsadalmi, politikai viszonyok” [1 pp. 39-40]. De-
finiciojukat egy tetraéderben abrazoljak, ahol az alakzaton beliil az emberi €let, az egyes csucso-
kon pedig a természet, a tarsadalom, a miiszaki rendszerek és a kornyezet helyezkedik el. Ez az

elképzelés hasonlit a Magyar Biztonsdgtudomanyi Térsasag elnoke [2] altal felvazolt



biztonsagtudomany triad-rendszeréhez, ahol a haromszdg csucsaiban a természet, a technoldgia
¢s a tarsadalom helyezkedik el. Akar a tetraéder, akar a triad értelmezést vessziik alapul, megalla-

pithatd, a nevezett teriiletek kozott szoros, egymasra hatd kapcsolat van.

Gazdag ¢és Remek a biztonsag fogalmanak etimologiai elemzése sordn a szo latin alakjat veszi
alapul: ,,A sz6t6 a cura, -ae (f) széalakra vezethetd vissza, amelynek jelentése: aggodalom, féle-
lem. A se- a sine+abl. fosztoképz6 modosult alakja, amelynek jelentése: nélkiil. Tehat, ha parosit-
juk a fogalmi elemeket, megallapithatjuk, hogy a latin kifejezés egy félelem vagy aggodalom nél-
kiili allapot kifejezésére szolgal” [3 p. 17].

Az altalam feldolgozott szakirodalmak koziil a fogalom legkorabbi (1891) magyarazataval az
Athenaeum kézi lexikonaban talalkoztam: ,,Biztonsag v. kdzbiztonsag az allampolgarok azon al-
lapota, mely szerint személyiiket és vagyonukat érhetd veszélyt, tamadast vagy kart az allamhata-
lom kozhatosagai, a biztonsagi kozegek utjan tavoltart” [4 IILkotet, p. 247]. A kdzbiztonsag ,,a
jogallamban a renddri igazgatés altal a polgaroknak biztositott vagyon- €s életbiztonsag minden
jogtalan tamadassal szemben”. [4 VIII. kotet, p. 954] Két évtizeddel késobb (1911) a Révai nagy
lexikona igy fogalmaz a biztonsaggal kapcsolatban: ,,az egyeseknek, tarsadalomnak s 4llamhata-
lomnak az az érzése, melyet a jog uralma teremt meg. A jog uralmat végso esetben ugyan a birdsag
miikddése tartja fenn, de annak és tehat a jognak s birdi miikodésnek eldfeltételeit a rendorség
teremti meg, melynek ezt az agazatat biztonsagi renddérségnek nevezziik. A biztonsagi renddrség
a bir6i miikddéstdl abban kiilonbozik, hogy a jognak nemcsak eszményi uralmat biztositja, mint
a birosag, mely a jogellenes tényt megtorolja, hanem a jogvédte allapotokat tényleg kiils6 hata-
lommal is fenntarthatja, azok jogellenes megzavarasat folytonos éber 6rkodéssel megakada-
lyozva, a biintetendd cselekmény elkésziileteit s a kisérletet csirdjaban nyomja el.” [5 III. kotet, p.
374] A definiciok alapjan megallapithat6, hogy adva van az allamhatalom, amelyik torvényeket
alkot, s ennek alapjan jar el a biztonsag fenntartdsa érdekében a Renddrség. Ezt a képet arnyaljak
majd a modern definiciok, ahogy azokat az alabbiakban attekintem.

Javor (2014) szerint a biztonsag ,,egy olyan sokoldalti, sokdimenzios fogalom, hogy definicioja
rendkiviil nehéz, vitatott és vitathato. Ezért kiindul6 pontja lehet az a sziikséglet, ami indokolja,
magyarazza létrejottét. Ez pedig nem mas, mint altalaban az élet, kiilonds formdjaban az emberi
élet 0sztonds, kibdvitett formajaban pedig a tdrsadalom mitkdddképessége védelmének sziikség-
lete” [6 p. 62].

A Rendészettudomanyi szaklexikon 2019-es kiadéasa a biztonsagot tobbtényezds, komplex foga-
lomként hatdrozza meg, amely ,,az allam ¢€s tarsadalom érdekeinek, értékeinek, az orszag teriile-
tének és lakossaganak kiilso €s belsd veszélyektdl, fenyegetéstdl mentes allapotat fejezi ki, majd
hozzéteszi, hogy a biztonsag a ,,l1étezés és a miikddés karos befolyasold hatasaitol és a veszélyté-
nyezOktol kellden mentesitett, védett allapot” [7 pp. 66-67]. Ez a meghatarozasbeli eltérés véle-
ményem szerint az elmélet (mentes) és a gyakorlat (kelléen mentesitett, védett) kozti kiillonbséget
hivatott érzékeltetni, vagyis azt, hogy a gyakorlatban nem valdsithatd meg a teljesen biztonsagos

allapot, de olyan intézkedéseket kell megtenniink, ami ez irdnyba mutat.



A Hadtudomanyi lexikon 1995-6s kiadasa [8] a biztonsaggal kapcsolatban ugy fogalmaz, hogy az
,»az egyének, csoportoknak, orszagoknak, régionak (szovetségi rendszereknek) a maguk reélis ké-
pességein €s mas hatalmak nemzetkdzi szervezetek hatékony garancidin nyugvo olyan allapota,
helyzete (és annak tudati tiikr6z6dése), amelyben kizarhatd vagy megbizhatoan kezelhet6 az eset-
legesen bekovetkezhetd veszEly, illetve adottak az ellene vald eredményes védekezés feltételei.”
A 2019-es kiadasu Hadtudomanyi lexikon szocikke szerint a biztonsag ,,a fenyegetettség hianyat
vagy kivédésének képességét jelenti” [9 pp. 100-102]. A szocikk szerzdje szerint a biztonsagnak
kettos természete van, ami lehet objektiv és szubjektiv. ,,Objektiv értelemben a megszerzett érté-
kek elleni fenyegetést méri, szubjektiv értelemben a félelem hidnyat, hogy ezek az értékek nem
lesznek megtamadva”. Ez a felfogas ,,nagy mozgasteret ad az allamoknak az objektiv és szubjek-
tiv felfogas befolyasolasara, amit sokszor biztonsagositas Gtjan érnek el”.

Az online formaban elérhetd Kozszolgalati lexikon [10] biztonsag definicidja Finszter [11] és
Balla [12] alapjan a biztonsagot statikus és dinamikus allapotként értelmezi. A statikus nézépont
a Rendészettudomanyi szaklexikon [7] elméleti megkdzelitéséhez hasonlatos. A dinamikus értel-
mezés szerint a biztonsag ,.olyan egyensulyi allapot, kedvezd élethelyzet, melyben valamely te-
vékenység azért képes zavartalanul megvaldsulni, mert a tevékenységet tdmogato és az azt fenye-
getd hatasok egyensulyban vannak”. Nevezett lexikon [10] a biztonsag statikus és dinamikus ér-
telmezése mellett azt nem anyagi természetli infrastrukturaként, egyiittmiikodésen alapuld ter-
mékként, illetve szolgaltatasként is definidlja. A szolgaltatasi aspektus szerint ,,ha ezt a szolgélta-
tast a kozigazgatas adja, akkor kozbiztonsagrol, ha a privat szféra (biztonsagi véllalkozas) adja,
akkor maganbiztonsagrol lehet beszélni”.

A biztonsag fogalma a veszély és az ellenintézkedés fogalmi keretébe is elhelyezhetd, ahogy ezt
Szévényi is teszi: ,,a biztonsag a veszélyek és az ellenintézkedések hatasai kozott kialakitott
egyensulyi allapot”, s késdbb hozzateszi: ,,a biztonsag megfeleld szintje csak szakadatlan figye-
lemmel és a veszélyek modosulasahoz igazodo allando reagalassal érhetd el” [13 p. 16].
Hazankban a biztonsagtudomany teriiletén a Berek €s szerzOtarsai altal megalkotott definicio az
elfogadott a biztonsag fogalmara: ,,személyek €s szervezetek azon allapota, melyet, a létiiket, il-
letve rendeltetésszerti miikodésiiket veszélyeztetd szandékos jogellenes magatartasok és az azok-

kal szemben alkalmazott védelmi er6forrasok egylitt hatasa hataroz meg”. [14 p. 6]

Az orzés feladata kettds: egyfeldl személyek, objektumok, meghatarozott teriiletek, valamint ér-
tékek ellenérzése annak érdekében, hogy megakadalyozzak annak sértését, bantasat, eltulajdoni-
tasat, illetve a behatolast, vagy kijutast, masfeldl pedig a ,,védelem feltételeinek megteremtésére
iranyulo tevékenység” [7 p. 435]. Berek és szerzotarsai szerint a ,,nagy valdszintliséggel bekovet-
kezhetd szamunkra nem kedvezd, illetve sziikséges tevékenység megeldzését, megakadalyozasat
célzo ellentevékenység”-et nevezziik 6rzésnek [14 p. 14]. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy meg-
probalunk felkésziilni az esetleges jogellenes magatartasokra azaltal, hogy kiilonféle er6forrasokat
(pl.: €él6erds Orzés), vagy technikéakat (pl.: riaszto-, illetve kamerarendszer) alkalmazunk. Az egy¢-

nek biztositasaval, a fogvatartottak, illetve az objektumok és értéktargyak Orzésével megbizott



személy szakmai ¢és gazdasagi megfontolasok alapjan mérlegeli az 6rzéssel (¢s védelemmel) kap-

csolatos lehetdségeket, a lehetséges veszélyeket, vagyis megbecsiili a kockazatot.

A Magyar értelmezo kéziszotar a védelem fogalmat egyfeldl cselekvésként definialja: valakit,
vagy valamit megvédenek, oltalmaznak, vigyaznak ra. Masfeldl valakinek, vagy valaminek ,,az
érdekeit védo jogi, erkdlcsi hatalom” [15]. Ahogy majd a fogalom tovabbi értelmezéseinél latni
fogjuk a biztonsagtudomanyok teriiletén inkabb az e¢lobbi értelmezés az elterjedt. A hétkéznapi
¢letben a biztonsag €s a védelem fogalma gyakran keveredik egymassal. Gazdag és Remek szerint
mig a biztonsag fogalmat tagan értelmezve egyarant vonatkozhat egyénekre, kozosségekre, alla-
mokra, nemzetkozi szervezetekre, s ,.konkrét értelmezését mindig valamely érték, illetve annak
vesz€lyeztetése hatarozza meg”, addig a védelem ,,olyan tevékenységek sorozata, amelyek éppen
a biztonsagosnak tekintett allapot fenntartasara, megteremtésére, fejlesztésére iranyulnak™ [3 p.
18]. Javor is ugy véli, hogy a védelem, pontosabban a védelmi intézkedések révén all eld a biz-
tonsag allapota, s ezek az intézkedések biztositjak ,,az ellenséges tevékenység, vagy befolyas el-
leni sérthetetlenséget” [6 p. 72]. Berek és szerzOtarsai a védelemmel kapcsolatban tigy fogalmaz-
nak, hogy ,,egy bekovetkezd, vagy folyamatban 1évd szandékos jogellenes magatartassal szem-
beni ellentevékenység” [14 p. 15], illetve, azt irjak, hogy a védelem az érzést kdvetd tevékenység,
ahol a koriilmények (id6pont, helyszin, szandék, elkdveto, stb.) ismertek, az ellentevékenység so-
ran aranyos védelmi eréforrast lehet szembe allitania timadassal, illetve, hogy miutan a jogellenes

magatartast elharitottak, visszaall az 6rzés.

A kockazat valamely ,,cselekvéssel jard veszély, veszteség lehetésége” [15]. Vagy mas megfo-
galmazasban ,kart, veszteséget, hatranyt, nemkivanatos allapotot okozo, véletlen, egyedileg nem
lathato és nem kivant jovébeni esemény lehetdsége”, ,,bizonytalan bekdvetkezésli negativan érté-
kelt kovetkezmény”, a ,,veszély realizalodasanak valoszintisége” [7 p. 325]. A kockazat ugy is
értelmezhetd, hogy a kornyezet- illetve egészségkarositd hatdsok valdszinlisége adott térben
és/vagy meghatarozott idétartamon beliil. Egy adott allapot, vagy helyzet megvaltoztatdsa — az
Orzés-védelem fogalmi keretében — kockdzattal jar az 6rz6-védok és a blinelkovetési szandékn
tdmadok szamara is. Az eldbbiek azonban ezaltal megbizonyosodhatnak arrdl, hogy a védelmi
rendszereik megfelelden miikddnek, az é16erds védelem felkésziilten és a megtanult és begyakor-
lott protokoll szerint jar-e el. Ha az allapot, vagy helyzet megvaltoztatasa sikertelen volt, vagy
csekély mértekil volt, vagy a védelem a tamadas €szlelése utan intézkedett, s igy visszaallitotta a
tamadas elotti allapotot, akkor azt lehet mondani, hogy a kockézat becslése sikeres volt. Az utob-
biak, vagyis a tamadok szamara a kockéazat abbdl adodik, hogy ha a tdmadast a védék meghitsit-
jék, vagy elharitjak, akkor (1) a tdmadasba fektetett eréforrasaik odavésznek, (2) feltartoztatjak
Oket, (3) a réluk késziil felvétel alapjan rovid idon beliil a nyomukra akadnak, (4) a védok sokkal
nagyobb ellencsapast mérnek a tdmaddkra, mint azt 6k eldzetesen megbecsiilték. Természetesen
a biztonsagtudomany teriiletén nem csak az 6rzés-védes, hanem szamos mas teriileten is értelmez-

hetd a kockazat, mint az informaciobiztonsdg, a munkabiztonsag, a gazdasagi biztonsag, az
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iparbiztonsag, stb. de ezek koziil bdvebben csak az informaciobiztonsaggal, s azon beliil is a hu-
man informaciobiztonsaggal foglalkozom. A kockazat fogalmanak 1étezik egy olyan értelmezése
is, amikor az informaciok hidnya, vagy az informéciok nem megfelelé6 mindsége rejt magaban

kockazatot, mivel igy nem, vagy nem megalapozott, vagy hibas dontéseket lehet csak hozni.

Ahogy arr6l fentebb irtam, a Kdzszolgalati lexikon [10] meghatarozésa alapjan a biztonsag koz-
biztonsagra €¢s maganbiztonsagra oszthato. A kozbiztonsag ,,alapvetden olyan kozallapot, amely-
ben az egyes személyek €s kozosségek élete, miikodése €s javai a jogellenes tdmadasoktdl nincse-
nek veszélyeztetve”. [7 pp. 342-343] A meghatarozas tovabbi értelmezései alapjan a tarsadalmi
békes egyiittélés biztositasa, az allampolgarok élet- €s vagyonbiztonsaganak jogi szabélyozasa, s
ennek allami altali garantalasa a feladata. Lathato, hogy a [7] és [9] alapjan az akkor megalkotott
definiciok inkabb a kdzbiztonsdg meghatarozasara vonatkoztak. A Nemzeti Blinmegel6zési Stra-
tégiardl szold 1744/2013 szamu kormanyhatarozat megfogalmazasaban a kdzbiztonsag ,,a tarsa-
dalom életmindségének a része, olyan kollektiv, értékkel bird termék, amelynek kialakitasa és
megOrzése kdzos ligy”. A "kozos ligy’ azt jelenti, hogy a biintetd igazsadgszolgaltatas mellett sziik-
ség van megeldzésre, biztonsagtudatossagi nevelésre/fejlesztésre, az allampolgarok biztonsagtu-
datosabb viselkedésére és Renddérséggel torténd egyiittmiikodésiikre, valamint a téma kutatasara,
s a kutatasi eredmények alapjan a kozbiztonsdg és a hozza kapcsolodo teriiletek fejlesztésére.
Christian Finszter [17] alapjan azt allitja, hogy a kozbiztonsag allamcél, ,,melyért a végrehajtd
hatalom felel6s”, ugyanakkor ,,a jog altal is elismert tarsadalmi érték™, [16 p. 17] s ennek meg-
ovasa érdekében akar az emberi jogok korlatozasa is sziikséges lehet. A kozbiztonsag jogi érte-
lemben térvényekben és rendeletekben szabalyozott, igy az azt megsértoket szamon lehet kérni,
feleldsségre lehet vonni. Ugyan a kdzbiztonsag és a kozrend nem befolyasolja a személy- és va-
gyonbiztonsagot kozvetleniil, Berek és szerzOtarsai ramutatnak arra, hogy a kozbiztonsag és a
maganbiztonsag kozott kapcsolat van, mivel ,,ahol magasabb szintli a kozbiztonsag ott sokkal ke-
vesebb a személyek ¢€s a tulajdon karara elkdvetett szandékos jogellenes cselekmények szama”
[14 p. 9].

A maganbiztonsag fogalmanak nemzetkozi értelmezésében els6ként Green [18] alapjan ismerte-
tem. Szerinte a magéanbiztonsag az allami biiniild6zd szervektdl eltérd személyek, szervezetek és
szolgaltatasok, amelyek els@sorban a biincselekmények, az egyes személyek, szervezetek, vagy
létesitmények veszteségének, vagy karanak megelézésében vesznek részt. Egy masik [19] meg-
hatarozas szerint a maganbiztonsag az emberek, a tulajdon €s az informaciok védelmének, a vizs-
gélat lefolytatasanak és a szervezet vagyona védelmének nem kormanyzati gyakorlatara vonatko-
zik. Az amerikai Biztonsagi Vallalatok Orszagos Szdvetsége (National Association of Security
Companies, tovabbiakban: NASCO) maganbiztonsagot tgy hatarozza meg [20], hogy az a sze-
mélyek, ingatlan- €s ingd vagyontargyak és egyéb érdekek védelmére vonatkozik, az allamtol
vagy annak szerveitdl eltérd egyének €s szervezetek altal a blingzés, a veszteségek és karok meg-

elozése ¢és csokkentése céljabol. Egy masik, amerikai kozponti szervezet, a biztonsag
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fejlesztésével foglalkozo Vilagméretii Biztonsagfejlesztés szervezet (Advancing Security World-
wide, tovabbiakban: ASIS) [21] allaspontja szerint a maganbiztonsag a védelmi, nyomozati és
kapcsolodo szolgaltatasok széles korét foglalja magaban, amelyeket magénszemélyek, vallalatok
vagy szervezetek, nem kormanyzati szervek nyujtanak. Az Eurdpai Biztonsagi Szolgalatok Kon-
foderacioja (Confederation of European Security Services, tovabbiakban: COESS) [27] a magan-
biztonsagrol ugy vélekedik, hogy az minden olyan tevékenységre vonatkozik, amely a magancé-
gek vagy egyéni vallalkozok altal végzett vagyonvédelmi szolgaltatasokkal és biztonsagi beren-
dezésekkel személy-, vagyon- és egyéb vagyonvédelemmel kapcsolatos. Az amerikai-eurdpai de-
finicibhoz hasonld az indiai Orszagos Oktataskutatasi és Képzési Tanacs (National Council of
Educational Research and Training, tovabbiakban: NCERT) [22] meghatarozasa, mely kiilonva-
lasztja a maganbiztonsagot és a kdzbiztonsagot, kiemelve, hogy a magénbiztonsagi tevékenységet
a kozalkalmazottaktol eltéré személy végzi az emberek, vagyontargyak vagy mindketto védelme,
vagy Orzése céljabol, ideértve a pancélozott autok szolgaltatasat is. A maganbiztonsagot magan-
tigynokségek biztositjak az ligyfeleknek térités ellenében. A Nemzetkozi Voroskereszt altal ki-
adott Montreaux-i Document [23], mely a katonai és biztonsagi magancégek fegyveres konfliktu-
sok soran végzett miiveleteivel kapcsolatos nemzetkdzi jogi kotelezettségekrol ir, azt allitja, hogy
nincs egységes definicidja annak, hogy mi a ’katonai’ és mi a ’biztonsagi’ vallalat. A hétk6znapi
szOhasznalatban bizonyos tevékenységeket (példaul a harcban vald részvételt) hagyomanyosan
katonai jellegiinek, mig mas tevékenységeket (példaul a lakohelyek Orzését) a biztonsaggal kap-
csolatosnak tekintenek. A valdsdgban sok vallalat a szolgaltatasok széles skalajat nyujtja, amelyek
a tipikusan katonai szolgaltatasoktdl a tipikusan biztonsagi szolgaltatasokig terjedhetnek. Ezért
nem konnyt Oket kategorizalni. S6t, humanitarius szempontbdl nem az a Iényeges kérdés, hogy
egy céget hogyan cimkéznek, hanem az, hogy az adott esetben milyen konkrét szolgaltatasokat
nyUjt. Emiatt a Montreux-i dokumentum elkertili a katonai és magan biztonsagi magancégek szi-
goru elhatarolasat, és a ,katonai és biztonsagi maganvallalatok” (private military and security
companies, tovabbiakban: PMSC) kifejezést hasznalja, amely magaban foglalja mindazon valla-
latokat, amelyek katonai vagy biztonsagi szolgaltatasokat vagy mindkettdt nytijtanak.

A maganbiztonsag fogalmanak komplex megkdzelitése olvashatd a Kozszolgalati Online Lexikon
[10], Finszter [11 pp. 96-97], Mészaros [27 pp. 380-381], Christian [16 pp. 15-30] irasaira, illetve
a személy és vagyonvédelemrdl szo6l6 tdrvényre hivatkozo szocikke, melyben a maganjog védel-
mének széles lehetdségei, a fizikai erdszak alkalmazdsdnak korlatja, a személy- és vagyonvé-
delmi, illetve magannyomozo6i szolgaltatas kozrend €s kdzbiztonsag javitasdhoz vald hozzajaru-
lasa, keriilnek kiemelésre. A szocikk azzal a megallapitassal zarul, hogy ,,az egyének maganbiz-
tonsaga egyiittesen eredményezheti a kozbiztonsagot. Ez ugy is értelmezhetd, hogy a maganbiz-
tonsag a kozbiztonsag részének tekinthetd.” A magyarorszagi terminoldgidban a maganbiztonsag
kifejezést Christian alapjan gy lehet meghatarozni, hogy az ,.egy olyan, ellenszolgaltatas kereté-
ben, piaci alapon miik6do, engedéllyel bird vallalkozas — vagy természetes személy — altal nyujtott
szolgaltatas, amely a megbizo személyes biztonsagat, tulajdonat védelmezi, elésegiti a jogainak

teljesebb korti gyakorlasat.” [25 p. 81] A magan- és a kozbiztonsag vonatkozasaban Lippai €s
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Christian friss kutatdsdban megallapitja, hogy ,,az dllami rendészet monopoliuma megtorésével a
maganbiztonsagi szektor szerepldi egyre novekvd szerepet vallalnak a biztonsadg, mint termék
megteremtésében. Tevékenységiik az allami rendészeti szervek tehermentesitését, annak koltség-
hatékonyabb miikodését eredményezi, amelynek kapcsan tovabbi tevékenységek racionalizala-
sara, megfeleld allami garancialis szabalyok és kontrollmechanizmusok megalkotasaval egyes te-
vékenységek fokozatos atcsoportositasara kertilhet sor” [26 p. 73]. Vagyis a szakértok korében is
végzett felmérésiik alapjan a jovoben elképzelhetd, hogy a magéanbiztonsagi szektor vallalatai
tobblettevékenységeket végezhetnek olyan teriileteken, amelyeken jelenleg még csak az allami
szereplok altal végzett tevékenységekkel talalkozhatunk.

Miel6tt a kutatasi tervemet bemutatom, a ,,szektor”, a ,,munkavallal6” és a ,,biztonsagtudatossag”
fogalmait ismertetem.

A szektor egyfeldl olyan gazdasagi szereplok csoportja, akik hasonld eréforrasokkal rendelkez-
nek, hasonldak a céljaik és a gazdasagi dontéseik. Ez alapjan négy szektort kiilonboztethetiink
meg, ugymint haztartdsok, vallalkozasok, allam, bankrendszer. A fogalom masik megkdzelitése
alapjan létezik els6 (primer), masodik (szekunder), harmadik (tercier), negyedik (kvaterner) szek-
tor. A primer szektor feladata a nyersanyagok kitermelése (banyaszat), illetve eléallitasa (pl.: me-
z6gazdasag, halaszat). A szekunder szektor feladata els6sorban ezeknek a nyersanyagoknak a fel-
dolgozasa. A harmadik szektorba a szolgaltatdsok tartoznak, melyeket rendszerint gazdasagi és
tarsadalmi szolgaltatasok csoportokba sorolunk. Ez utdbbin beliil helyezkedik el a biztonsag, s igy
a maganbiztonsag is. A negyedik szektorban tevékenykedd vallalkozasokat elsdsorban az atlag-
hoz képest 1ényegesen markansabb kutatas-fejlesztés-innovacio jellemzi, ide szoktuk sorolni a
szoftverfejlesztéssel, informatikaval, informéciobiztonsadggal, mesterséges intelligenciaval foglal-
koz6 vallalkozasokat. E megkdozelités alapjan a maganbiztonsagi szektor gazdasagi szerepldinek

egyeldre még elenyész6 hanyada ide sorolhato.

A munkavallalo fogalmat a Magyar értelmez6 kéziszotar online valtozata [15] Ggy hatarozza
meg, hogy ,,munkaviszonyban levd személy”, vagyis a munkaado és a munkavallalo kozott jog-
viszony keletkezik. A Munka torvénykonyvérdl szo16 2012. évi 1. torvény a munkavallaloval kap-
csolatban hasonld meghatarozast ad: ,,az a természetes személy, aki munkaszerzédés alapjan mun-
kat végez”. A munkaad6 a munkavéllalot teljes id6ben, hatarozatlan idejii munkaszerzddéssel,
vagy eltéré mdodon foglalkoztathatja, melynek gyakoribb, a szektorra jellemzd formai a kovetke-
z6k a Munka Torvénykonyve alapjan: probaidds foglalkoztatéas, hatdrozott idejii munkaviszony,
munkavégzés behivas alapjan, munkakor megosztasa, tobb munkaltato altal 1étesitett munkavi-
szony, tavmunka, egyszertisitett foglalkoztatas. Es sajnos meg kell emliteni azt a *foglalkoztatasi
format’ is, amikor a maganbiztonsagi vallalat a munkavallalot szerz6dés nélkiil, nem tisztazott

koriilmények kozott alkalmazza (fekete foglalkoztatds), a megbeszElt jaranddsagot nem, vagy
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nem teljes egészében, vagy nem idében fizeti ki. Ez a foglalkoztatas bizonytalannd, kisemmizetté,

motivacidvesztetté teszi a munkavallalokat, ahogy arrdl még késobb irni fogok.

A biztonsagtudatossag definicio szerint ,,azon tanult képesség, amely a biztonsagi kockazatok
feltart eredményei ismeretében azok eldkésziileti, kezdeti fazisaban megfigyelheto jellemzdk tu-
datos felismerésére és megeldzésére teszi képessé az egyént”. [7 p. 73] Egy mésik megfogalmazas
szerint ,,Biztonsagi tudatossag alatt a tagabb értelemben vett rendvédelmi és maganbiztonsagi
szervek komplex, plakatok, emléktargyak eldallitasaban és atadasaban; eléadasok, filmvetitések,
e-learning-anyagok létrehozatalaban és megtartasaban megnyilvanulo oktatasi képzési tevékeny-
séget értjiik. Eredményeképpen 1étrejon a biztonsagi kihivasokat jol ismerd, a megel6zéshez és
elharitashoz sziikséges magatartasi formakat szintén ismerd €s a gyakorlatban azokat alkalmazo,
implemental¢ attitiid, viszonyulas, eljarasrend, amely kiterjed a biztonsag sériilése esetén a rend-
védelmi szervek megkeresésére, tajékoztatasara is”. [28 p. 5] Dallos és Molnar [29] a biztonsag-
tudatossagot a vagyon- és személybiztonsag, a kozbiztonsag €s a(z altalanos) biztonsag egyiitte-
seként képzeli el. Ertelmezésiikben a biztonsagtudatossag mindenkitél (egyének, tarsadalmi ko-
zosségek, vallalkozasok, dnkormanyzatok, dllam és allami intézmények) elvéarhato, hiszen csak
biztonsagtudatos tevékenységiik révén tudnak figyelemmel lenni a sajat és embertarsaik életére,

épségére, az ingd- és ingatlanvagyon megvédésére és védelmére.
1.3. A kutatas terv

Doktori programomban a 2010. és 2023. elsé negyedéve kozott vizsgaltam a maganbiztonsagi
szektort tobbféle modszerrel és tobbféle adatbazis/forras felhasznalasaval. A COVID megjelené-
sét, elterjedését, valamint a jarvany megfékezése érdekében hozott intézkedések iddszakat én a
2020. év eleje és 2021. év vége kozotti iddszak kdzé teszem, s ez adja meg az értekezésemben a
vizvalasztot, vagyis a szektorral kapcsolatos gazdasagi, foglalkoztatasi, képzési adatok vizsgalata
2019.-ig, majd a szektor 2021. miitkddése és esetleges fejlddése a poszt-COVID iddszakaban
2022. ¢év végeig. Doktori programomban a COVID iddszaka alatt nem vizsgaltam annak azonnali
hataséat a szektorra és munkavallaloira, mivel a korlatoz6 intézkedések réveén elrendelt/javasolt
tdvmunka, a tomegrendezvények betiltdsa, révén csak mindenki altal ismert kdvetkeztetéseket
tudtam volna megfogalmazni. K6zismert volt ugyanis, hogy a rendezvényekkel foglalkozo tagan
értelmezett szakma valamennyi érintettje, igy a tomegrendezvények biztositasaval foglalkozd ma-
ganbiztonsagi vallalkozéasok is hirtelen megrendelések nélkiil maradtak, ami egyértelmiien nega-
tiv hatast gyakorolt a vallalkozasokra és munkavallaloikra is.
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1.3.1. A kutatasba vont forrasok/adatbazisok bemutatasa

OPTEN Informatikai Kft. Céginformdcios adatbazisa

Magyarorszagon a legnagyobb, legatfogdbb, folyamatosan frissitett és karbantartott, az egyéni és
tarsas vallalkozasok pénziigyi és foglalkoztatasi adatait, mérlegeit, illetve kapcsolati térképét mu-
tatd adatbazis. Disszertaciomban a biztonsagi, nyomozoi tevékenységek — 8010 személybizton-
sagi tevékenység, 8020 biztonsagi rendszer szolgaltatds, 8030 nyomozas — mint a Tevékenységek
Egységes Agazati Osztalyozasi Rendszere (tovabbiakban: TEAOR) fotevékenységek szerint szfirt
adatbazis adatait dolgoztam fel. Az adatbazisbol 2014-2018 évekre vonatkozoan végeztem leva-
logatést. Az eldbbinél Iényegesen alaposabb adatbanyészatra volt lehetdség, az utdbbinal inkdbb
az (1) szlirés alapjan elvégzett eredmények €s az azok alapjan szamolt idésorok adatkiegészité-

sére.

ORFK® Igazgatisrendészeti Féosztaly nyilvantartisa

A 29/2007. (OT 21.) ORFK utasitds alapjan a személy- és vagyonvédelmi, valamint a
magannyomozodi tevékenységre vonatkozo renddrségre haruld személy- és vagyondrok, illetve
magannyomozok nyilvantartasanak ,.szakiranyitasat engedélyiligyi szempontbdl az ORFK
Igazgatasrendészeti Féosztlya, informatikai szempontbol az ORFK GIF ITMFO* végzi”.
Nevezett Féosztalyt adatigényléssel két esetben kerestem meg. Valaszukban a (1) 2014-2018 évek
kozott és (2) 2019-2021 évek kozott kiadott érvényes személy- és vagyondri (szv.), illetve

magannyomozoi (mny.) igazolvanyok szama szerepelt.

Pest Megyei Kormdanyhivatal OSAP 1665 Statisztikai feliilete

Az adatbazisban 1995-t61 talalhatok adatok, melyek koziil az 1995 és 2006 kozotti idészak adatait
a Szocialis és Munkaiigyi Minisztérium gytjtotte. A forrasmezonél lehetdség van a képzést foly-
tato intézmények szama, a vizsgaszervez0 intézmények szama, a képzések (tanfolyamok) szama,
az akkreditalt képzések (tanfolyamok) szdma, a vizsgaval zarodo képzések szama, a képzésbe
beiratkozottak szama, a képzés folyaman beiratkozottak szdma, a képzést megkezdo, de be nem
fejez6 személyek szama, a képzést befejezok szama, valamint a sikeres vizsgat tettek szama koziil
egyet valasztani, kijeldlni. A csoportositasnal (sorok) 34 lehetdség koziil lehet egyet kivalasztani.
Ezek a kovetkezOk: képzd intézmény gazdalkodasi formdja szerint, képzés jellege szerint, képzd
intézmény szeékhelyének régidja szerint, képzd intézmény tipusa szerint, vizsgaszervezd intéz-
mény régidja szerint, vizsgaszervezo intézmény tipusa szerint, képzés éraszam kategoridja szerint,
képzés iddtartama kategoriaja szerint, képzés formdja szerint, képzés tipusa szerint, képzés meg-
kezdéséhez sziikséges eloképzettség-igény szerint, képzés teljes részvételi dij koltség-kategoriaja
szerint, képzés gyakorlati részvételi dij koltség-kategorigja szerint, elméleti képzés helyszine sze-

rint, gyakorlati képzés helyszine szerint, képzés lebonyolitasanak régidja szerint, nemek szerint,

3 Orszagos Rendér-Foékapitanysag, tovabbiakban: ORFK
4 InformAacidtechnoldgiai és Miiszaki Féosztaly
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Foglalkozasok Egységes Osztalyozasi Rendszere (tovabbiakban: FEOR) besoroldsok szerint,
koltségviselOk szerint, csak allam altal elismert, OKJ (Orszagos Képzési Jegyzek, tovabbiakban:
OKl) szakkeépesitést ado képzések, csak hatosagi jellegli képzések, képzés megnevezese szerint,
képzés lebonyolitasanak telepiilése szerint, képzés lebonyolitasanak megyéje szerint, csak nyelvi
képzések, csak informatikai képzések, képzés lebonyolitasanak kistérsége szerint, képzd intéz-
mény székhelyének kistérsége szerint, képzd intézmény székhelyének jarasa szerint, képzd intéz-
mény székhelyének megyéje szerint, vizsgaszervez intézmény megy¢je szerint, vizsgaszervezo
intézmény kistérsége szerint, vizsgaszervezd intézmény jarasa szerint, képzés lebonyolitdsanak
jérasa szerint. Tovabbi célzott levalogatasokra van lehetdség a szétbontés (oszlopok é€s szintek),
valamint a sziikitések segitségével. Az elobbinél 28, a csoportositdsnal megnevezett lehetdség, az
utobbindl pedig 10 lehetdség — csak kozoktatasi és akkreditalt vizsgaszervezo intézményben, csak
kozoktatasi képzo intézményben, csak akkreditalt képzd intézményben, csak OKJ képzés, csak
kozoktatasi és akkreditalt képzo intézményben, csak kozoktatasi vizsgaszervezd intézményben,
csak akkreditalt vizsgaszervezo intézményben, csak akkreditalt/engedéllyel rendelkezd képzések,

csak vizsgaval zarodo képzések, csak nyelvi képzés — koziil lehet egyet, vagy tobbet kijeldlni.

Detektor plusz biztonsdgtechnikai szaklap

A kéthavi rendszerességgel kiadasra keriild Detektor plusz biztonsagtechnikai szaklapban az el-
mult idészakban (2015-2022) megjelent hirdetéseket néztem meg, s képeztem a tartalom és a sz6-
gyakorisagok alapjan egyszerlibb kategoridkat (biztonsagi rendszerek, riasztérendszerek, megfi-
gyelérendszerek, mesterséges intelligencia, vagyonvédelem, kereskedelem és kereskedelmi part-
nerek, beléptetés, intelligens otthon, tlizjelzé rendszerek), melyekbdl kdvetkeztettem az azt végzo

szakember munkakorére, végzettségére.

Szakmai szovetségek és kamardak weboldalai
A szakmai szovetségek és kamardk weboldalain a képzési kindlatot, a nevesitett tevékenységeket,
szakmakat, valamint a konferenciatémakat (eléadok szakmai életitja is) gyiijtottem Ossze. Vizs-
galddasomba bevont szervezetek:

e Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozo6i Szakmai Kamara

e Magyar TestOr Szovetség

e Magyarorszagi Fegyveres Biztonsagi Orok Szakmai Egyesiilete

e Magyar Biztonsagi Forum

e Magyar Védelmiipari Szovetség

Profession.hu dllashirdetései

Magyarorszdg meghatarozo6 online allasportalja a profession.hu. A cég rendelkezésemre bocsa-
totta a 2016 és 2019 kozott (4 év) megjelent, a meghirdetett pozicioban a maganbiztonsaghoz
kothetd allashirdetéseinek levalogatott, szoveges adattablajat (6sszesen 1972 adatsor). Szovegba-

nyaszat segitségével kigylijtottem a poziciokat.
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Facebook tematikus csoportok

A Facebook-on szamos olyan tematikus csoport van, amelyik kézvetlentil is a maganbiztonsagi

szektorhoz kothetd. Jelen kutatdsomba az alabbi csoportokat vontam be:

Csoport neve

Alapitas

Létszam

A csoport leirasa

Személy és va-
gyonOr allasok
1100 Forint. Tol.

2017. 08.

13.

27688

. Ez egy ALLASKERESO csoport, itt nem szeret-
nénk megjelentetni vicceket, illetve semmilyen
vagyonori kamarai hirdetést sem, mert nagyon

megoszto a tagok kozott.”

A név legutobbi valtozasa: 2022. januar 6.

Alkalmi illetve
alland6 vagyon-

Ort munkak

2015. 07.

27.

25323

., Alkalmi illetve dallando munkdk keresése, ajan-
lasa! A csoportban nem megengedett a hirdetés
ocsarolasa, tagok sértegetése, kotozkodes, tra-

1

gar szavak stb haszndlata...’

VagyonOr mun-

kak orszagosan

2019. 04.

14.

8730

Orszéagosan hirdetnek meg vagyondr munkékat

Vagyon6r mun-
kak

2017. 06.

24.

37 255

., Vagyonormunkak oldal hozta létre ezt a csopor-
tot, hogy konnyebben tudjanak a munkaltatok
hirdemni, illetve a munkavallalok munkat val-
lalni. Ha cég vagy, vagy kolléga aki a cégénél

dllaslehetoséget hirdetne, ne habozz! Kérlek je-

lezd a hirdetésedben, hogy munkaado vagy, vagy

kollégakeént hirdetsz. Kérek mindenkit, hogy mo-
deraltan kommunikaljunk.

Ami nem fér bele a "normalis" kategoriaba azt a

bejegyzést toroljiik.

Ha valaki notoriusan teszi, azt pedig tiltjuk. Ko-

szonjiik!”

Biztonsagi 6r

2015.07.

15.

7981

., Ezt a csoportott annak reményében hozom
létre,hogy a Biztonsagi ori szektorban dolgozok
tudjanak egymasnak segiteni tandcsokkal,és
minden mas informdciokkal. Remélve azt hogy
egy olyan hasznos kis csoport tud lenni ahol egy-
mas szolgalatara tudunk lenni. Szakmai kérde-
sekben, tandcsokban, munkalehetoségben, és

még sokk minden massal kapcsolatban.”

VagyonOr nettod
1000Ft/6ra felett

2019. 04.

13.

16519

., Ezt a csoportot azért hoztam létre mert sok va-

gyondr munka van de még elég kevés a netto
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Csoport neve Alapitas | Létszam A csoport leirasa
1000Ft feletti. Ezért a leirt szabalyokat betartva
egyarant a Hirdetd mint a Keresé emberek kozt
szeretném ha pontossan kitoltenék az alabbi le-
irast és ugy hirdetnének készonom.”
Vagyondri Allas- | 2018. 01. 6807 ., Ez a csoport azért jott létre, hogy korrekt bére-
hirdetések Cso- 01. zes mellett korrekt feltételekkel legyen szamo-
portja tokra biztositott az dllaskeresés. Az itt toltott ido-
toket toltsétek kellemesen és legyetek magabizto-
sak. Sok Sikert mindenkinek!”
Személy és va- | 2019. 06. 4318 ., Hol tart a vagyondri szakma mostandaban? Be-
gyonOr kibesz¢ld 12. szelgesstink rola! Hiszem, hogy a kommunikacio
csoport! visz elobbre mindent.”
Vagyondri Mun- | 2019. 01. 6672 Hirdetések, melyek megfelelnek a csoport neve-
kak Budapesten 30. nek.
1400 / forint
nett6 felett (bolt
1450 felett)
Biztonsagi or al- | 2020. 01. 5698 Hirdetések, melyek megfelelnek a csoport neve-
lasok 1100 ft 26. nek.
orabér tol
Vagyondr Hir- | 2014. 16. 9895 Csoportba csak olyan hirdetést tegyél fel ami
det6é Csoport 26. tartalmazza Beosztast. Orabért. Munkaidét.
Munka Jellegét. Bejelentést. Koszonyjiik.
Tovabbiakban a hirdetések allat a hozzdszolas
lehetdséget kikapcsolasra keriil.
Ha hamis vagy nem megfelelo hirdetést latt va-
laki kérjiik jelentse az Adminok felé.
Személy és Va- | 2018. 11. 13 904 ,, Csoportban barmilyen hirdetés kirakhato ami
gyondr Munka 24. az alabbi feltételeknek megfelel:
Hirdetések A-tol Munkaltato részérol:
Z-1g -Hirdetésben telefonszamnak és orabérnek, il-

letve fizetésnek szerepelnie kell.

-Kizarolag vagyonvédelemmel kapcsolatos Hir-

’

detéseket hagyunk jova.’

1. tablazat: A kutatasba bevont Facebook csoportok, létszamuk 2023. februar 24.-i allapotot tiikrozi

(sajat szerkesztés)
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Megjegyzeés a Facebook-on levo tartalmakkal kapcsolatban: A Facebookon levd tartalmak — a vi-
deo-, illetve hangfelvételekhez hasonlatosan — elemzésre alkalmas forrasok lehetnek azzal a meg-
kotéssel, hogy ezeken a tartalmakon nem statisztikai, hanem tartalom-illetve dokumentumelem-

z¢st végziink.

szakkepesites.hu weboldal

A szakkepesites.hu weboldalrél — melyen a ,,leendd tanulok tobb sziirési lehetdség koziil valo-
gatva kereshetik meg a szdmukra leginkabb megfeleld képzést. ...a képzést keresok szamos szak-
képesités adatlapja mellett valaszthatnak az adott szakmat oktatd képzdintézmények kozil” — a

maganbiztonsagi szektor szamara relevans képzéseket gyiijtottem Gssze.

Nemzeti Palyaorientdcios Portdl
A Nemzeti Palyaorientacios Portalon az egyes foglalkozasok jellemzdit, valamint kovetelményeit

vizsgaltam meg dokumentumelemzés, s azon beliil kivonatolas segitségével.

A mesterséges intelligencidaval kapcsolatban nyilatkozo senior szakértok
A senior szakértok kivalasztasanal az alabbiak szerint jartam el. A fokuszcsoportos online szakér-
t61 beszélgetésen, altalam felkért szakértokre a kovetkezd allitasok igazak:
o felséfoku végzettséggel rendelkezik
e tagja legalabb az egyik szakmai-tudomanyos szervezetnek:
o Obudai Egyetem Mesterséges Intelligencia Mithely.
o Mesterséges Intelligencia Koalicio.
o Hirkdzlési és Informatikai Tudoményos Egyesiilet Mesterséges Intelligencia Szak-
osztaly.
o Human Szakemberek Orszagos Szovetsége.
o Magyar Hadtudomanyi Tarsasag Elektronikai, Informatikai és Robotikai Szakosz-
taly.
o Magyar Tudoményos Akadémia Koztestiilet.
e mesterséges intelligenciahoz, digitalis tarsadalomhoz, ember-robot kapcsolathoz, ipar 4.0-
hoz kapcsolodo tertileteken
o dolgozik legalabb 5 éve,
o legaldbb 3 darab, lektoralt szakmai-tudomanyos folyoiratban megjelent tanulma-
nya van,

o legalabb 3 eldadast tartott szakmai-tudomanyos konferencian.

A klasszikus fokuszcsoportos szakértéi megkérdezésnél a szakértok a kutatési jelentésekben, s az
abbol készitett tanulméanyokban nevesitve szerepelnek. Az altalam felkért senior szakértdk ehhez
nem jarultak hozza, mivel tobben olyan allami, kormanyzati teriileten dolgoznak, melynél a neve-

sitett nyilatkozatuk el6tt engedélyt kellett volna kérniiik az intézménytdl, illetve a munkahelyi
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belsd szabalyzatok értelmében csak olyan véleményt fogalmazhatnak meg, amelyik egyben az
intézmény allaspontjat is tiikrozi. A szakértéknek az id6 rovidsége miatt nem volt lehetdségiik
engedélyt kérni a névvel és munkahellyel felvallalt véleményiik kdzléséhez, illetve fontosabbnak
tartottam a szakértok altal megfogalmazott egyéni nézépontok elemzését ahhoz képest, hogy a
szervezet allaspontjat elemezzem. A szakértdi online fokuszcsoportos beszélgetésen 8 szakértd
vett részt, 1 n6 és 7 férfi. Senior szakértok koziil a legfiatalabb 28 éves, a legidosebb 61 éves,
atlagéletkoruk 43 év. Az online fokuszcsoportos szakértdi beszélgetésben résztvevok a kdvetkezo
fels6foku végzettségekkel rendelkeznek: mérnok-informatikus-kézgazdasz, mémok-kozgazdasz,
mérndk-informatikus (2 £6), kdzgazdasz-pszicholdgus, szociologus, mérnoktiszt, informatikus. A
diplomék atlagos szdma személyenként 1,75. Tudomanyos doktori fokozattal (kozgazdasagtudo-
many, katonai miiszaki tudomany, biztonsagtudomany) 3 {6 rendelkezik, illetve egy-egy résztve-
vonk a Human Szakemberek Orszagos Szovetsége szakértdje, illetve a Magyar Hadtudomanyi
Tarsasag szakértdje.

A mesterséges intelligencidaval kapcsolatban nyilatkozo junior szakértok

Az alapsokasagot az Obudai Egyetem Banki Donat Gépész és Biztonsagtechnikai Mérnoki Kar
gépészmérnoki, mechatronikai mérnoki és biztonsagtechnikai mérnok szakos hallgatoi alkottak.
Az alapsokasagon beliil egy kisebb csoportot képeztem, melybe azok tartoznak, akik felvették
2022. tavaszi a félévében a Kollar Csaba altal meghirdetett ,,Mesterséges intelligencia a miiszaki
¢letben” cimi targyat. A tantargyat felvett hallgatok szdmara kiildtem ki email-ben a felkérést,
hogy lenne-e kedviik részt venni egy, a mesterséges intelligencia kihivasaival, lehetdségeivel, koc-
kazataival, s jovdjével kapcsolatos fokuszcsoportos beszélgetésen. A felkérésre 5 nappali tagoza-
tos hallgato jelentkezett: Barczi David, Barna Bianka Rita, Bayaraa Burtejin, Benkd Noémi, Fa-
bidn Zsolt. A junior szakértdi fokuszcsoportban igy 3 nd és 2 férfi vett részt, a legfiatalabb részt-
vevo 20, a legiddsebb 28 éves volt, az atlagéletkoruk 24 év. Mind az 6t junior szakértOnk disszer-
taciom lezardsakor mar befejezte biztonsagtechnikai mérndki tanulmanyait az informacidbizton-
sagi specializacion/szakiranyon. El6tanulmanyaik k6zott a kovetkezd képzéseket nevesitették: lo-
gisztikai ligyintéz0, tizvédelmi eldado, egészségiigyi szakkozeépiskola, gimnazium, haldzati rend-

szergazda, gépész, gépgyartastechnologus, CNC programozod, rendszeriizemelteto.
1.3.2. A kutatasi modszerek rovid ismertetése

Adatbanyadszat. Az adatbanyaszatot annyiban tekintem a hagyomanyos — példadul — kérddives
modszerhez képest mas modszernek, hogy az adatbanyaszat soran nem feltétleniil kell megfogal-
mazni hipotéziseket, mivel (1) az adatbazisban szerepld adatokat nem mi gytijtottiik, csak hozza-
feérést kaptunk hozza, igy csak azok ujra elemzésére van lehetdségiink (jelen értekezésemben ne-
kem is csak erre van lehetdségem), (2) amennyiben az adatokat sajat magunk gylijtottiik, akkor
akkora mennyiségli adat allhat rendelkezésre, hogy abbdl szinte barmilyen hipotézist lehet iga-

zolni/elvetni. Az adatbdnydszat modszertandban Freedman, Pisani és Purves [31], Bodon [32],
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Bodon és Buza [33], Schmarzo [34], Nattinga [35], valamint Pierson [36] munkaira hagyatkozom,

s elsdsorban az iddsoros elemzést hasznalom.

Hasznalataval feldolgozott forrasok/adatbazisok:

e OPTEN Informatikai Kft. Céginformacios adatbazisa

e Pest Megyei Korméanyhivatal OSAP 1665 Statisztikai feliilete

Eredményterméke érkezésemben:

e A 2010 ¢és 2019 kozotti idoszak legnépszeriibb allamilag elismert OKJ szakképesitéseinek
elemzése a legnépszeriibb maganbiztonsagi szakmak vonatkozasaban (elméleti részben).

¢ A magénbiztonsagi szektor gazdasagi helyzetének és foglalkoztatasanak elemzése 2014-2018
¢s 2014-2021 kozott (empirikus részben).

Szovegbdnydszat. A szovegbanyaszatot alapvetden az adatbanyaszati technikak kozé soroljuk, de
vele ellentétben a hangsuly a szoveges adatok kinyerésén, feldolgozasan van. Kutatdsaim soran
elsésorban a szovegek tartalmara és témaira, valamint a szovegekben megjelend érzelmi toltetekre
figyeltem. Szovegbanyaszat soran Sebdk [37] és Tikk [38] konyveire hagyatkoztam.
Hasznadlataval feldolgozott forrasok/adatbazisok:

e Facebook tematikus csoportok.

o Detektor plusz biztonsagtechnikai szaklap.

o Szakmai szovetségek és kamarak weboldalai.

e Profession.hu weboldal relevans allashirdetései.

Eredményterméke értekezésemben:

¢ A magénbiztonsagi szektor fontosabb pozicidinak és foglalkoztatasi formainak a vizsgalata (el-

méleti részben).

Online résztvevd megfigyelés és terepkutatds. Az online résztvevd megfigyelés soran a kutatd
részt vesz az adott csoport(ok)on beliil folyo beszélgetésekben, kérdéseivel, vagy megjegyzéseivel
hozzajarul az ott folyd beszélgetésekhez. A modszertan ajanlast tesz arra is, hogy egy személlyel
a csoporton beliili aktivitasa alapjan privat beszélgetést folytassunk. Kutatdsom soran a résztvevo
megfigyelés szakirodalmaban (Babbie [39], Cseh-Szombathy és Ferge [40], Horvath és Mitev
[30]) leirt modszertani javaslatokat 4tdolgoztam online kornyezetre.

Hasznalataval feldolgozott forrasok/adatbazisok:

e Facebook tematikus csoportok.

Eredményterméke értekezésemben:

o Az értekezés elméleti és empirikus részében egyarant.

Online tartalom- és dokumentumelemzés. Olyan adatelemzési technika, amelyik az online kor-
nyezetben (is) elérhetd tartalmakat vizsgal meg. Ilyen dokumentum, illetve kommunikacids terep
lehet: Facebook oldalak, posztok, bejegyzések, chat beszélgetések, blogbejegyzések, stb. Vizsgalt
fontosabb  témak: a  maganbiztonsagi  szektor munkavallaléinak  véleménye a
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munkakdriilményekrdl, fizetésrdl, foglalkoztatasi koriilményekrdl. Hasonlosagot mutat a szoveg-

banyaszattal, de ahhoz képest gyakran szubjektivabb mddszer. A modszertannal foglalkozo szer-

z0k: Babbie [39], Cseh-Szombathy ¢és Ferge [40], Krippendorff [41], Langer [42].

Hasznalataval feldolgozott forrasok/adatbazisok:

e Facebook tematikus csoportok.

e Detektor plusz biztonsagtechnikai szaklap.

o Szakmai szovetségek és kamardk weboldalai.

e Profession.hu weboldal relevans allashirdetései.

e Szakkepesites.hu weboldal.

e Nemzeti Palyaorientaciés Portal.

Eredményterméke értekezésemben:

¢ A maganbiztonsagi szektor fontosabb pozicidinak €s foglalkoztatasi formainak a vizsgélata (el-
méleti részben).

o A 2010 és 2019 kozotti idészak legnépszeriibb OKJ-s képzései.

¢ A maganbiztonsagi szektor munkavallaldinak véleménye (empirikus részben).

o Az értekezés empirikus részeiben.

Online nagymintds kérddiv. A Facebook tematikus csoportok oldalain megosztott, a maganbiz-
tonsagi szektor munkavallaldival foglalkoz6 kérddiv, melynek dsszeallitasa és kiértékelése tobbek
kozott Babbie [39], Malhotra [43], Moksony [44], Héra és Ligeti [45] és Scipione [96] iranymu-
tatasai szerint tortént. A kérd6iv a kovetkez6 részeket vizsgalja: A. Demogréfia, B. Ertékekkel és
ismeretekkel kapcsolatos kérdések, C. Szakmaval, hivatassal kapcsolatos kérdések, D. COVID-
dal kapcsolatos kérdések, E. A maganbiztonsagi szektor jovdjével kapcsolatos kérdések, végiil F.
a kitoltd szabad szavas véleménye a témaval, a kérdéivvel kapcsolatban.

A minimalis mintanagysag meghatarozasanal az alabbi 0sszefiiggésbdl indultam ki:

s o= (5

* pontossag: D ==+ 5%

* megbizhatdsagi szint: CL = 95%
* amegbizhatdsagi szinthez tartozo érték: Z = 1,96
* o =50-55kozott (esetemben 50)

Vagyis a kérddiv kiértékelése soran tett megallapitdsaim — amennyiben legalabb 385 értékelhetd
kérdéivem van — 5%-0s pontossaggal és 95%-o0s megbizhatdsaggal fogalmazhatok meg.
Hasznalataval feldolgozott forrasok/adatbazisok:
e Facebook tematikus csoportjai
Eredményterméke értekezésemben:
¢ A magyarorszagi maganbiztonsagi szektor munkavallaloinak véleménye, foglalkoztatasi ko-
riilményei.
22



A kérdGiv az alabbi linken keresztiil érhetd el:
https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSc2cBLBIGRX3Ur-
wesSb]_M4Tz_jqLRif13ESA4wnOFzKUUwnw/viewform

Fokuszcsoportos (szakértdi) megkérdezés/beszélgetés. A modszer a kvalitativ kutatdsi modsze-
rek kozé tartozik, s egyarant talalkozhatunk vele a szociologia, s tagabban véve a tarsadalomtu-
domanyok, valamint a marketing-, reklam-, piac- és kdzvéleménykutatas, illetve a pszicholdgia
teriiletén is. Jelen kutatasomban alkalmazott modszertanom kidolgozasaban, valamint az eredmé-
nyek, mint szoveges tartalmak feldolgozasaban és kiértékelésében a tarsadalomtudomanyos ala-
pokat Cseh-Szombathy és Ferge [40], Babbie [39], Krippendorff [41], Horvath és Mitev [30],
Gordon ¢és Langmaid [46], Langer [42] irésai jelentették. Bar kutatisom nem volt marketinges
iranyultsagu, a fokuszcsoport megszervezésében, valamint a fokuszcsoportos beszélgetések meg-
valdsitasaban Malhotra [43], Scipione [46], Kollar [47], Vicsek [48] miiveire timaszkodtam. A
két (senior és junior) csoport tagjainak kivalasztdsanal a hagyoményos kivalasztasi modszerekhez
¢s eljarasokhoz képest 1ényegesen szigorubban jartam el annak érdekében, hogy a senior csoport
tagjai minden szempontbol megfeleljenek a szakértdi kivalasztas [49] kovetelményeinek, mig a
Junior szakértdk kivalasztasanal nem annyira szigoruan, de arra torekedtem, hogy a csoport tagja-
ira igaz legyen az a megallapitas, hogy a mesterséges intelligenciaval, rotobotikaval, biztonsag-
technikédval egy atlagos érdeklddohoz képest miiszaki-informatikai ismereteiknek kdszonhetéen
igazolhatdan és ténylegesen mélyrehatdbban €s alaposabban foglalkoznak.
Hasznalataval feldolgozott forrdsok/adatbazisok:
e A mesterséges intelligencia és a biztonsag(tudomany) kapcsolatdban megkérdezett junior szak-
értok.
e A mesterséges intelligencia és a biztonsadg(tudomany) kapcsolatdban megkérdezett senior szak-
értok.
Eredményterméke értekezésemben:
o Az értekezés empirikus részeiben.

e A szektor lehetséges jovdjével foglalkozo fejezetben.

Szektordlis elemzés. A véllalatértékelésrdl tobbek kozott Takéacs [50], Damodaran [51], Copeland
— Koller — Murrin [52], Tompa [53], Kult [54], a mérleg- és beszamolokészitésrdl és -elemzésrol
egyebek mellett Jacobs — Oestreicher [55], Ban — Kresalek — Pucsek [56], Eva [57], Himber —
Kapasiné — Kovacsné [58], Bird — Kresalek — Pucsek — Sztano [59] irt Magyarorszagon is elérhetd
kivalo szakkonyveket. Ezek — rendszerint igazodva a szadmvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény eld-
irasaihoz és/vagy a nemzetkozi standardokhoz — vallalati szinten mutatjak be a témat. A viszony-
lag kotott rendbe szerkesztett elemzés kitér rendszerint a szamviteli beszdmolok alapjan szamit-
haté mutatoszamokra. Ezek koziil a gyakoribbak a kdvetkezOk: vagyoni helyzetre, pénziigyi hely-

zetre, jovedelmezOségre, hatékonysagra, likviditasra, ritkdbban a foglalkoztatasra vonatkozo
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mutatdszamok. A gazdasagi szektor fogalmat értekezésemben gy értelmezem, hogy olyan gaz-
dasagi szerepldk (egyéni ¢és tarsas vallalkozasok) csoportjat jelenti, amelynek tagjai hasonlo er6-
forrasokkal rendelkeznek, hasonlod célok érdekében, hasonlo tevékenységi teriileten €s jogi-tarsa-
dalmi kérnyezetben miikodnek, s gazdasagi dontéseikben is hasonlosagok figyelhetok meg. Mas-
féle megkozelitéssel és értelmezéssel (pl.: foglalkoztataspolitikai, f6ldrajztudoményi felosztasok)
jelen értekezésemben nem foglalkozom. A szektoralis elemzésnél mar viszonylag kevesebb forras
all rendelkezésiinkre, egy résziik doktori értekezés formdjaban, mint pl. Németh [60], Németh
[61]; Mezosi [62], Koncz [63], Szabo [64], Felsmann [65], Vancsik [66], Csongradi [67] irasmii-
vei. Ezek viszonylag egzakt mdodon kezelik az 4ltalam is haszndlt szektor-fogalmat, hangsulyo-
sabban jelenik meg a szektor, s kornyezete kapcsolata, s csak néhany forrasnal [68], [69] talalkoz-
tunk a szektor szamviteli elemzésével (is). A makromutatok kozott megtalalhatok a kovetkezok
[70]: vallalkozasok szama; alkalmazottak/foglalkoztatottak 1étszama, nett6 arbevétel, beruhaza-
sok értéke, termelési érték, bruttd hozzaadott érték, belfoldi arbevétel, exportarbevétel, beruhaza-
sok értéke, termelési érték, bruttd hozzaadott érték, személyi jellegii raforditasok, bruttd mikodési
eredmény, egy vallalkozasra jutd netto arbevétel, bruttd hozzdadott érték, bruttd beruhazas. A ma-
ganbiztonsagi szektor elemzésénél modszertanaban kiindulasnak tekintem Felméry [71] tanulma-
nyat, ugyanakkor nevezett szerz6 irdsmiivében csak két alapadatot — a maganbiztonsagi szektor-
ban tevékenykedd vallalkozasok szamat, illetve a véllalkozdsokban munkavallalok 1étszamat —
vizsgal idésoros elemzéssel. O is megjegyzi, hogy problémak vannak a hivatalos statisztikai ada-
tokkal, s a kovetkez6 okokat nevesiti:

e a foglalkoztatasi statisztikdban megjelennek azok a személyek is, akik ugyan a maganbiz-
tonsaghoz kozvetleniil kapcsolodo vallalkozas alkalmazottai, de nem maganbiztonsagi te-
veékenységet végeznek (pl.: titkarnd, gépkocsivezetd),

e a statisztikai adathalmazba azok is beletartoznak, akik csak kordbban, vagy soha nem vé-
geztek biztonsagi tevékenységet,

e a statisztikdban olyan cégek is szerepelnek, amelyek nem végeznek biztonsagi tevékeny-
séget,

e nincs lehetdség a biztonsaghoz kozvetlentil, illetve kozvetve kotddd személyek szamanak
kiilonvalasztasara,

e vannak olyan vallalkozasok, ahol osztaly/f6osztaly foglalkozik a portaszolgalati-bizton-
sagi feladatokkal, de a vallalat tevékenysége teljesen mas (pl.: gyogyszergyartds), igy az
ilyen vallalatoknal foglalkoztatottak nem jelennek meg a szektor statisztikaiban (a szerzo
a statisztika ilyen jellegli torzitasat nevezi ,,insourcinghatas”-nak),

e astatisztikdkban nem jelenik meg a feketefoglalkoztatas.

Tovabbi problémat jelent az elemzés soran, hogy jelenleg szektoralis szinten nincs arra kidolgozott
egzakt modszertan, hogy az adott szektorhoz tartozo, vagy abban tevékenykedd vallalkozasok be-
vételének/nyereségének hany szazaléka melyik TEAOR szamhoz kothetd, ahogy azt sem lehet

egyértelmiien kijelenteni, hogy pl. egy biztonsagi rendszer kiépitése és telepitése soran

24



alkalmazott szerelési anyagok (pl.: kébelcsatorna, elektromos- és adatkabel, stb.) villanyszerelési,
vagy biztonsagtechnikai szakaruhdzbol szarmaznak-e. Ezért (is) dontdttem gy kutatdsomban,
hogy — bar a szektor szakmai folyoirataiban hirdeté vallalkozasok TEAOR fétevékenysége vi-
szonylag sok esetben nem az altalunk vizsgalt 8010, 8020, 8030 — csak az emlitett harom fétevé-
kenység alapjan képezzek a vizsgalatba bevont cégek halmazat, s csak e halmazt, illetve e hal-
maztagok altal a 2014-2018-as évek pénziigyi beszamolodikban szerepeltetett adatait elemezzem
1d6soros, illetve 0sszehasonlitd modszerekkel. A vizsgalandé vallalkozasok gazdasagi elemzésé-
nek adatforrasait szlikiti az a tény, hogy az egyéni vallalkozasok jo része nem koteles mérleget
késziti, tovabba jelents szamban vannak olyan cégek, melyek nem, vagy nem rendszeresen adnak
le pénziigyi beszamolot az Igazsagiligyi Minisztérium online rendszerébe. Elemzésembe ezért a
pénziigyi szempontbol csak a beszamoloval rendelkezd, rendben miikddo tarsas vallalkozasok
adatait hasznaltam. Mivel azonban ezek a cégek alkotjak a szektor dontd tobbségét és miikodésiik
altal mutathat6 be az agazat teljesitménye, ezért ez nem torzitja a hazai biztonsagi cégekrol alko-
tott képet. A rendelkezésemre allo, 8010, 8020, 8030 fétevékenységi TEAOR-szamt vallalati
szintli pénziigyi adatokat a mutatészamok képzése érdekében Osszegeztem.
Az értekezésemben vizsgalt adatok a kovetkezok (az adatok minden esetben — ahol nincs kiilon
jelezve — a 2014-2018 kozotti idészakra vonatkoznak):

e adossagallomany (eFt),

e adozas elotti eredmény (eFt),

e adozott eredmény (eFt),

e arbeveétel (eFt),
foglalkoztattak létszama (f0),
forgoeszkozok (eFt),
hosszu lejaratu kotelezettségek (eFt),
kotelezettségek (eFt),
kovetelések (eFt),
mérleg foosszeg (eFt),

rovid lejaratu kotelezettségek (eFt),
sajat toke (eFt),

o személyi jellegii raforditasok (eFt),

tarsas vallalkozasok szama (db),

uj alapitasu cégek szama (db).

Az értekezésemben vizsgalt mutatdszamok a kovetkezok:

(16),
/ ; . . . s on mérleg féossze
e atlag tarsas vallalkozas mérlegf60sszege = —— ,,g,f 9 (eFy),
mikodo cégek szama

alkalmazotti létszam

e (atlagos)létszam = ——— -
mikodo cégek szama

hosszu lejaratu kotelezettségek

e hosszu lejaratu kotelezettségek aranya = * 100 (%),

kotelezettségek
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.. P Y adézott eredmén
e ROA> (eszkOzaranyos megtériilés) = — Y %100 (%),
mérlegf6osszeg
sr g Lz . , ey s adézott eredmén
e ROES® (sajat tékearanyos megtériilés) = — Y %100 (%),
sajat téke
s s ; . adéssagallomén
e adodssagallomany aranya = g 24 * 100 (%),

sajat téke + addssagallomany
e adossagallomany = hatrasorolt kbtelezettségek +
hosszu lejarata kotelezettségek (eFt),

o cégfluktuacios index (OPTEN Kft.sajat algoritmusa alapjan),

egy fore jutd személyi koltség

e egy fOre jutd havi személyi koltség = > (eFt/fo),
P . , Yoy a , adbzas elbtti eredmén ,
e egy fOre jutd ad6zas el6tti eredmény = Trs—— 24 (eFt/fo),
P . Ly , P adézott eredmén, -
o egy fore jutd adozott eredmény = ppr— 4 (eFt/f0),
2 . P , személyi jellegi raforditasok .
o egy foOre jutd személyi kdltség = —— (eFt/fo),
létszam
. v . forgbeszkozok
o forgbeszk6zok aranya = —————— * 100 (%),
f g Y 0sszes eszkoz ( /0)
. , , kotelezettségek
o [kotelezettségek aranya = —‘g * 100 (%),
0sszes forras
, , , , , értékesités netto6 arbevétele ,
e [étszamaranyos arbevétel = — (eFt/fo),
létszam
, s qigs , forgoéeszkozok 0
e [ikviditasi mutat6 = ————————— — 100 (%),
rovid lejaratu kotelezettségek
7 e , ;. , netto arbevétel ,
e munkaerdkoltségek forgasi sebessége = (eFt/fo),

személyi jelleglraforditasok

rovid lejaratu kotelezettségek

. Y I , . _ o
o rovid lejarati kotelezettségek aranya PErSp—p— * 100 (%),
e sajat toke aranya = Sajat toke * 100 (%),

sajat téke + adossagallomany

6sszes forras (),

* 100 (%),

sajat téke

o tlkeellatottsag =

bk « . __ sajat t6ke
° to eerosseg = 0sszes forras

kotelezettségek
— 0 ()

tékefesziltség =

sajat téke

Megjegyzés az altalam hasznalt adatbazishoz: az adatbazis tulajdonosanak, illetve lizemeltetdjé-
nek az is feladata, hogy az adatbazison bizonyos i1d6kozonként adattisztitast hajtson végre, ezért
eléfordulhatnak eltérések a korabban publikalt adatok, s jelen kutatdsomban felhasznalt adatbazis
adatai kozott. Az eltérés ezrelékes-tizezrelékes nagysagrendi, igy érdemben nem befolyasolja a

kozolt megallapitasaimat.

Hasznalataval feldolgozott forrasok/adatbazisok:
e OPTEN Informatikai Kft. Céginformacios adatbazisa.

5 Return on Assets, tovabbiakban: ROA
® Return on Equity, tovabbiakban: ROE
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Eredményterméke értekezésemben:

¢ A magénbiztonsagi szektor gazdasagi helyzetének és foglalkoztatasanak elemzése 2014-2018
¢s 2014-2021 kozott (empirikus részben).

1.3.3. A kutatasba vont forrasokra/adatbazisokra épiil6 kutatasi terv

Kutatési tervem felépitése a kovetkezo:

No. Részfeladat szama, révid leiras Kut.tev. id6- Moédszertan Kapcsolédas
intervalluma hipotézishez
1 | Kutatas I.: A 2010 és 2019 kozotti idészak 2020 adatbanyaszat, szovegbanya- | 1., a téma elmé-
legnépszeriibb OKJ-s képzései szat, online tartalom- és do- | leti részében ke-
kumentumelemzés riil bemutatasra
2 Kutatas Il.: A maganbiztonsagi szektor 2017-2023 | Tartalom- és dokumentum- | 2., a téma elmé-
makro- és mikrokérnyezete elemzés leti részében ke-
riil bemutatasra
3 Kutatas I11.: A maganbiztonsagi szektor 2020-2021 adatbanyaszat, szektoralis 3.
elemzése 2014-2018 és 2014-2021 kozott elemzés
4 Kutatas IV.: A maganbiztonsagi szektor 2020-2021 | szOvegbanyaszat, online tart- | a téma elméleti
fontosabb pozicidi és foglalkoztatasi formai alom- és dokumentumelem- | részében kertil
7€s bemutatasra
5 | Kutatas V.: a szektor munkavallal6inak vé- 2023 online nagymintés kérddiv 4.
leménye sajat képességeirdl, a foglalkozta-
tas koriilményeir6l
6 | Kutatas V.: Szakért6i megkérdezés a mes- 2022 Fokuszcsoportos (szakértoi) 5.
terséges intelligencia és (tobbek kdzdtt) a(z megkérdezés/beszélgetés
informacio)biztonsag kapcsolatarol
2. tablazat: Kutatasi terv felépitése
(sajat szerkesztés)
1.4. Osszefoglalas

Disszertaciom elsd fejezetében a biztonsagtudomany fogalmat, a biztonsag fejlédését és sokszi-

niiségét, valamint rendészeti €s hadtudoményi vonatkozéasait mutattam be. Az 6rzés, a védelem és

a kockazat fogalmait is elemeztem. A kozbiztonsagrol elsésorban hazai, a maganbiztonsagrol pe-

dig nemzetkozi szemszogbdl irtam, az alfejezet a munkavallalok és a biztonsagtudatossag fogal-

maval zarult. Kutatdsaim 2010 és 2023 kozotti iddszakra terjedtek, kiilonbozé modszerekkel és

forrasokkal, beleértve az adat- és szovegbanyaszatot, terepkutatast, dokumentumelemzést és kér-

ddiveket. Eredményeimet a 2. tdblazatban foglaltam Gssze.
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2. ATEMA SZAKIRODALMI FELDOLGOZASA

2.1. Bevezetés

Ebben a fejezetben disszertdciom témajanak elméleti — szakirodalmi — feldolgozéasat végzem el.
Elséként a maganbiztonsag kialakuldsardl és fejlodésérdl irok, kozel 150 év fejlodését bemutatva,
kiemelve a rendszervaltas elotti és a rendszervaltast kovetd helyzetet, a vonatkozo fontosabb ren-
deletek ¢és torvények rovid ismertetésével. A jogi szabalyozassal foglalkozo részt a kapcsolodo
szabvanyok rovid ismertetésével zarom. Kiilon alfejezetben irok a képzésekrdl és tovabbképzeé-
sekrdl, s logikailag ide szerkesztettem annak a kutatdsomnak a részletes bemutatasat, ami a 2010
és 2019 kozotti idészak legnépszeriibb allamileg elismert, maganbiztonsaghoz kothetd OKJ-s
szakképesitéseivel foglalkozik. A maganbiztonsagi szektor munkavallal6irdl ugyancsak kiilon al-
fejezetben irok. A magéanbiztonsagi szektor miikodésénél elobb makrokornyezetét mutatom be,
majd aktualizalva irok a szektor 2019-2020-as évekre vonatkozé GYELV elemzésérdl, arnyalva
a szerzOparos akkor megfogalmazott véleményét. A maganbiztonsagi szektor helyzetének 0ssze-
foglalasakor kitérek arra, hogy milyen a szektor arculata, mik a foglalkoztatas fontosabb problé-
mai, mennyire tekinthetd innovatornak a szektor, illetve, hogy mennyire fontos lenne a magéanbiz-
tonsagi szektor humanfejlesztése. A szervezeti biztonsagi kultura és a biztonsagtudatossag fejlesz-
tése minden szervezet szdmara — kiilonosen a maganbiztonsagi szervezetek szamara — elengedhe-
tetleniil fontos, az ezzel kapcsolatos dltalam szerkesztett 4bran és annak magyarazatdban ezt rész-

letesen le is irom, s ezekkel a gondolatokkal zarom ezt a fejezetet.

2.2. A maganbiztonsagi szektor attekintése

2.2.1. A maganbiztonsag kialakulasa és fejlodése

A magénbiztonsdg humantudoményokon beliil értelmezett kialakulasa gyakorlatilag az emberré
valassal egy id6ben elindult tevékenység, kiilondsen, ha a maganbiztonsagot ugy értelmezziik,
hogy célja az egyén/kozosség biztonsagdnak megteremtése az egyén/k6zosség altal, a biztonsag
érdekében hozott dontések és tett 1épések révén. A maganbiztonsag, vagyis az egyén/kdzosség
érzése, hogy biztonsagban érzik magukat olyan 1épésekkel indult el, mint a szallashely kivalasz-
tasa, a tliz 6rzése, a szallashely bejaratanak zaréasa/eltorlaszolasa, vagy a bejutds megnehezitése,
¢jszakai Orszem, aki vigydzza a tobbiek nyugodt almat, s riadot i), ha a kozosséget veszély fe-
nyegeti. Azzal, hogy a maganszemély/csalad birtokaban felszaporodtak azok a targyak (majd ké-
sObb fizetdeszkdzok), melyek értéket képviseltek, sziikségessé tették részint a mechanikai véde-
lem elindulasat (vastagabb, nehezebben betorhetd ajto, zarszerkezetek, ablakracsozatok), részint
olyan — megbizhaté — egyének alkalmazasat, akik dijazasért cserébe, dijuk sokszorosa felett Or-
kodtek, részint az értéktargyak avatatlan személyek eldli elrejtését, illetve olyan torténetek kitala-

lasat és elterjesztését, melyek a betordt félrevezették, kelepcébe csaltak, esetleg vesztét okoztak.
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Az iparosodas és az ipari forradalom a magéanbiztonsag teriiletén is 0ijfajta igények megjelenésével
jart egylitt. Mar nem csak az épiiletbe jutdst vontak ellendrzés alé (beléptetés jogosultsag alapjan),
hanem az épiilet elhagyasat is (motozas, ruhdzat atvizsgalas). A gyartulajdonos érdekeit védték
azok a j6 fizikumu emberek, akik nem a termelésben, hanem az lizemteriilet, az tizemben eldalli-
tott javak, illetve a tulajdonos biztonsagaért feleltek, de feladataik koz¢ tartozott példaul a gyaron
beliili munkéslazadasok leverése is.

A bankok megjelenésével és a pénzpiaci miiveletek fejlodésével az egyének egyre nagyobb ha-
nyada bizta pénzét a bankokra, vagyis bizalmat adott nekik, hogy a rajuk bizott pénzvagyonra
vigyaznak, s jogos tulajdonosanak kérésére azt visszaadjak a szdmadra.

Az elmult kozel 150 év maganbiztonsaganak fejlodésével kapcsolatban Rottler és Kovacs ugy
fogalmaznak, hogy ,,A dualizmus (1867-1918) éveiben és a két vilaghabora (1919-1939) kozotti
1dészakban Magyarorszagon a kapitalista berendezkedés €s a piacgazdasagi viszonyok voltak
meghatarozok, amelyek kedveztek a vallalkozasoknak, igy a korai magéanbiztonsagi szervezeti
formak kialakulasanak is.” [98 pp. 542-543] Ugyanakkor megéllapitjak, hogy a vagyonvédelmi
tevékenységnek még nem volt kidolgozott szabalyozasa, igy meglehetdsen kevés vallalkozés fog-
lalkozott maganbiztonsaggal. A maganbiztonsdghoz kothetd a magdnnyomozdi szolgéltatas is,
amikor rendszerint jomodu emberek adtak megbizast arra, hogy egy masik ember utan nyomoz-
zanak. A magannyomozo0i és az 0jsagiroi attitlid, vagyis a rejtélyek megoldasa iranti fokozott ér-
deklddés, a kivancsisag, a bonyolult, szovevényes torténetek kibogozasa egyarant jellemezte és
jellemzi mindkét szakma miiveldit, ugyanakkor az eldbbinél a diszkréci6 (titoktartés), az utdbbi-
nal pedig a minél nagyobb nyilvanossag €s hirverés alapjaiban kiilonbozteti meg dket egymastol.
A 1I. Vilaghabort utani idokben, a nagy értéket jelentd vagyonok felszamolasa (allamositasa), a
maganszektor és -vallalkozasok allami kézbe kertilése egyértelmiivé tette, hogy az allampolgar az
allamtdl véarhatja és varja el biztonsagéanak szavatolasat, s ahogy Fabian megfogalmazza: ,,fel sem
meriilt benniik, hogy ennek érdekében sajat maguknak is tenniiik kellene valamit, megelégedtek
azzal a védelemmel, melyet a renddrség volt hivatva biztositani, ennél tobbre nem is meriilt fel
igény” [99 p. 21], illetve labjegyzetben kiegésziti azzal, hogy kisipari szovetkezetek és a masze-
kok végezhettek mar olyan ,,vagyonvédelmi” tevékenységet, mely eredményterméke egy egysze-
riibb riasztorendszer volt. Véleményem szerint elfogadhatd Fabian allitasa azzal a kiegészitéssel,
hogy nem csak a kezdetleges elektronikus vagyonvédelmi riasztorendszer kiépitése (villanyszere-
16k, elektro- és elektronikai, illetve TV-radi6 miiszerészek), hanem a hagyomanyos mechanikai
védelem (kettOszar, biztonsagi zar beszerelése, ajto- €s ablakracs hegesztése, beépitése) teriiletén
is voltak olyan vallalkoz6 kedvii szakemberek, akik rendszerint lakatosként, vagy hegesztoként a
vagyonvédelem teriiletén (is) tevékenykedtek. A magantulajdon, illetve az allami és tarsadalmi
tulajdon védelmét a Renddrség mellett az ipardrség, az iizemrendészetek, a polgari fegyveres Or-
ség és a munkasdrseég latta el, mivel a kommunizmusban harom tényezd is (a hadsereg €s a rend-
védelmi szervek szovjet minta szerinti atalakitasa, megsziintették a tarsadalmi szervezeteket, igy

nem adtak lehetdséget az onszervezddésnek, illetve kiiiriilt a megbizdi oldal a kereskedelmi jog
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hattérbe szoruldsa miatt) a maganbiztonsag, mint vallalkozas teljes megsziinéséhez vezetett az
emlitett, egyszeriibb biztonsagtechnikaval is foglalkozo véllalkozasokat leszamitva.

Az tizemrendészet 1étrehozéasarol szolo [100] 14/1960. (I11. 24.) Korm. rendelet, [101 p. 121] az
Uzemgazdasagi Tanacs 1951-es datumozasu ,,szigorian titkos hatdrozata a fontosabb ipari 1étesit-
mények 6rzésérdl”, s ennek kapcsan az iparérség megsziiletésének elokészité munkai, [102] a
Honvédelmi Tanacs 13/27-1953 sz. hatarozataban eldirt polgari fegyveres 6rség eldallitasa, illetve
az 1956-o0s forradalom leverése utani évben a Népkoztarsasag Elnoki Tandcsanak rendelete [103],
mely a munkasOrség 1étrehozasat irta eld, Osszességében egy jol szervezett, megfeleld hon- és
rendvédelmi ismeretekkel rendelkezd, s Osszlétszamat tekintve markans, komoly erdét képviseld
»csapatot” eredményezett. Gazdagitottak a biztonsagi tevékenységet végzok korét a fegyveres biz-
tonsagi 6rok, akiket a 39/1976. (X.30.) MT rendelet [103] nevesit. Szab6 és Szigeti [105] leirja,
hogy az lizemrendészeti szerv vezetdje feliigyelte €s iranyitotta a kapuszolgalat, a motozok, a pol-
gari fegyveres Orség, a személyi kisérok, a targyorzok és az éjjelidrok munkajat. Rottler és Kovacs
kiemeli, hogy ,,azt, aki jogosulatlanul — példaul engedély nélkiil vagy jogszabalyban eldirt kote-
lezettségét megszegve — folytatott személy- és vagyonvédelmi tevékenységet, szabalysértés miatt
vontak feleldsségre” [98 p. 545], vagyis még a szocializmusban is beépitettek olyan torvényi fé-
keket, melyek az emlitett tevékenységek gyakorlasat hivatottak szabalyozni. Farkas a 6/1988.
(I1.12.) MT. rendelet [107] alapjan Ggy fogalmaz, hogy az allami vallalatok vezetdi alakithattak
belsé rendészetet, ,,melynek tagjait fokozott biintetdjogi védelem illetett meg. Erdekesség, hogy
ennek a rendeletnek a 3.§-a kozfeladatot ellatd személynek mindsitette a maganbiztonsagi vallal-
kozas alkalmazasaban all6 vagyonort, igaz, ez csak a kdzintézményekben volt lehetséges. Termé-
szetesen csak olyan allami vallalatok esetében volt ez lehetséges, amelyeknél fokozott biztonsagi
kockazat volt jelen a tevékenységénél fogva, mint pl. nemzetgazdasagi-, honvédelmi-, és kultura-
lis értékek védelme” [106 p. 9].

fgy érkeziink el 1989-ig, a rendszervaltasig, amelyik alapjaiban valtoztatja meg a berendezkedést,
magaval hozva a privatizaciot és a spontan privatizaciot, a magantulajdon ujboli felértékelddését,
1j, szervezett blindzdi csoportok alakulasat, a biindzdi formak gazdagodasat, beleértve a korabban
szinte ismeretlen zsarolas, fenyegetés, védelmi pénzek fizetésének kierdszakolasa gyakorlatat is.

A rendszervaltas és az ujfajta politikai narrativa nem kedvezett sem a munkasdérségnek, sem az
1ddsebb, a kommunizmusban és a Szovjetunidban szocializalodott hivatasos katonaknak és rend-
Oroknek. A munkésdrség 1989-es megsziinése [108], valamint a honvédségnél és renddrségnél
végrehajtott leszerelések, illetve az alloméany egy részének dnként tavozasa dsszességében azt je-
lentette, hogy a munkavallaloi piacon sok, a védelem, a biztonsag teriiletén jartas, ilyen ismere-
tekkel rendelkezd, egy résziiknél joval atlag feletti fizikai kondicioval és alloképességgel bird em-
ber keresett munkat. Magatol értetddo volt, hogy ha eddig megszerzett és éveken, évtizedeken
keresztiil gyakorolt hivatasuknal akarnak maradni, akkor jovdjiiket a biztonsagi szektorban kép-
zelik el. Hozzajuk csatlakoztak még jogi végzettséggel rendelkezd diplomasok, kiilfoldrdl haza-
tér6é disszidensek/kalandorok, fegyverviselési engedéllyel rendelkezd személyek (pl.: hivatdsos

vadaszok), illetve zomében katonaviselt emberek. E heterogén dsszetételii csoport kezdett el aztan
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a mai értelemben vett maganbiztonsagi — s azon beliil személyvédelmi — tevékenységet folytatni,
mely kiterjedt a magannyomozdi tevékenységre, az Gjonnan kialakuldo magan nagyvallalkoz6 ré-
teg személyes védelmére (testdr), a készpénzszallitasra és védelemre (fegyveres pénzkiséret), a
szorakozohelyek ¢€s a privatizalt ipari ingatlanok és irodahazak védelmére (portasok, kidoboem-
berek), s extrém esetben akar két vallalkozo kozotti vita fizikai erével torténd rendezésében valo
kozremiikodésre is. A személyvédelmi tevékenység mellett megjelentek azok a kordbban emlitett
maszekok, akik a lakossag és a magéanvallalkozasok megnovekedd biztonsag(technika)i igényei
miatt f6 tevékenységiikként a mechanikai és az elektronikai vagyonvédelmi megoldasokat kezd-
ték el hirdetni.

A rendszervaltas utani, a maganbiztonsaggal kapcsolatba hozhatd személyek kategorizalasarol
Rottler és Kovacs megallapitasat idézem: ,,alapvetéen két rendészetért felelds érdekcsoport vett
részt tevOlegesen a maganbiztonsag vilagaban, az egyik a volt szocialista rendszer katonai, rendé-
szeti, titkosszolgalati szakemberei, a masik kor tagjai pedig tobbnyire a bindz6i vilagban szocia-
lizalodott személyek voltak™ [98 p. 547]. A rendszervaltas utani helyzetet arnyalja Farkas megal-
lapitasa. Szerinte ,,a korabbi renddrségi feladatot megkapta a civil szféra, amely viszont nem volt
feltétleniil alkalmas erre a tevékenységre, mivel jelentds szamban voltak csdkkent munkaképes-
ségliek is az agazatban, akik pszichikailag, egészségileg, és fizikailag sem voltak megfeleldek™
[106 p. 9]. Hivatkozott szerz6k megallapitasai kozotti egyet nem értést azzal tudom feloldani,
hogy a maganbiztonsagi szektort és annak szerepldit sem akkor, sem most nem egy egységes cso-
portként definidlom, hanem akar a tudés, akar a felkésziiltség, akar a fizikai kondici6 tekintetében,
akar pedig a torvényes és torvénytelen magatartas dimenzidéi mentén klaszterizalom. Ez a klasz-
terizacio egyébkeént a szektoron beliil is kialakult, elég csak a jol képzett testérokre, vagy az infor-
maciobiztonsaggal foglalkozo szakemberekre gondolni, akik nem is szivesen tartjdk magukat a
maganbiztonsagi szektor tobbi szerepldjéhez hasonlonak.

Mieldtt a képzeletbeli idotengelyen elérkeznénk 1994-ig, érdemes megemliteni, hogy a helyi te-
lepiiléseken a polgarok dnszervezddd dnvédelmi csoportjaibol 1991-ben megalakul az Onvédelmi
Szervezetek Orszagos Szovetsége (mai nevén polgardrség), amelyik a Rendérség munkajat se-
gitve 6rkodott/6rkodik az allampolgarok biztonsagan.

1994-et azért tekintem fordulopontnak a maganbiztonsagi szektor kialakulasaban, mert ebben az
évben jelent meg az 1994. évi XXXIV. torvény a Renddrségrol [109], amelyik 28. § az alabbiak
szerint igy fogalmaz:

»A személy-€s vagyonvédelmi tevékenység rendorhatdsagi engedélyhez kotott szolgaltatas,
amelynek soran a vallalkoz6 a megrendel6t megilletd jogok keretein beliil, szerzddés alapjan:

— létesitményt, telephelyet, teriiletet, jarmiivet, mas dolgot 6riz;

— rendezvényt biztosit;

— szallitmanyt kisér, Oriz, pénz- €s értékszallitast végez;

— személyt véd,

— személy- és vagyonvédelmi szakképzési, tanacsadasi, szakértdi szolgaltatast nyljt;

— vagyonvédelmi miiszaki rendszerek tervezését, telepitését, karbantartasat végzi.
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A magénnyomozas rendOrhatosagi engedélyhez kotott vallalkozési tevékenység, amelyet a vallal-
kozo6 a megrendel6t megilletd jogok keretein beliil, adatok megszerzése, tények, koriilmények fel-
deritése érdekében szerzodés alapjan végez.”

R4 egy évre, ugyan nem torvényi, hanem csak rendeleti szinten, de megjelenik a 87/1995. (VIL.
14.) Korm. rendelet a vallalkozas keretében végzett személy- és vagyonvédelmi, valamint a ma-
gannyomozo6i tevékenység atmeneti szabalyair6l [110], majd harom év mulva a vallalkozas kere-
tében végzett személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairol,
a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomozoi Szakmai Kamararol (tovabbiakban: SZVMSzK)
sz616 a 1998. évi IV. térvény [111], s ezzel egyiitt ebben az évben megalakul a Kamara is.

A maganbiztonsagi szektor fejlddésénének idérendi sorat itt megszakitva a kovetkez0 alfejezetben
a maganbiztonsag jogi szabalyozasaval foglalkozom, s azon beliil térek ki a torvény megsziiletése

utan eltelt tobb mint 20 évben tapasztalt fejlodésre.
2.2.2. A maganbiztonsag jogi szabalyozasa

Miel6tt az Orszaggytilés elfogadta volna a mar emlitett A vallalkozas keretében végzett személy-
¢és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabalyairol, a Személy-, Vagyonvé-
delmi és Magannyomoz6i Szakmai Kamararol szold 1998. évi IV. torvényt [111], el6tte még egy
fontos torvény sziiletett, amelyik bizonyos szempontb6l a [111] eléfutdranak tekinthetd. Ez az
1997. évi CLIX. torvény a fegyveres biztonsagi Orségrdl, a természetvédelmi és a mezei drszol-
galatrél [ 112]. Disszertacidom szempontjabol csak a fegyveres biztonsagi orséggel kapcsolatos rész
az érdekes. A torvény 1. § kimondja, hogy ,,Fegyveres biztonsagi érséggel kell védeni az allam
miikodése, illetdleg a lakossag ellatasa szempontjabol kiemelkedden fontos tevékenységet, 1éte-
sitményt, szallitmanyt, ha a védelemre a Magyar Honvédség, a kdzponti allamigazgatasi szervek-
rol, valamint a Kormany tagjai és az allamtitkarok jogallasarol szol6 torvény szerinti rendvédelmi
szervek, valamint az Orszaggy(ilés biztonsagardl gondoskodd Orszaggytilési Orség, illetve a
Nemzeti Ado- és Vamhivatal jogszaballyal nem kotelezettek, de az 6rzés a kozbiztonsag vagy a
nemzeti vagyon védelme érdekében indokolt”. A torvény nevesiti a 1étesitményeket, melyek ko-
zOtt az allam, a honvédelem és nemzetbiztonsadg szempontjabol fontos 1étesitmények, a nemzet-
kozi 1égiforgalmat bonyolito repiildterek, nukleéris intézmények, a lakossag alapvetd ellatdsaban
szerepet jatszo infrastruktura és kozmiirendszer, a kozszolgélati média és a tavkozlési 1étesitmé-
nyek szerepelnek, de kitér a kiemelten veszélyes anyagok gyartasaval, tarolasaval, forgalmazasa-
val, széllitasaval foglalkozo tevékenységeket folytatd vallalkozasok, illetve a kiemelt jelentségii
nemzeti és kulturalis értékek fegyveres védelmére is.

Bér a negyedszézaddal ezel6tt elfogadott 1998. évi IV. térvényt [111] valamennyi szakember a
maganbiztonsagi szakma 6nallo torvényének tekinti, az csak részben valtotta be a hozza flizott
reményeket. A magéanbiztonsagi vallalkozasok, a Kamara, illetve az Alkotmanybirosag egyarant
kritikdkat fogalmazott meg a torvénnyel kapcsolatban [113], illetve az Alkotmanybirdsag a
22/2004 [114] hatarozataval a torvényt 2004. december 31. napjaval megsziintette. Az
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Alkotmanybirosaghoz beadott inditvanyban a térvény kritik4jaként harom okot neveztek meg: (1)
sérti az emberi méltésaghoz vald jogot, (2) sérti az artatlansag vélelmét, illetve (3) sérti a magéan-
szféra sérthetetlenségéhez valod jogot.

Annak érdekében, hogy a maganbiztonsagi szektor torvényes keretek kozott tudjon miikodni,
sziikség volt az Alkotmanybirdsagi hatarozattal 2004-ben megsziintetett 1998. évi IV. torvényt
kivalto uj torvényre. Ez lett a jelenleg is érvényben levd 2005. évi CXXXIIL. térvény a személy-
¢és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairol (tovabbiakban: SzVMLt.)
[115], melyet a megsziiletése 6ta kozel harminc alkalommal moddositottak [109]. Az SzZVMt hata-
lya ald tartozik a személy- €s vagyonvédelmi tevékenységet, a vagyonvédelmi rendszereket ter-
vezd és szereld tevékenységet, a magdnnyomozoi tevékenységet, valamint a tomegrendezvény-
szervezOi tevékenységet végz0 egyéni vallalkozokra, egyéni cégekre, illetve gazdasagi tarsasa-
gokra. Az SzZVMt-ben nevesitett tevékenységek harom csoportba sorolhatok:

(1) Személy- és vagyonvédelmi tevékenységek: természetes személyek életének és épségének ve-
delme, ingo6- €s ingatlanvagyon Orzése, széllitmanyok kisérése, pénz- €s értékszallitas, rendez-
vénybiztositas.

(2) E tevékenységek szervezése és iranyitasa, illetve

(3) Tervezo-szereld tevékenységek, melyek a biztonsagtechnikai, az elektronikai, illetve a mecha-
nikai vagyonvédelmi rendszerek tervezésével, valamint szerelésével, belizemelésével, illetve ja-
vitasaval/lizemeltetésével foglalkoznak.

Megjegyzem, hogy a torvény nem foglalkozik a maganbiztonsagi tevékenységek végzése kozott
az informacidbiztonsaggal kapcsolatos tevékenységekkel, azokat mas torvényekben lehet megta-
lalni.

Az SzVMLt. a Renddrség és a polgari nemzetbiztonsagi szolgalatok személy- és vagyonvédelmi
vagy tervezd-szereld tevékenységet érintd hatdsagi feladatokat ellatd hivatasos és nem hivatasos
alloményu tagjaival kapcsolatban foglalkozik az dsszeférhetetlenségi szabalyokkal, de nem zérja
ki, hogy az érintettek parancsnoki engedéllyel tervezd-szereld, a vagyondrzési, pénz- €s értékszal-
litasi, illetve szallitmanykisérési tevékenységet végezzenek, vagy hogy ilyen tevékenységet végzd
vallalkozasok tulajdonosai legyenek.

Az SzZVMLt. 34. § alapjan a magannyomozo adatokat gytijthet, felvilagositast kérhet, ugyanakkor
tevékenységiliknek dsszhangban kell lennie Az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informa-
cidészabadsagrol szold 2011. évi CXII. torvénnyel [116], mely értelmében ,,senkit nem lehet meg-
orokiteni a beleegyezése nélkiil. Olyan helyrdl, ahol legalisan tartozkodhat (kozteriilet, kozonség
szamara nyitva all6 helyek, sajat maga altal bérelt ingatlan stb.) a magandetektiv sajat érzékszer-
veivel megfigyelheti a kozteriileten vagy nyilvanos helyen tartozkodo célszemélyt” [117 p. 117].
Az informécids Onrendelkezési jog mellett az emberi méltoésag védelme is szabalyozza a hang- és
képfelvételek készitését az SZVMt.-ben is, s tiltja az 61t6zOben, a probafiilkében, a mosddban, az
illemhelyen, a korhéazi szobaban és a szocidlis intézmény lakohelyiségében torténd felvételeket.
Ugyanakkor a felvételek készitése a jogellenes magatartas kés6bbi bizonyitasa érdekében fontos.

Az SzVML. eldirja, hogy ,,a kdzonség szamara nyilvanos maganteriilet védelme esetén a vagyonor
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koteles figyelemfelhivo jelzést, ismertetést elhelyezni” a bevinni tilos targyak, illetve az egyént a
vagyonor altal okozott jogsérelem jogorvoslati lehetdségei mellett arrdl is, hogy a teriileten elekt-
ronikus megfigyelorendszert alkalmaznak, a felvételeket milyen céllal, milyen jogalap szerint hol,
mennyi ideig taroljak, kik jogosultak ezek megismerésére. Az SZVMLt. erre vonatkozé utasitasai
alapvetéen megfeleltethetdk az EU Altalanos adatvédelmi rendeletének [118].

Az SZVMSzK, mely az SZVMt. megfogalmazasaban ,,az e torvény hatdlya ala tartozo tevékeny-
ség folytatasara jogosult, a kamarai tagsagot onként vallalo természetes személyek dnkormany-
zattal rendelkez6, kozfeladatot és altalanos szakmai érdek-képviseleti feladatokat ellaté koztestii-
lete, amely ... kiemelkedden kozhasznu szervezetté mindsithetd” [115]. A Kamara fontosabb fel-
adatai a kovetkezok: képviseli a szakma tekintélyét, testiileteinek és tagjainak altalanos szakmai
érdekeit, alapszabalyt és szakmai etikai kodexet alkot, szakmai iranyelveket fogalmaz meg, ajan-
lasokat dolgoz ki a tevékenységek végzésének szakmai kovetelményei vonatkozasaban, vélemé-
nyezi a tevékenységi korébe tartozd jogszabalyokat, rendeleteket, kidolgozza és gondozza a szak-
mai és vizsgakovetelményeket, kozremiikddik a szakképzésben ¢€s a vizsgaztatasban, etikai elja-
rast folytat le, tagjairdl névjegyzéket vezet, statisztikai adatokat szolgaltat, konferencidkat, kialli-
tasokat, vasarokat szervez, szakmai és jogi informaciokat gylijt és szolgaltat tagjai szdmara, részt
vesz a vagyonvédelmi rezsi 6radij megallapitasanak el6készitésében.

2006-ban jelent meg az SZVMt. végrehajtasarol szo16 22/2006. (IV. 25.) BM rendelet [119], ame-
lyik tételesen felsorolja a személy- és vagyonvédelemmel, valamint magannyomozdi tevékeny-
séggel kapcsolatos szakképesitéseket és végzettségeket, valamint részletesen szabalyozza a tevé-
kenység gyakorlasaval 0sszefliggd személy- €s vagyondri igazolvany kiadasa vagy megujitasa
iranti kérelemmel kapcsolatos tudnivaldkat.

A SzVMt., valamint annak végrehajtasarol szolo rendelet [ 119] altal nevesitett szakképesitéseket,
illetve végzettségeket —melyek egy részérdl részletesen A maganbiztonsagi szektor munkavallaloi
cimii részben irok — a 3. tdblazatban foglalom 0ssze.

2017-ben jelent meg a személy- €s vagyondr, a magannyomozo, az egyes rendészeti feladatokat
ellato személyek tevékenységével, valamint a fegyveres biztonsagi érséggel kapcsolatos kozigaz-
gatasi hatdsagi eljarasokra vonatkozo kormanyrendelet [ 120], amelyik elsésorban a maganbizton-
sagi szektor munkavallaloi mitkddési engedélyének, az igazolvanyok kiallitasanak €s annak kial-
litdsdhoz kapcsolodo kérelemnek, a hatdsagi nyilvantartasnak és a hatosagi ellendrzésnek a kér-
déseit hivatott rendezni.

Az emlitett torvények €s azok végrehajtasaval, illetve a kdzigazgatési eljarassal kapcsolatos ren-
deletek mellett értekezésem témajahoz illeszkedden az aldbbiakban a tarsadalmi bliinmegeldzés

nemzeti, a Nemzeti Biinmegel6zési, illetve a Nemzeti Biztonsagi Stratégiardl irok.
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Személy- és vagyon-
védelemmel kapcso-
latos szakképesések

Biztonsagtechnikai, elektronikai és

mechanikai vagyonvédelmi rend-

szerekkel kapcsolatos...

...végzettségek

...szakképesité-
sek

Személy- és vagyonvé-
delmi tevékenység szerve-
zésével és iranyitasaval

kapcsolatos végzettségek

Maganbizton-
saggal kapcso-
latos adminiszt-
rativ feladatok

e biztonsagi Or
o testor
e vagyondr
e biztonsagszervezo
o biintetés-végrehaj-
tasi feliigyel
o személy- és va-
gyonor
o koztertilet-felii-
gyeld
e honvéd altiszt
® magannyomozo
o rendészeti Or
e kozbiztonsagi
rendOrjaror
o hatarrendész és it-
levélkezeld rendor-
jarér
o kutyavezetd va-
gyonor
o Onkormanyzati ter-
mészetvédelmi Or
o fegyveres bizton-
sagi or
e rendész
o kozépfoku katonai

szakképesités

e biztonsag-
technikai mér-
nok
o gépészmérndk
e hiradastechni-
kai mérnok
o kozlekedés-
mérnok
e mechatronikai
mérndk
o tavkozlési
mérnok
e villamosmér-

nok

o biztonsag-
technikai sze-
rel6, kezeld
e biztonsag-
technika-ke-
zeld
e clektronikus
és mechani-
kus vagyon-
védelmirend-
szer-szereld
o clektronikus
vagyonvé-
delmi rend-
szerszerelo
e mechanikus
vagyonvé-
delmi rend-
szerszerelo
e vagyonvé-
delmi rend-
szerszereld
o villamossagi
vagy elektro-
nikai képzett-
ségek techni-
kusi szintii

végzettsége

o biztonsagtechnikai mér-
nok
e Dbiintetés-végrehajtasi ta-
gozatan szerzett szak-
képzettség
e had- és biztonsagtechni-
kai mérndk
o jogasz szakképzettség
e NKE ANTKn szerzett
allamtudomanyi szak-
képzettség
e NKE HHK-n szerzett
végzettségek
e NKE RTK-n szerzett
bliniigyi igazgatas, ren-
dészeti igazgatas vagy
rendészeti vezetd szakon
alap- vagy mesterkép-
z¢ésben szerzett szakkép-
zettség
e Rendészeti szervezd
szakképesités valameny-
nyi szakmairanya
e rendvédelmi szervezd
szakképzettség
o szakokleveles magan-

nyomoz6 szakképzettség

o kozszolgalati
technikus

e kozszolgalati
igykezeld
e rendészeti
iigyintézo

o rendOr tiszt-

helyettes

3. tablazat A Személy- és vagyonvédelemmel, a biztonsdagtechnikai, elektronikai és mechanikai vagyonvédelmi rend-

szerekkel kapcsolatos végzettségek és szakképesitések [115] és [119] értelmezése alapjan sajat szerkesztés

A 115/2003. (X. 28.) OGY hatérozat a tarsadalmi blinmegel6zés nemzeti stratégiajarol [121] a

blinmegeldzést tarsadalmi koziigynek tekinti a kdvetkezé okok miatt:

o Sziikség van a blindz¢€s elleni tarsadalmi védelmi mechanizmusok reformjara, mivel a személy-
¢és vagyonelleni blincselekmények ellenére sem alakultak ki a tarsadalomban és az allampolga-
rokban dnvédelmi mechanizmusok.

e A blinmegel6zés nem valodsithatd meg kizardlag a biliniildozEs €s biintetd igazsagszolgaltatas

rendszerében, vagyis ,,a kozbiztonsdgot ugyan javitja a bliniildézés teljesitményének és a
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biintetd igazsagszolgaltatas hatékonysaganak novelése”, de sziikség van a tarsadalmat §sztonzo
€s mozgo6sitd programok és technikak intézményesitésére.

e (¢l az életmindséget javitd kdzbiztonsdg megteremtése, a biindzés csokkentése, vagyis ,,mér-
sékelni kell a blincselekményeket el6idéz6 okok hatésat, csokkenteni kell a sértetté valas ve-
sz€lyét, ndvelni az egész kozosség biztonsagat, ezaltal javitani az élet mindségét és egyben az
emberi jogok érvényesiilését”.

o A tarsadalmi blinmegel6zésben egylittmiikodés sziikséges valamennyi érintett fél (Kormany,
helyi 6nkormanyzat, a kdzponti és helyi hatosagok (onkormanyzatok) és intézmények, civil
szervezetek, egyhazak, iizleti és gazdasagi €let szerepldi, allampolgarok) kozott, s az igy meg-
valosul6 tarsadalmi blinmegel6zés rendszer mitkddtetéséhez a kormanynak biztositania kell a
bilindzési statisztikai adatokat, valamint szakképzés feltételeit.

e A blinmegel6zés harom pillérének harmoniaja azt jelenti, hogy a biindzést el6idéz6 okok hata-
sanak mérséklése, a sértetté valast befolydsold intézkedések, valamint a biin6zés mennyiségi

csokkentése egylittesen tud hozzajarulni az eredményes blinmegel6zéshez.

A 1744/2013. (X. 17.) Korm. hatarozat a Nemzeti Bliinmegel6zési Stratégiarol (2013-2023) [122]
kozéptava szakpolitikai stratégiat hataroz meg a biinmegel6zés vonatkozasaban. Tartalmaban
nagyban hasonlit a [121]-re, célkitlizései kozott szerepel egy olyan jovokép, amelyikben az 4ldo-
zatok szamara atlathaté modon torténik meg az igazsagszolgaltatés, a renddri beavatkozas vilagos
¢és elfogadhat6, az allampolgarok dngondoskodési képessége erdsodik, felelésségérzete novek-
szik, az allampolgarok konfliktusaikat erdszakmentesen rendezik, er6sodik a fiatalok 6nkontrollja,
normakdvetése €s feleldsségvallalasa, az alkohol- és kabitdszerproblémakat, valamint a devians
viselkedést még idejekoran kezelik, a visszaesd bilinelkovetok szama csokken, a fogvatartottak
egyre nagyobb hanyada végzi el a nyolc altalanost, szerez szakmat, szabadulasuk utan beillesz-
kednek a tarsadalomba, s annak hasznos tagjai lesznek, 6nkormanyzatok kivétel nélkiil rendelkez-
nek kdzbiztonsagi és blinmegeldzési stratégiaval, amit rendszeresen a helyi viszonyokra reagélva
frissitenek. A 1035/2012 (II. 21.) [123], illetve a 1163/2020 (IV. 21.) [124] szam\, Magyarorszag
Nemzeti Biztonsagi Stratégiajarol szol6 kormanyhatarozat alapgondolata ,,Biztonsagos Magyar-
orszag egy valtozékony vilagban”. A dokumentum V. fejezetében (Magyarorszag biztonsagi kor-
nyezete) kritikaval illetik a magan biztonsagi cégeket: ,,folytatddik a biztonsagot veszélyeztetd,
nehezen kontrollalhatd nem allami szereplok stlyanak ndvekedése a nemzetkdzi biztonsagpoliti-
kaban”. A magéanbiztonsagi szektort is érintd kiemelt kockazati tényezok a korméanyhatarozat sze-
rint a kovetkezdk: illegalis migransok tomeges érkezése, varatlan fegyveres tdmadas, jelentds ka-
rokat okozo kibertamadasok, terrorcselekmények, a forradalmi technolégiai fejlesztések illetékte-
len kezekbe kertilésével a nemzet biztonsagat veszélyeztetd tdimadasok vagy terrorcselekmények
megjelenése, blinszervezetek, szervezett biindzoi csoportok magyarorszagi térnyerése €s befolya-
sanak erdsodése.

Véleményem szerint a bemutatott mindharom stratégidban a maganbiztonsagi szektor szerepldi-

nek kiemelt feladatai lehettek volna (kiilonosen, hogy Magyarorszag Nemzeti Biztonsagi
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crer

ami a foglalkoztatds mennyiségi és mindségi mutatdinak, illetve a szektor kedvezdbb tarsadalmi

megitélésében is megnyilvanulhatott volna. Sajnos ez nem tortént meg.

A maganbiztonsag jogi szabalyozasaval foglalkozo rész zarasaként olyan szabvanyokat ismerte-
tek, amelyek kozvetleniil-kozvetve a maganbiztonsagi szektorra is hatdssal vannak. Teszem ezt
azzal a megjegyzéssel, hogy tudomasom szerint a hazai magéanbiztonsagi szektor ezen szabvanyok
tobbségével nem, vagy csak a kiilfoldi megbizd hatarozott kérésére foglalkozik (ez alol a Nem-
zetkdzi Szabvanyligyi Szervezet (International Organization for Standardization, tovabbiakban:
ISO) 27000 szabvany jelent kivételt).

Az ISO (magan)biztonsaggal foglalkoz6 fontosabb szabvanyai:

Az IS0 18788:2015 Management system for private security operations — Requirements with gu-
idance for use [125], vagyis Iranyitasi rendszer maganbiztonsagi miiveletekhez — Kovetelmények
hasznalati itmutatoval cimii szabvany kdvetelményeket hatdroz meg és titmutatast ad a biztonsagi
miiveleteket végzd vagy szerz6dd szervezetek szamdra. Uzleti és kockazatkezelési keretet biztosit
a biztonsagi miiveletek hatékony lefolytatdsahoz. Kifejezetten vonatkozik minden olyan szerve-
zetre, amely olyan koriilmények kozott miikodik, ahol az iranyitds gyenge lehet, vagy a jogalla-

misag aldashat6é emberi vagy természeti események miatt.

Az ISO/IEC 27001:2022 Information security, cybersecurity and privacy protection — Informa-
tion security management systems — Requirements [ 126], vagyis Informéaciobiztonsag, kiberbiz-
tonsag és maganélet védelme — Informaciobiztonsagi menedzsment rendszerek — Kovetelmé-
nyek cimili szabvany meghatarozza az informaciobiztonsagi iranyitasi rendszer létrehozéasanak,
megvalositdsanak, karbantartasdnak és folyamatos fejlesztésének kovetelményeit a szervezeten
beliil. Ez a dokumentum tartalmazza az informaciobiztonsagi kockéazatok felmérésére és kezelé-
sére vonatkozo kovetelményeket is a szervezet igényeihez igazitva. A jelen dokumentumban meg-
hatarozott kovetelmények altalanosak, és minden szervezetre vonatkoznak, tekintet nélkiil a ti-

pusra, méretre vagy jellegre.

Az ISO 28000:2022 Security and resilience — Security management systems — Requirements
[127], vagyis Biztonsag és rugalmassag — Biztonsagiranyitasi rendszerek — Kovetelmények cimet
viseld szabvany meghatarozza a biztonsagi irdnyitasi rendszer kdvetelményeit, beleértve az ella-
tasi lancra vonatkozé szempontokat. Egyarant vonatkozik kereskedelmi vallalkozésokra, kor-
manyzati vagy egy¢b allami szervekre és nonprofit szervezetekre, amelyek biztonsagi iranyitasi

rendszert akarnak l1étrehozni, bevezetni, fenntartani €s javitani.

Az Eurdpai Uni¢ teriiletére vonatkozo EN 15602:2008 Security service providers - Terminology

[128] cimii (Biztonsagi szolgéltatok - Terminologia) szabvanyt értekezésem készitése alatt, 2022.
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marcius 16-an visszavontak. Ennek ellenére megéllapitasai tovabbra is segithetnek a maganbiz-
tonsagi szektor altal nyujtott szolgaltatasok mindségfejlesztésében. A szabvany célja, hogy segitse
a maganbiztonsagi cégeket olyan szolgaltatasi mindségiranyitasi rendszer bevezetésében, amely
megfelel az ISO 9001:2000 szabvany kdvetelményeinek biztonsagi szolgaltatasi tevékenységeik
soran. A szabvany utmutatast ad az tigyfelek igényeinek és elvarasainak megfeleld szolgaltatasi
mindségiranyitasi rendszer kialakitasdhoz, bevezetéséhez, karbantartasahoz és folyamatos fejlesz-
tés¢hez, mikdzben biztositja a jogszabalyi és szabalyozasi kovetelményeknek vald megfelelést is.
Fontosabb utmutatok a biztonsagi vallalkozasok szamara:

e Szolgaltatdsmindség-iranyitasi rendszer kidolgozasa és bevezetése.

e A szolgaltatas mindségi teljesitményének kovetése és mérése.

o Azgyféligények és elvarasok azonositasa és kezelése.

e Hatékony kommunikacio kialakitasa és fenntartasa az tigyfelekkel.

e Panaszkezelési eljardsok és mechanizmusok végrehajtasa a panaszok megolddsara.

o A folyamatos fejlesztés és az tigyfélkdzpontu szolgaltatasnyujtas kulturajanak kialakitasa.

2.2.3. Képzések, tovabbképzések

Jelenleg a 68/2012. (XII. 14.) szam, a rendészeti feladatokat ellato személyek, a segédfeliigyeldk,
valamint a személy- €s vagyonOrok képzésérol és vizsgaztatasarol sz616 BM rendelet [129] sza-
balyozza a maganbiztonsagi szektor torvényben nevesitett munkavallaloinak képzési és vizsgako-
vetelményeit. E mellett az egyes rendészeti feladatokat ellaté személyek tevékenységérdl, vala-
mint egyes torvényeknek az iskolakertilés elleni fellépést biztositd modositasarol szold 2012. évi
CXX. torvény [130] 23. § ugy fogalmaz, hogy a személy- €s vagyondr szamara ,,jogszabalyban
meghatarozott vizsgakdvetelményeken til koteles a) az e torvényben és a végrehajtasara kiadott
jogszabalyokban meghatarozott, b) a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabaly-
sértési nyilvantartasi rendszerrdl sz0l6 torvényben meghatarozott, c) a Biintetd Torvénykonyvrol
sz016 torvényben meghatarozott, d) a biintetdeljarasrol sz616 torvényben meghatarozott rendelke-
zések ismeretébdl vizsgat tenni”.

Disszertaciomban a maganbiztonsagi szektor munkavallaloinak képzését és tovabbképzését tobb
szempont alapjan osztadlyozom, ezek a kovetkezok:

1. az OKJ kivezetése eldtt €s utan megjelend képzések,

2. kozép- és felséfoku, tanfolyami, valamint tudomanyos doktori tanulmanyok,

3. végzettséget ado képzések, illetve végzettséget nem ado képzések.

Az OKJ kivezetése elotti és utani képzési helyzet

Az OKIJ-1dl sz616 MiiM rendelet 1993-ban jelent meg, s ennek melléklete tartalmazta az OKJ-t.
A szakképzésrol sz616 2011. évi CLXXXVIL torvény [132] értelmezésében az allamilag elismert
szakképesitések az OKJ szerepelnek. Bizonyos — az OKJ-ben nem szerepld — iskolarendszeren

kiviili hatosagi jellegli képzésekkel kapcsolatban pedig a térvény tugy fogalmaz, hogy
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,Jogszabalyban szabalyozott tartalmu és céli olyan, az OKJ-ban nem szerepld képesités megszer-
zésére iranyuld képzés, amelynek eredményeként dokumentum kiadéaséra keriil sor, és e doku-
mentum hidnydban jogszabalyban meghatarozott tevékenység, munkakoér nem folytathatd, nem
tolthetd be” [131].

Az OKJ az 1993-as indulasa ota szdmos valtoztatdson ment keresztiil, ahogy az a Nemzeti Szak-
képzési és Feln6ttképzési Hivatal (tovabbiakban: NSZFH) OKJ-r6l sz6l6 oldalan lathato [133].
Az OKJ-t egyébként a maganbiztonsagi képzés szempontjabdl kezdeményezdonek tekintem abbol
a szempontbodl, hogy mér els6 valtozataban is tartalmazott a személy- és vagyonvédelemmel kap-
csolatos szakmakat, holott — ahogy arra a jogi részben utaltam — 1994, illetve 1998 el6tt még nem
allt rendelkezésre a megfeleld torvényi hattér. Az OKJ 1993-as valtozatdban megjelend szakmak:
személy- és vagyonvédo, elektronikus és mechanikus vagyonvédelmi rendszerszereld, biztonsag-
szervezO (szint megjelolésével), szallodai portas, valamint honvéd technikus tiszthelyettes, hon-
véd tiszthelyettes, rendor, hatarrendész. A szakképzésrol szol6 2019. évi LXXX. térvény [134] és
az annak végrehajtasarol szolo 12/2020. (1. 7.) korméanyrendelet [ 135] teremtette meg a jogalapjat
az OKIJ kivezetésének, illetve az azt levaltdo Szakmajegyzék megjelenésének. A szakképzés és fel-
2019-ben tébb mint 400 (2014 tébb, mint 700) szakmat tartalmazé OKJ helyét a 174 alapszakmat
tartalmaz6 szakmajegyz€k vette at. Az OKJ-s szakmak , kifuttatasara”, vagyis a régi szakmakban
torténd képzések inditasara, illetve vizsgaztatasra a szakképzd intézmények haladékot kaptak, az
elobbinél 2020. december 31., az utdobbinal 2022. december 31. az utolsé hataridé. A Szakma-
jegyzék megjelenése és bevezetése szervesen illeszkedik a kormany Ipar 4.0 stratégiai elképzelé-
sén beliil a Szakképzés 4.0 programjahoz [136], melyrdl az Innovacids és Technologiai Miniszté-
rium egy tobb, mint 100 oldalas kiadvanyt jelentett meg [137]. A szakmajegyzék legfrissebb [138]
véltozataban a magéanbiztonsdghoz is kothetdszakmak a honvédelem 4gazatban: honvéd altiszt,
honvéd kadét, a rendészet €s kdzszolgalat agazatban: kdzszolgalati technikus, rendészeti Or, rendér
tiszthelyettes. Ezek koziil a honvéd altiszt érettségi végzettséggel 2 €év, a honvéd kadét alapfoku
végzettséggel 5 év, érettségivel 2 év, a kozszolgalati technikus 5, illetve 2 év, a rendészeti Or 3,
illetve 2 év, rendor tiszthelyettes pedig €rettségivel 2 év alatt végezhetd el. Ez azt jelenti, hogy az
Uj képzési €s kimeneti kovetelményekhez, illetve a programkdvetelményhez igazodd szakmakban
legkorabban tavaly végeztek az els6 didkok. Kijelenthetd tehat, hogy a maganbiztonsagi szektor-
ban a kdzépfokt szakképesitéshez kdzott munkakdrokben jelenleg még az OKJ szerinti végzett-
séggel rendelkezd munkavallalok dolgoznak.

2020-ban megjelentett tanulmanyomban [139] az OKJ-ban szerepld, a sikeres vizsgak alapjan
legnépszeriibb szakmékat elemeztem 2010 és 2019 kdzott. Modszertanomat tekintve az adatba-
nyaszatot, s azon beliil az idésoros elemzést valasztottam, az adatbazist a Pest Megyei Kormany-
hivatal idevago statisztikai adatai képezték, az egyes szakmak rovid bemutatasanal kitértem a be-
csiilt bruttd bérekre is. E tanulmanyom maganbiztonsagi szektorral kapcsolatos fontosabb megal-

lapitasait az alabbiakban ismertetem.

39



A 2010 és 2019 kozotti idoszak legnépszeriibb dllamilag elismert, maganbiztonsaghoz kotheto
OK/J szakképesitései

Jelen tanulmanyomban a Pest Megyei Kormanyhivatal OSAP 1665 Statisztikai feliiletén keresztiil
elérhetd adatbazisbol végeztem el adatbanydszat segitségével a sziikséges levalogatasokat és
elemzéseket. Az adatbazisban 1995-t6] talalhatok adatok, melyek koziil az 1995 és 2006 kozotti
1d6szak adatait a Szocialis és Munkaiigyi Minisztérium gytjtotte. A forrasmezoénél lehetdség van
a képzést folytatd intézmények szama, a vizsgaszervezo intézmények szama, a képzések (tanfo-
lyamok) szama, az akkreditalt képzések (tanfolyamok) szdma, a vizsgaval zar6dé képzések
szama, a képzésbe beiratkozottak szdma, a képzés folyamén beiratkozottak szama, a képzést meg-
kezdd, de be nem fejezd személyek szama, a képzést befejezOk szama, valamint a sikeres vizsgat
tettek szama koziil egyet valasztani, kijelolni. A csoportositasnal (sorok) 34 lehetdség koziil lehet
egyet kivalasztani. Ezek a kovetkezok: képzo intézmény gazdalkodasi formaja szerint, képzés jel-
lege szerint, képz6 intézmény székhelyének régidja szerint, képzd intézmény tipusa szerint, vizs-
gaszervezd intézmény régidja szerint, vizsgaszervezd intézmény tipusa szerint, képzés oraszdm
kategoridja szerint, képzEs idOtartama kategoridja szerint, képzés formdja szerint, képzés tipusa
szerint, képzés megkezdéséhez sziikséges el6képzettség-igény szerint, képzés teljes részvételi dij
koltség-kategoridja szerint, képzés gyakorlati részvételi dij koltség-kategoridja szerint, elméleti
képzés helyszine szerint, gyakorlati képzés helyszine szerint, képzés lebonyolitasanak regidja sze-
rint, nemek szerint, FEOR besorolasok szerint, kdltségviseldk szerint, csak allam altal elismert,
OKJ szakképesitést ado képzések, csak hatdsagi jelleglh képzések, képzés megnevezése szerint,
képzés lebonyolitasanak telepiilése szerint, képzés lebonyolitasanak megyéje szerint, csak nyelvi
képzések, csak informatikai képzések, képzés lebonyolitdsanak kistérsége szerint, képz6 intéz-
mény székhelyének kistérsége szerint, képzd intézmény székhelyének jarasa szerint, képzd intéz-
mény szekhelyének megyéje szerint, vizsgaszervezd intézmény megyéje szerint, vizsgaszervezo
intézmény kistérsége szerint, vizsgaszervezd intézmény jardsa szerint, képzés lebonyolitdsanak
jarésa szerint. Tovabbi célzott levalogatdsokra van lehetdség a szétbontas (oszlopok és szintek),
valamint a sziikitések segitségével. Az el6bbinél 28, a csoportositasnal megnevezett lehetdség, az
utobbindl pedig 10 lehetdség — csak kozoktatasi €s akkreditalt vizsgaszervezd intézményben, csak
kozoktatasi képz6 intézményben, csak akkreditalt képzd intézményben, csak OKJ képzés, csak
kozoktatasi és akkreditalt képzd intézményben, csak kozoktatasi vizsgaszervezd intézményben,
csak akkreditalt vizsgaszervezd intézményben, csak akkreditalt/engedéllyel rendelkezd képzések,
csak vizsgaval zarodo képzeések, csak nyelvi képzés — koziil lehet egyet, vagy tobbet kijeldlni.
Bér a mélyebb adatbanyaszati elemzések sziikségessé €s elvben az adatbazis lehetdvé is tenné az
Osszetett lekérdezéseket, ezek egy részénél a tesztlekérdezések alapjan megéllapitottam, hogy az
adatbazisszerverrel vald tavoli kapcsolat tobb esetben idotallépéshez, s igy a lekérdezés meghiu-
sulasahoz vezetett. Emiatt a lekérdezésnél bizonyos korlatozasokat alkalmaztam.

A minta a Magyarorszagon 2010 és 2019 (dsszesen 10 év) allamilag elismert, OKJ-s szakképesi-

tést szerzett tanulokkal és képzésekkel kapcsolatos 0sszegylijtott adatokat tartalmazza. A fizetések
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becslésénél a KSH 2020. év eleji adata alapjan a brutt6 atlag fizetést 375.200 Ft-nak vettem, s a

fizetesek.hu oldalon megadott szamadatok kdzépértékével szamoltam. Ennek alapjan a biztonsagi

Orok brutto atlagfizetése (245.000 Ft) az orszagos brutto atlagnak csak a 65%-at éri el.

A vizsgalt id0szakban Magyarorszagon 6sszesen 1.270.748 f6 szerzett allamilag elismert OKJ-s
szakképesitést, a kezdé évben 95.139 £6, majd 2019-ben mar 157.951 6. Az 1. dbra évenkénti

bontdsban mutatja a sikeresen vizsgdzok szamanak alakuldsat.
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1. dbra A sikeresen vizsgazok szama 2010-2019 kézott (sajat szerkesztés)

Az OKIJ-s szakmak szama ingadozott a vizsgalt iddszakban: a legkevesebb (384) szakmaban
2016-ban, a legtobben (703) pedig 2014-ben allitottak ki bizonyitvanyt a vizsgazok szdmara. A

sikeresen vizsgat tettek szdmanak és a szakmak szdmanak a korrelacidja (-0,29) gyenge, negativ

kapcsolatot jelez.

A biztonsagi Or, illetve a személy- és vagyondr szakmakban sikeres vizsgat tettek szdmanak ala-

kulasat a 4. tablazat mutatja.

év népszeriiségi rangsor OKJ-s szakma végzettek arany
2010 1| Biztonsagi 6r 10226 | 10,75%
2011 3| Biztonsagi 6r 7114 7,02%
2012 3| Biztonsagi 6r 6513 6,35%
2013 3 | Biztonsagi 6r 7528 5,41%
2014 11 | Biztonsagi Or 1579 1,20%
2015 4| Személy- és vagyondr 2938 2,24%
2016 5| Személy- és vagyondr 2686 2,23%
2017 4| Személy- és vagyonor 3963 2,85%
2018 3| Személy- és vagyondr 4863 3,20%
2019 3| Személy- és vagyondr 5673 3,59%

4. tablazat: Biztonsagi or, illetve a személy- és vagyonor szakmdakban sikeres vizsgat tettek szamanak alakuldsa

2010 és 2019 kozott (sajat szerkesztés [139] alapjan)
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A biztonsagi 6r kozépszintii szakképesités 2006-ban kertiilt az OKJ-ba. Az elmélet-gyakorlat ara-
nya 40-60%, a maximalis képzési id0 felnbttképzésben 320 ora. A képzés megkezdéséhez sziik-
séges iskolai végzettség: tizedik évfolyam elvégzése. A részvételhez sziikséges egészségiigyi €s
palyaalkalmassagi vizsgalat. A képzést sikeresen elvégzok rendszerint fizikai munkat igényld
munkakdoroket toltenek be, s védik a feliigyeletiikre bizott személyt, kereskedelmi, pénzintézeti
egységet, egyéb objektumot, kezelik a sziikséges technikai berendezéseket €s eszkdzoket. Sziikség
esetén szakszertien intézkednek, s elhéritjak a veszélyt. A szakmaban dontéen (90% kortil) férfiak
dolgoznak, a munkavégzok atlagéletkora 40 év felett van.

A személy-€s vagyondr szakma szakmai és vizsgakovetelményei a 36/2016. (VIIL. 30.) BM ren-
delet [140] alapjan a kovetkezok: a képzés csak iskolarendszeren kiviili szakképzésben végezhetd
el, 300-500 oraban. A képzés megkezdéséhez alapfoku iskolai végzettség sziikséges, az elmélet-
gyakorlat ardnya 40-60%. A szakképesitéssel betdltheté munkakorok: személy- és vagyondr, par-
kol6dr, ipari, kereskedelmi intézet, oktatasi intézmény, egészségiigyi intézmény portasa, mizeumi
teremor. Szakképesités raépiiléssel testor, fegyveres biztonsagi 6r, kutyavezetd-vagyondr képzés
szerezhetd.

Az 5. tablazat alapjan lathatd, hogy az elmult tiz évben a legtobb sikeres vizsgat az épitd- és
anyagmozgatod gép kezeldje, a biztonsagi 6r (személy- és vagyondr), valamint a targoncavezetd
szakmakban szerezték a didkok. A biztonsagi 6r (2015-t61 dontden személy- és vagyonor) képzés-
nél a 2010 és 2014-es évek kozott inkabb csokkend, majd 2015-td1 folyamatosan ndvekvd szam-

ban kaptak bizonyitvanyt a sikeresen vizsgazok (v.0.: 4. tablazat).

OKJ-s szakma Osszesen | 0sszes végzett %-a SZSZ kt
Epit6- és anyagmozgatd gép kezelbje 301071 23,69% 32 5
Biztonsagi Or (személy- €s vagyondr) 55334 4,35% | 31 (32) | 8
Targoncavezetd 54539 4,29% 31 5
Aranykalaszos gazda 43561 3,43% | 33,31 6
Emeldgépkezeld 39078 3,08% 31 5

5. tdblazat: Az ot legnépszeriibb szakma végzettség szerint 2010-2019 kozott (sajat szerkesztés [139] alapjan)

Magyarazat a tablazathoz: szsz = szakképesités szintje: 31 (alsé kézépfoku résszakképesites,
melynek el6feltétele az alapfoku iskolai végzettség) 32 (also kozépfoku résszakképesités, mely-
nek eldfeltétele az alapfoku iskolai végzettség. Iskolarendszeren kiviili szakképzésben szerezhetd
meg), 33 (als6 kozépfoku szakképesités-raépiilés, amely alapfoku iskolai végzettséget igényel és
amelyhez mar meglévd szakképesités sziikséges). kt = képzési teriilet: 5 (miiszaki, ipari és €pito-

ipari képzések), 6 (mezdgazdasag), 8 (szolgaltatasok).
Felsofoku és tudomdnyos doktori képzettségek a maganbiztonsag teriiletén

A felséfoku képzések kozott a maganbiztonsagi szektor vonatkozasdban a jogasz végzettséggel

nem a tobbi képzéssel pedig az azokat attekintd 6. tablazat utan foglalkozom.
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BSc diploma MSc diploma

Intézmény Szak Intézmény Szak

OE-BGK | biztonsagtechnikai mérndki NKE-RTK | biztonsagi szervez6

NKE-HHK | katonai infokommunikacio OE-BGK biztonsagtechnikai mérnoki

NKE-HHK | katonai logisztika NKE-HHK |katonai miiveleti logisztika

NKE-HHK | katonai vezetdi NKE-HHK | katonai izemeltetés

NKE-HHK | nemzetbiztonsagi NKE-HHK | katonai vezet6i

NKE-RTK | polgari nemzetbiztonsagi NKE-ANTK | kiberbiztonsagi

NKE-RTK | rendészeti [igazgatasrendészeti OE-NIK kiberbiztonsagi mérnoki
rendor]

NKE-RTK | rendészeti [kozrendvédelmi NKE-RTK | kriminalisztika [rendészeti]
rendor]

NKE-RTK | rendészeti igazgatasi [biztonsagi] | NKE-HHK |nemzetbiztonsagi

NKE-RTK | rendészeti igazgatasi [biintetés- | NKE-HHK | nemzetkozi biztonsag- és véde-
végrehajtasi] lempolitikai

NKE-RTK | rendészeti igazgatasi [kdzrendvé- | NKE-RTK | polgari nemzetbiztonsagi
delmi]

NKE-RTK | maganbiztonsagi (civil képzés)

NKE-RTK rendészeti vezetd

NKE-HHK | védelmi infokommunikacios

rendszertervezo

6. tablazat: A maganbiztonsaghoz kotheto témakban szerezheto alap- és mesterdiplomdk (sajat szerkesztés)

Lathat6, hogy Magyarorszagon jelenleg két felsdoktatasi intézmény, a Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem, Illetve az Obudai Egyetem kinal olyan alap- illetve mesterszakos képzéseket, melyek
birtokdban a végzett hallgatok a maganbiztonsagi szektorban is el tudnak helyezkedni, illetve
eredményesen tudnak helytallni. A szakiranyu tovabbképzések tekintetében még néhany tovabbi
intézmény is kinal relevans képzéseket, iigymint: biztonsagpolitikai (nemzetbiztonsagi) elemzés
(Milton Friedman Egyetem), rendezvényszervezés — sportbiztonsdg (Magyar Testnevelési és
Sporttudomanyi Egyetem), valamint elektronikus informéciobiztonsagi vezetd (NKE ANTK),
kritikusinfrastruktira-védelmi biztonsagi 6sszekotd személy, illetve telepiilésbiztonsagi mene-
dzser (NKE RTK), informacidbiztonsagi szakember, illetve informaciobiztonsagi szakmérnok
(OE BGK), kornyezetbiztonsagi és kozlekedésforgalmi menedzser (Wesley Jéanos Lelkészképzd
Foiskola).

Magyarorszagon nevesitve csak az Obudai Egyetem Biztonsagtudoményi Doktori Iskolaja folytat
biztonsagtudomanyi teriileten doktori képzést, de a biztonsdgtudomanyi €s -technikai témahirde-
tések megjelennek a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Katonai Miiszaki, Hadtudomanyi, Kozigaz-
gatas-tudomanyi, Rendészettudomanyi Doktori Iskolaiban Szakbiztonsagi, illetve adat- és infor-
macidbiztonsagi témakkal szinte valamennyi jogi-, miiszaki és informatikai doktori iskoléban le-
het talalkozni.
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Végzettséget nem ado képzések, tevékenységek

Szamos olyan, Magyarorszagon is népszerl tanfolyam, tréning, tdbor van, amelyik a maganbiz-

tonsag teriiletén is hasznalhato ismereteket ad. Ezek koziil a gyakoribbak a kovetkezok:

Erdsportok: altalaban a fekvenyomas, a sulyemelés, a testépités, a Kettlebell sorolhat6 ide. Cél
az izomzat fejlesztése és az erdnlét novelése.

Kiizddsport: stilustol fliggden a kiilonbozo tdmado- és védotechnikdk megismerése, begyakor-
lasa, az adott tudasrol szamot ad6 6vvizsga sikeres letétele.

Onvédelmi tanfolyam: a kiizdésport képzéshez képest rendszerint révidebb idtartamban, 4l-
talaban egy-néhany tertiletre (pl.: kés, fegyver, tobb tdmadd, utcai kiizdelem) fokuszalo, a gya-
korlati ismereteket atado tanfolyam.

Tulélétabor: rendszerint egy nagyobb kiterjedésli természeti teriileten (vadonban) nomad ko-
riilmények kozott torténd megmérettetés kiilonbozo fizikai és mentalis probatételek segitségé-
vel.

Az erddjaras (bushcraft) tulélétaborhoz képest altaldban kevésbé extrém tevékenység, s olyan
ismeretekre tanit meg, mint a tereptdjékozodas, a tlizgytjtas, a menedékhely készitése, az éle-
lem ¢és vizforrasok megtaldlasa, allati és novényi taplalékok gylijtése, vadaszata, elkészitése,
elfogyasztasa.

Els6segély tanfolyam: az elsdsegély tanfolyamok anyaga rendszerint tilmutat a jogositvany
megszerzéséhez sziikséges kozuti elsdsegélynytjtas ismeretanyagan, vagy annal részleteseb-
ben targyalja az erd6jarashoz és tuléléshez sziikséges témakat, mint vérzéscsillapitas gyogyno-
venyekkel, vagott sebek Osszevarrasa, torott végtagok sinbe tétele, kigyo-, pok-, skorpiomér-
gezések helyszini kezelése, infuzié bekotése.

Ifjusagi honvédelmi tdbor: altaldban altalanos- és kozépiskolas diakok szamadra szervezett zo-
mében nyari tdborok, ahol a didkok megismerkedhetnek a katonai élettel, igy rendet és fegyel-
met tanulnak, lehetdségiik van fegyverrel 16ni, katonai csapatjatékokban részt venni, tirazni,
onvédelmi fogasokat begyakorolni.

polgardr tanfolyam: az Orszagos Polgardr Szovetség Képzési terve [141, p. 2] kimondja, hogy
,,a polgardr szolgalat ellatasanak feltétele a polgardr alapismereti képzésen valo részvétel”, ami
legalabb 4 ora elméletet, 2 o6ra gyakorlatot jelent, majd ,.,eredményes vizsga letétele”. A sikeres

vizsgarol sz6l6 igazolés alapjan van lehetség a polgardr igazolvanyt igényelni.

2.2.4. A maganbiztonsagi szektor munkavallaléi

Csege megfogalmazasaban az végezhet maganbiztonsagi tevékenységet, aki ,,magyar allampol-

gar, — illetve a szabad mozgas ¢és tartdzkodas jogaval rendelkez6d személy, — nagykoru, cselekvo-

képes, a feladata ellatasahoz eldirt képesitési feltételekkel rendelkezik, valamint nem rendelkezik

kizard korlatozassal” [142 p. 12]. A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi te-

vékenység szabalyairol sz6l6 2005. évi CXXXIIL. torvény [115] a személy- és vagyonvédelmi, a

tervezO-szereld ¢és a magannyomozoi tevékenység megkezdésével, illetve folytatasaval
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kapcsolatban ugy fogalmaz, hogy 5. § ,,véllalkozas keretében személy- és vagyonvédelmi tevé-
kenység a renddrség altal a vallalkozas kérelmére kiadott miikodési engedély birtokaban végez-
het6”, s legalabb egy munkavallaloja rendelkezik olyan hatdsagi igazolvannyal, mely szamara
lehetdve teszi e tevékenység végzését. A torvény [115] értelmében a személy-és vagyonvédelmi
tevékenység hatosagi engedélykoteles, mig a tervezés-szerelés, illetve a magannyomozo tevé-
kenység gyakorlasa nem igényel engedélyt, csak bejelentéskoteles. ElIméletben adott tehat részint
a2005. évi CXXXIII. torvény [115] és a jogi résznél bemutatott tovabbi torvények és rendeletek,
részint a 2012. évi I. torvény a munka torvénykonyveérdl [143], ami megfelel6 minimumkdovetel-
ményeket tdmasztana a foglalkoztatott személy végzettségét, illetve foglalkoztatasat illetéen. En-
nek ellenére a gyakorlat — amit majd értekezésem empirikus részében én is megvizsgalok — mast
mutat. Christidn és Rottler [144 p. 166] a maganbiztonsagi SWOT analizis gyengeség részénél
megemliti a foglalkoztatasi rendellenességek kozott az engedély nélkiili foglalkoztatast, de ezt a
jovot illetden is veszélyként azonositja. Fabian sajat kutatdsdban ugyan ilyen eredményre jut: a
szabalytalan foglalkoztatds mellett a feketefoglalkoztatds a szektor nagyon stlyos problémai.
Ahogy fogalmaz ,,a szakméban kéztudomast, hogy az eredetileg blinmegel6zési célzattal 1étreho-
zott magéanbiztonsagi vallalkozdsok egy része maga is a blin melegagyéava valt... az 4gazaton beliil
gyakorlatilag a kezdetek ota lekiizdhetetlennek tiinG problémat jelent a feketefoglalkoztatas™ [99
p. 30].

2021-ben jelent meg a maganbiztonsagi szektor fontosabb pozicidinak és foglalkoztatasi formai-
val foglalkozé kutatdsomrol sz616 tanulmanyom [145], melynek modszertani részét a kutatasmod-

szertani résznél, mig eredményeit az alabbiakban ismertetem.

1. Altaldban minimum alapfokii iskolai végzettség (mint iskolai el6képzettség) alapjin megsze-
rezheto szakképesitések

Az alabb felsorolt poziciok kozos jellemzdje, hogy altalaban alapfoku iskolai végzettséghez, il-
letve jobb esetben alsé kozépfokl szakképesitéshez kotott poziciok. Hiba lenne azonban azt az
altalanos képet megfogalmazni, hogy ezek a munkavallalok *egyszerii emberek’, anndl is inkabb,
mivel a testéroknél, illetve bizonyos portaszolgalati, recepcios, ligyfélszolgalati poziciokban el-
varas az érettségi, illetve a minimum alapszintli idegennyelv ismeret is. A tavfelligyeleti cégek
kivonuld jarmiives (kocsis) Oreinél (diszpécser) pedig a jogositvany megléte szamit alapkdvetel-

ménynek.

Biztonsagi or (dltalanos)

Az (4ltalanos) biztonsagi 6r feladata elsdsorban az objektumok 6rzése (nyitas, zaras, zarva tartasi
1d6 alatt a 1étesitmény tobbszori korbejarasa és ellendrzése), a portaszolgalati tevékenység (be- és
kiléptetés, teherszallitmanyok ellendrzése), a rendezvénybiztositas (rendbontok eltavolitdsa a ren-
dezvényrdl, vendégek ’terelése’). A feladat és az objektum jellegétdl (pl.: raktar, ipartelep, iroda-

haz, kiskereskedelmi egység), valamint a munkaadd jogkOvetd magatartasatol
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(feketefoglalkoztatas, sziirkefoglalkoztatas, részmunkaidds bejelentés, teljes idejii foglalkoztatas,
stb.) figgben az e tevékenységet végzok kdzott meg lehet talalni a nyolc altalanost sem befejezett,
az alapfoku iskolai végzettséggel rendelkez0, a nem befejezett kozépiskolai végzettséggel, a ko-
z€piskolai végzettséggel, s kisebb aranyban technikusi, illetve fels6foku végzettséggel rendelkezo
munkavallalokat is. Egy résziik — fliggetleniil attol, hogy milyen szintii iskolai végzettséggel ren-

delkezik — nem végzett el semmilyen szakiranyu tanfolyamot.

Portas (vallalati portas)

A portas tevékenysége nagyban hasonlit az éltalanos biztonsagi Or tevékenységéhez, de hangsi-
lyosabban jelenik meg néla az 6rzési és védelmi feladatok ellatdsa mellett a telefonkdzpont tize-
meltetése (tehat érthetden kell kommunikalnia, s tobb esetben nem art az alapfoku idegennyelvis-
meret (elsésorban angol) sem), az ellendrzési feladat (ki- és belépok személyi adatainak és belé-
pési jogosultsaganak az ellendrzése, teherforgalom ellenérzése — ez szintén megfeleld kommuni-
kaciot és alapvet6 intelligenciat tételez fel), a biztonsagi kamerarendszer altal sugarzott képi in-
forméciok folyamatos figyelése, értékelése. A portas €s recepcios/iigyfélszolgalati munkatars po-
zici6 tobb allashirdetésben is keveredik. Az utdbbindl — még ha a feladatai egy része besorolhato
is a biztonsagi Or feladatai k6z¢é — rendszerint minimum elvaras az érettségi, az alapfoku nyelv- és

szamitastechnikai ismeret, a kulturalt, apolt megjelenés.

Személy- és vagyonor

A személy- és vagyondrok az altalanos biztonsagi 6rokhoz hasonld tevékenységet végeznek,
ugyanakkor amennyiben a munkaltatojuk hivatalosan foglalkoztatja 6ket a nevezett munkakor-
ben, rendelkeznek szakmai végzettséggel (személy- és vagyondr), valamint személy- és vagyondri
igazolvannyal. A régi OKJ alapjan a személy- €és vagyondr végzettségre épiilt rd a testdr, a fegy-

veres biztonsagi Or, valamint a kutyavezetd-vagyondr.

Testor

A testOr rendszerint a természetes személy (pl.: lizletember, vallalkozo, politikus, allamfeérfi) életét
¢s testi épségét védi, s ennek részeként felméri a veszélyeztetettség szintjét, értékeli a kockazati
tényezoket, megtervezi és elkésziti a biztositasi tervet, biztositja a gyalogos és/vagy jarmiives ki-
sérést, folyamatosan monitorozza a kornyezetet, biztonsagi esemény bekdvetkeztekor (pl.: tAma-
das a védett személy ellen) kivonja a védett személyt a veszelyzonabol, illetve végrehajtja a me-
nekitését. A hazai és a nemzetkozi testorképzés megitélése és a képzések szinvonala meglehetdsen
heterogén képet mutat. A gyorstalpalok’ mellett megtalalhat6 tobbek kozott a Magyar TestOrszo-
vetség, a Nemzetkozi Testérakadémia, az ESA (European Security Academy), illetve az amerikai
¢s izraeli titkosszolgalatok képzési anyagait is felhasznalo iskolak gazdag és szertedgazd tanfo-
lyami kindlata is. A nevesebb képzéseken és tovabbképzéseken az elméleti ismeretek dtadasa mel-

lett rendszerint nagy hangsulyt fektetnek a fizikai erdnlét és alloképesség fejlesztésére, a hatékony
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onvédelmi és kiizdosport technikék elsajatitasara, illetve a megfeleld fegyverhasznélat megtanita-
sara ¢és begyakoroltatasara.

Fegyveres biztonsagi 6r'

A fegyveres biztonsagi Or részint a személy- és vagyondrokhoz hasonld feladatokat 1at el fegyve-
resen, részint pedig részt vesz szallitmanyok fegyveres kiséretében (pl.: pénz- és értékszallitas).
Tevékenységét elsésorban €s nevesitve a 1997. évi CLIX. torvény [112] szabalyozza, mely ki-
mondja, hogy ,, Fegyveres biztonsagi orséggel kell védeni az allam miikodese, illetoleg a lakossag
ellatasa szempontjabol kiemelkedden fontos tevékenységet, létesitmenyt, szallitmanyt, ha ... az or-
zés a kozbiztonsag vagy a nemzeti vagyon védelme érdekében indokolt”. Ezek a kdvetkezok le-
hetnek:

e, az allam biztonsaga, illetve a honvédelem szempontjabol fontos létesitmények;

o a nemzetkozi személy- vagy teherforgalomban miikodo repiiloterek;

e olyan robbanasveszélyes, tiizveszélyes, mérgezo, valamint az egészségre vagy a kornye-
zetre veszélyes anyag felhasznaldsaval, gyartasaval, tarolasaval, forgalmazasaval, szalli-
tasaval osszefiiggo tevekenységek, amely katasztrofat okozhatnak, tovabba a jogszabaly-
ban meghatarozott nukledris és mas radioaktiv anyagokat, nuklearis létesitményeket;

o a lakossag alapveto sziikségletét biztosito infrastrukturat és a kozmiirendszer egyes ele-
meit;

o a kiemelt jelentoségii nemzeti, kulturalis értékeket;

® a postai szolgaltato kiemelt létesitményeit, a kozszolgalati radio és televizio, a tavkozlési

rendszerek kozponti létesitményeit”.

Kutyavezet6-vagyonor

A kutyavezetd-vagyondr a személy- és vagyondrokhoz hasonlo feladatokat lat el (jobb esetben)
erre kiképzett kutyaval. A szakirodalom (pl.: O'Brien [146], Veress [147], Hajeski [148]) rendsze-
rint a munkakutyékon beliil az 6r-, illetve 6rz6-védo kutyaknal nevesiti azokat a fajtakat, melyek
mas fajtakhoz képest alkalmasabbak lehetnek az 6rz4-védd feladatok ellatasara. Ezek a fajtak
rendszerint kiegyensulyozott és nyugodt természetiiek, de amikor vészhelyzet alakul ki, vagy arra
az Ortdl parancsot kapnak, tdmadasba lendiilnek. Kiképzésiik sikere az alombol valé megfeleld
egyed kivalasztasa mellett azon is mulik, hogy a gazda/6r mennyire kovetkezetes €s hatarozott a
tanitas (szocializacid) soran. Hazankban els6sorban a kovetkezd fajtdkat hasznaljak 6rz6-védo
feladatokra: amerikai bulldog, amerikai staffordshire terrier, angol masztiff, argentin dog, bandog,
belga juhaszkutya (malinois), Bordeaux-i dog, bullmasztiff, dobermann, kaukézusi juhaszkutya,

kuvasz, moszkvai drkutya, boxer, németjuhdsz, rottweiler.

" Megjegyzem, hogy a maganbiztonsagi szektorban tevékenykedd vallalkozasok néhany kivételtdl eltekintve nem
foglalkoznak pénz- és értékszallitassal, ugyanakkor a kiilonb6z6 online szakmai férumokon sz6 esik arrél, hogy
ilyen végzettséggel rendelkezé személyek is alkalmazasban vannak a maganbiztonsagi vallalkozasoknal — igaz,
nem ilyen feladatokat latnak el.
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Természetvédelmi és mezoor

A fegyveres biztonsagi 6roknél megnevezett 1997. évi CLIX. torvény [112] foglalkozik az 6nkor-
manyzati természetvédelmi Orszolgalatok, a mezei drszolgélatok, a mez60rok €s a hegyorok fel-
adataival, jogkoreivel. Disszertaciomban ezekkel a szakemberekkel csak emlités szintjén foglal-

kozom.

Diszpécser, tavfeliigyeleti tigyfélszolgalatos operdtor

A hirdetésekben nem tal gyakran, de eléfordul a biztonsagi Or feladataival gyakorlatilag azonos
feladatokkal bir6, de altalaban mar kdzépfoka végzettséggel rendelkezd diszpécseri, illetve inkabb
a portasokhoz hasonlé feladatokat elvégezni képes — ugyancsak elvart a kdzépfoka végzettség —

tavfeliigyleti ligyfélszolgalatos operator poziciok meghirdetése is.

2. Altaldban minimum kizépfoki szakképesitéshez kotott poziciok

A (gyengearamu) infokommunikacids és biztonsagi rendszerek telepitése, a kdzponti egységek
felprogramozasa (beallitasa, konfiguralasa), a periféridk bedllitasa, a kész rendszer tesztelése rend-
szerint minimum kozépfokt szakképesitéshez kotott (kivételt képez a kabelcsatornak kivésése, a
kabelek behuzasa — ezeket a hazai gyakorlatban altalaban segéd- illetve betanitott munkasok vég-
zik).

Elektronikus vagyonvédelmi rendszerszerelo, mechanikus vagyonvédelmi szerelo

Mindkét képzés alapfoku iskolai végzettségre vagy a szakmai és vizsgakovetelményben megha-
tarozott bemeneti kompetencidkra épiil, iskolarendszeren kiviili szakképzésben szerezhetd meg,
az elébbi 250-350, az utdbbi 200-400 6ra képzési idOben. A probléma az, hogy bar ezek a szakmak
léteznek, az allashirdetések elvétve nevesitik ezeket, vagyis a biztonsagtechnikai cégek *megelég-
szenek’ az elektronikai, elektrotechnikai miiszerésszel, villanyszereldvel.

Elektronikai, elektromechanikai miiszerész, villanyszerelo

Bar az elektronikai €s az elektromechanikai miiszerész és a villanyszereld harom kiilon szakképe-
sités, a tanult ismeretanyag hasonldségai, illetve a (biztonsagi) rendszerek (riasztorendszer, tlizvé-
delmi rendszer, intelligens otthon, stb.) telepitésével, szerelésével, beallitasaval (programozasaval,
konfiguralasaval), bovitésével, esetleges javitasaval kapcsolatos feladatok mindharom szakképe-
sités birtokosai szamara lehetdséget jelentenek a magéanbiztonsagi szektorban térténd munkavég-
zésre. A sziikséges tobblettudast (pl.: adott (biztonsagi) rendszer szoftveres konfiguralasa, felprog-

ramozasa) a munkaltato belsd képzés/tréning formajaban tudja biztositani a munkavallaloknak.

Technikus
A technikusi bizonyitvany megléte 6nmagéban nem jelenti azt, hogy az adott munkavallal6 ren-

delkezik (csoport)vezetdi ismeretekkel is, de a gyakorlatban ez a végzettség gyakran (alsd) vezetdi
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pozicioként jelenik meg az allashirdetésekben. A technikus 6sszefoglald név, s a biztonsagi piacon
rendszerint az elektronikai technikust és a tadvkozlési technikust jelenti. Feladatuk annyiban kii-
16nbozik a miiszerészekétdl és villanyszerelokétol, hogy csoportvezetoként felelosek néhany sze-
mély (munkacsoport) munkdjaért, jobban atlatjak a kozepesen bonyolult biztonsagi-informatikai
rendszereket, sziikség esetén az eredeti tervektdl eltérd, szakmailag megfelelé modositasokat is
képesek megtervezni, dokumentélni, illetve munkatarsaikkal/beosztottjaikkal kivitelezni, kivite-
leztetni, nagyobb dontési jogkorrel rendelkeznek, eredményesen képesek a kiilonb6z6 szakmai

tartalmu targyalasokon és megbeszéléseken a vallalatukat képviselni.

Asszisztencia

Altaldban a biztonsag(technika)i cégek kozpontjaban, székhelyén rendszerint kozépfokt végzett-
séggel, nyelvismerettel, szamitégépes ismeretekkel biro kollégak is dolgoznak irodavezetdi, ad-
minisztratori, asszisztensi pozicioban. A hazai gyakorlat alapjan 6k nem vesznek részt kozvetleniil
az 6rz6-védo feladatokban (mint példaul a diszpécserek, operatorok), de az (6r)szolgalati beosz-
tasok megtervezésében, tavolmaradas esetén a szolgalati beosztds modositdsdban, a munkavalla-
16k munkaiigyeinek intézésében (elszamolasok, kimutatasok, kifizetések, teljesitési igazolasok
elokészitése, esetleg alairasa), a kozép- és felsbvezetés tamogatasaban (titkarndi feladatok) aktiv
szerepet vallalnak. Bizonyos cégeknél a technikusok mellett/helyett kapcsolatot tartanak a (ki-
sebb) megbizokkal.

3. Altaliban felséfoku végzettséghez kotitt poziciok

A maganbiztonsagi szektorban szinte valamennyi felsdoktatasi teriileten diplomat szerzett mun-
kavallalok is el6fordulhatnak, mégis a poziciok meghirdetésekor gyakrabban lehet taldlkozni mér-
ndki, informatikusi, nyomozo6i, (renddr- és katona)tiszti, biztonsagi szervezoi, jogaszi, kozgazda-
szi diploma-kovetelményekkel. Mivel a fels6fokll végzettséget kovetelményként eldird elemzett
allashirdetések szama viszonylag alacsony volt, igy megbizhato, statisztikailag is kvantifikalhato
eredményt nem tudok kozoIni disszertdciomban. Mégis gy gondolom, hogy egy, a szovegelem-
z€sbol szarmaztathato klasszifikacid valds képet tud nytjtani.

Mérnok

A meghirdetett mérndki pozicidknal rendszerint biztonsagtechnikai, villamosmérndki, kommuni-
kacidtechnikai meérnoki végzettséget €s/vagy az ezeken a szakokon szerzett ismeretek gyakorlati
alkalmazasat varjak el mérnoki szinten az allashirdetésre jelentkezOktdl. Ez a gyakorlatban a (na-
gyobb) munkacsoportok vezetése mellett olyan munkatevékenységekben nyilvanul meg, mint ko-
zepes ¢€s nagy (komplex) biztonsagi rendszerek megtervezése, kiilonbozo (biztonsagi) rendszerek
kozotti varratmentes kapcsolat megtervezése, biztonsagi kockazatelemzés, a rendszerelemek op-
timalis kivalasztasa (pl.: koltségre, feladatra, beszerezhetdségre, integralhatosagra, fejlesztheto-
ségre, bovithetdségre), a teljes mérnoki tervdokumentaciok elkészitése, (amennyiben sziikséges)

az engedélyeztetési eljarasok lefolytatasa, palydzati- és tenderanyagok Osszeéllitdsa és a hozza
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kapcsolodo hattéranyagok elkészitése (vagy elkészittetése), a biztonsagtechnikai rendszer iizemel-
tetésének és feliigyeletének rendszer-szinti megtervezése, biztonsagi incidensek kezelésére vo-
natkozo6 eljarasrendek kidolgozasa, biztonsagi ellendrzések végrehajtasa, végrehajtatasa, alvallal-

kozok iranyitasa, vallalkozas képviselete.

Meérndékiizletkoto és -tandcsado/szakérto

A mérnokiizletkotok és -tanacsadok/szakértok részint a fentebb leirt mérnoki szakokon, részint
gazdasagi mérnoki, miiszaki menedzseri, kozgazdaszi, informatikusi, rendvédelmi, nyomozoi, ka-
tonai, biztonsagi szervezoi, védelmi infokommunikacios rendszertervezoi szakon szereztek dip-
lomat. Tevékenységiik annyiban tér el a ,klasszikus” mérnoki pozicidban dolgozé tarsaikétol,
hogy feladatuk elsdsorban az tigyfelekkel, megbizokkal, partnerekkel, beszallitokkal valo kapcso-
lattartas, igy a fentebb definialt mérnokokhoz képest hangsulyosabb részvételiik a tendereken, pa-
lyazatokon, artargyalasokon, a projektek megvaldsitasanak iranyitasaban és feliigyeletében (pro-
jektmenedzser). (Mérnok)tanacsadoi szerepkdrben alapos szakmai ismeretekkel rendelkeznek a
tanacsadasi — és akar szakértéi — modszerek és technikdk (tandcsadés folyamata, a tandcsaddshoz
kapcsolodd kommunikacids és pszicholdgiai ismeretek), a fogyasztdi és megrendeldi igény- il-
letve elégedettségfelmérés és annak alapos kiértékelése, a kiillonbdzé mindségbiztositasi rendsze-
rek implementalhat6saga, az adott biztonsagi rendszerek fejleszthetdsége és integralhatosaga te-
riiletén. A maganbiztonsagi szektorban tevékenykedd iizletk6toktdl, tandcsadoktol és szakértoktol
elvart a hazai és nemzetkozi biztonsagtechnikai piac naprakész ismerete, a varhato trendek és ten-
dencidk objektiv mérlegelése, valamint az ezekre adhatd — az altaluk képviselt vallalkozas lehetd-

ségeit ¢s korlatait realistan értékeld — megoldasok kozértheté megfogalmazasa.

Ugyvezetd (kizép- és felsévezetd)

Az ligyvezetdk, valamint a kozép- és felsdvezetdk rendszerint a kozgazdész, jogdsz, mérnok, va-
lamint fels6fokt végzettséggel rendelkezd, leszerelt rend6rokbdl és katondkbol (tisztekbdl) kertil-
nek ki. Feladataik zome egyezik barmilyen ligyvezetd, illetve kozép- és felsdvezetd feladataival,
vagyis a tulajdonosok/felsévezetd érdekeinek képviselete az alkalmazottak, illetve az also- és ko-
z€pvezetdk iranyaba, az alkalmazotti igények kommunikalasa a felsdvezetés €s a tulajdonsok felé,
a kétféle igényrendszer dsszehangoldsa, a cég képviselete a legmagasabb (ligyvezetdi, felsdveze-
t61) szinten, a folyamatos tlizletmenet biztositasa, a tulajdonosi elvarasok szerinti gazdasagi/pénz-
ligyi eredmények (mutatdoszdmok) teljesitése, a vallalat kozép- és hosszatava stratégiajanak, vala-
mint rész-stratégiainak (pl.: pénziigyi, humanpolitikai, kutatas-fejlesztési) megtervezése, valamint
ezek kisebb egységekre (pl.: éves, féléves, negyedéves, havi tervek) bontasa, a kdzvetleniil ala
rendelt vezetok szakmai és egyéb kompetencidinak fejlesztése, sziikség esetén szakmai coac-
holésa. Feladataik egy masik része szektorspecifikus ismereteket kivan meg, ami azt jelenti, hogy
ha az egyébkeént kivalo altalanos vezetdi kvalitasok nem tarsulnak a maganbiztonsagi szektorrol,
annak mitkodésérdl, piaci hatterérdl szarmazo részletes és kellden alapos informaciokkal, akkor a

vezetd nem lesz képes ebben a szektorban sem eredményes munkat végezni.
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4. specidlis teriiletek kiegészitd pozicioi

Disszertaciomban a rendelkezésemre allo forrasok elemzése soran a maganbiztonsagi szektorban
meghirdetett pozicidkat harom nagy csoportba osztottam: (1) altalaban minimum alapfoku iskolai
végzettséghez (mint iskolai el6képzettséghez) kotott pozicidk, (2) altaldban minimum kézépfoku
szakképesitéshez kotott poziciok, 3 (altalaban) felséfoku végzettséghez kotott poziciok. E felosz-
tas segitségével a poziciok tobbsége beazonosithatd volt, ugyanakkor tigy gondolom, hogy négy
terlileten (informacidbiztonsag, jarmiibiztonsag és -nyomkovetés, (magan)nyomozas, zsoldos)

masféle megkozelitést kell alkalmazni.

A gyakoribb pozicidkat bemutato rész zardsaként megjegyzem, hogy a szakképzés (korabbi OKJ)
megujulé rendszerében a maganbiztonsagi szektor sziik értelmezésében a rendészet és kozszolga-
lat 4gazatban az 5 éves technikumi képzésben a kozszolgalati technikus (kdzigazgatasi ligyintézo,
rendészeti technikus) és a rendortiszt helyettes (blinligyi, kozlekedési, kozrendvédelmi, hatarren-
dészeti), a 3 éves szakképzd iskolai képzésben a rendészeti 6r, a honvédelmi agazatban technikusi
szinten a fegyvermiiszerész technikus, a honvéd kadét (relevans szakmairdnyok: informatikai
rendszer-, és alkalmazas-lizemeltetd, infokommunikacidshaldzat-épitd és -lizemeltetd technikus,
elektronikai technikus), a honvéd altiszt, a fegyvergyart6é technikus, valamint a fegyveroptikai
technikus jelenik meg. Ha az itt végzett fiatalok tigy dontenek, hogy mégsem a beliigyi/honvé-
delmi teriileten akarnak hivatdsosként dolgozni, civilként a maganbiztonséagi szektorban friss, ala-
pos tudassal képesek megjelenni, s elésegiteni a szektor innovacios potencialjanak a fejlodését. A
szektor tagabb értelmezésében levo elektronika és elektrotechnika dgazatban (elektronikai techni-
kus, elektronikai milszerész, villanyszereld), a disszertdiciomban nevesitett szakmakhoz képest
Ujabb szakmak nem, de atalakul6 szakmai kompetenciaelvarasok nagy valosziniliség szerint meg
fognak jelenni. A kapcsolddo informatika €s tavkozlés agazatban nevesitett képzések (infokom-
munikacioshalozat-epitd és -lizemeltetd technikus, informatikai rendszer- €s alkalmazas-iizemel-
tetd technikus, szoftverfejlesztd és- teszteld, tdvkozlési technikus) leirdsa alapjan pedig arra ko-
vetkeztetek, hogy az ezeket valasztod didkok alkalmasak lehetnek a legmodernebb biztonsagi, be-
1éptetd-, kamera-, informacidbiztonsagi-, stb. rendszerek fejlesztésében, tervezésében, tesztelésé-

ben, lizemeltetésében is aktiv szerepet vallalni.

Atipikus foglalkoztatas a magdnbiztonsagi szektorban

Kutatasi eredményeim bemutatasanak elsé részében a fokusz a fontosabb poziciok beazonositasan
€s megnevezésén volt az elvart tevékenységek/feladatok szambavételével egyiitt. Elsdsorban a
Facebook csoportokban folyo beszélgetések, illetve a fesztivaliddszakhoz kapcsolodo, szezonali-
san megjelend allashirdetések elemzése miatt gy gondolom, hogy érdemes részletesebben fog-
lalkozni a magéanbiztonsagi szektor atipikus foglalkoztatasi kérdésével is. Karoliny és Poor [149]
az atipikus foglalkoztatds okaként elsdsorban a globalizaciot, a piac folyamatos valtozasat, a

51



hatékonysagi és racionalitasi szempontokat nevezi meg. A hagyomanyos ¢és atipikus foglalkozta-

tas jellemz6i az alabbiak:

Ismérvek/jellemzok

Hagyomanyos foglalkoztatas

Atipikus foglalkoztatas

A munkaszerzodés ido-

tartama

Hatérozatlan idejii munkaszer-

z6dés.

Hatazott ideji munkaszerzo-
dés.

A napi munkaido hossza

Teljes munkaidd.

Részmunkaidd, munkakor-
megosztas, munkavégzés behi-

vas alapjan.

A munkaltatok szama

Egy munkaltatd — egy munka-
vallalo altal 1étesitett munkavi-

szony.

Tobb munkaltatd — egy munka-
vallalo altal 1étesitett munkavi-

szony.

A munkavégzés helye

Munkaltatd székhelye/telephe-
lye.

Tavmunka, bedolgozoi jogvi-

szony.

A foglalkoztatis jellege Egyszertsitett  foglalkoztatas

(idénymunka, alkalmi munka).

7. tablazat: A hagyomanyos és az atipikus foglalkoztatas jellemzdi

(Karoliny és Poor [149] alapjan sajat szerkesztés)

Az atipikus foglalkoztatas dnmagaban inkabb pozitivan értékelendd, tgy a munkaado, mint a
munkavallal6 oldalarol, feltéve, hogy (1) a vallalati HR-kultira felkésziilt a nem hagyoményos
foglalkoztatasra (beleértve az esetleges tobbletadminisztraciot, a gyorsabb problémamegoldas
sziikségességét, a varatlan helyzetek hatékony kezelését, a magasabb fluktuacio kezelését), (2) az
atipikusan foglalkoztatott munkavallalok feleldsséget éreznek a mésod-foglalkoztatd iranyaba, s
nem csak kifizet6-, illetve pihendhelyként tekintenek ra. Jo gyakorlatok bizonyitjak (Antalik et al.
[150], Kollar és Poor [151]), hogy az atipikus foglalkoztatds a munkaad6 és a munkavallalo
szamar egyarant elonyos is lehet. A 2012. évi 1. torvény [143] altal nevesitett atipikus(nak mond-
hato) foglalkoztatasi formakat, Hovanszki [152] felsorolasat, valamint a mar emlitett Facebook
csoportokban folyo6 beszélgetéseket megvizsgalva a kovetkezd fontosabb megallapitasokat tudom
tenni:

e A nyugdijasok foglalkoztatdsdnal a munkaadok rendszerint harom lehetdség koziil va-
laszthatnak: a munkaviszonyban térténd (nem atipikus) foglalkoztatas, a kozérdekli nyug-
dijas munkaszdvetkezetekkel torténd szerzodes, szerz0dés kiegészitd tevékenységet foly-
tatd nyugdijas vallalkozoval. Ezek a munkavallalok zomében nyugalloméanyt, nyugdij
eldtti rendelkezési allomanyt, konnyitett szolgalatban foglalkoztatott hivatasos katonak,
renddrok, hatarérok, frissnyugdijasok, korkedvezményes nyugdijasok.

e Sok biztonsagi 6r panaszkodik arrdl, hogy a munkaado a sajat szamara kedvezdébb foglal-
koztatas érdekében hivatalosan részmunkaidoben foglalkoztatja. Ha ennek mértéke tobb,
mint havi atlag 60 6ra, akkor a munkavallal6 beleszamit az atlagos statisztikai 1étszamba
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(s igy a szektor atlagos fizetésének a szdmitasaba is, ami jelentdsen torzitja a kapott ered-
ményt, még akkor is, ha egyébként a fizetések amuiigy is bérminimum-kozeliek).

A hatarozott idore szolo (akar probaidos) foglalkoztatassal nincsenek megelégedve az
online csoportokban véleményt megfogalmaz6é munkavallalok, mivel ugy gondoljak,
hogy a munkaado6 szamara azért kedvezobb ez a foglalkoztatas, mert igy alacsonyabban
tarthatja az orabéreket, ’triikkkozhet’ (igéretet tesz a szerzodés meghosszabbitasakor, il-
letve a probaidd lejarta utan az 6rabérek emelésére, de gyakorlatilag ezt nem teszi meg).
Alkalmi (szezonalis) foglalkoztatasu munkavallalokkal ("idénymunkasokkal’) lehet talal-
kozni altaldban tomegrendezvényeken (pl.: koncertek, sportesemények), fesztivalokon
(pl.: nyari kdnnytlizenei rendezvények), sok résztvevds eseményeken (pl.: nemzetkozi, és
vilagkongresszusok). Az igy foglalkoztatottak jelentdsebb része didk, egyetemista.

A készenleéti jellegii foglalkoztatas gyakorinak tekintheté a magéanbiztonsagi szektorban.
A Munka Torvénykonyve [143] megfogalmazasaban az ilyen ,, munkavallalo a feladata-
inak jellege miatt — hosszabb idészak alapulvételével — a rendes munkaidé legalabb egy-
harmadaban munkavégzés nélkiil dll a munkaltato rendelkezésére”, illetve ,,a munkavég-
zes — kiilonosen a munkakor sajatossagara, a munkaveégzés feltételeire tekintettel — a mun-
kavallalo szamara az dltalanoshoz képest lényegesen alacsonyabb igénybevétellel jar”.
Ez a gyakorlatban rendszerint a 12/24-es, 24/48-as, 24/72-es folyamatos beosztast, szol-
gélatot jelenti.

Bar néhany szektorban foglalkoztatott beszamolt munkaeré kolcsénzésrol, tobbségiik
nem ezt a foglalkoztatast részesiti eldnyben (’'miért vonna le az amugy is alacsony fizeté-
sembdl még a kdlcsonzo cég is?’), ugyanakkor a nagyobb rendezvények munkaszervezési
gyakorlataban ezzel a foglalkoztatassal is lehet talalkozni.

A tavmunka elsésorban azokban a pozicidkban jelenik meg, ahol az 6rzési-védési felada-
tok elvégzése nem teszi sziikségessé a védett objektumban, vagy kozvetlen kozelében
torténd személyes jelenlétet. Ilyen poziciok elsdsorban a tavfeliigyeleti, diszpécseri, ki-
Jjaro karbantartd, javitdo miiszerész/technikus munkakorok.

A bedolgozas a tivmunkahoz hasonl6 atipikus foglalkoztatas, de a felek a munkabért ki-
zarolag teljesitménybérként hatarozzdk meg. Ilyen foglalkoztatassal az altalam elemzett
forrasokban nem taldlkoztam.

Az alkalmi (szezonalis) foglalkoztatashoz képest annyiban tér el a tanulok/egyetemistik
foglalkoztatasa, hogy ez utobbindl a szektor munkaadoi a tdrvényi eldirasokkal 6sszhang-
ban gyakorlati helyet biztositanak a kozépfoku képzésben részt vevo (miiszerész, techni-
kus) tanuloknak. Ha a szektor nagyobb figyelmet forditana erre a lehetdségre, akkor job-
ban tudna biztositani a kdzépfokl végzettséggel rendelkezdknél a munkaerd-utdnpatlast.
Gyakornokok foglalkoztatasa: munkaszerz6dés alapjan a szektor gyakorlati, gyakornoki
lehetdséget kinalhat egyetemistaknak. Ez utdbbi kiilonosen fontos a hazai maganbizton-

sagi szektor innovaciods potencialjanak az erdsddéséhez.
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e Arendszerint egy {6t (vagyis magat a tulajdonost) alkalmaz6 egyéni vallalkozasok a ma-
ganbiztonsagi szektorban gyakran megbizasi, vagy vallalkozasi szerzédéssel foglalkozta-
tott alkalmazottak. Ez a foglalkoztatas a munkaado6 szamara tobb konnyitést jelent, hiszen
a munkavallalot nem illeti meg a pluszmunkaért jar6 tilorapénz, nem jogosult fizetett
betegszabadsagra, illetve szabadsagra, nem kell foglalkozni a bérszamfejtéssel (,,elég a
ho végén leadni egy szamlat™).

e A szektorra jellemzd, hogy — bar a kordbbi évekhez képest ritkabban, de — a biztonsagi
cégek a munkavallaloiknak azt javasoljak (vagy rosszabb esetben dontési kényszerhely-
zetbe hozzak), hogy 6nallé vallalkozoként, énfoglalkoztato, (gyakran) kényszervallalko-
zoként vallaljanak munkat. Ez az atipikus forma a gyakorlatban nagyon hasonlit a fentebb

emlitett megbizasi, vallalkozasi szerzddéssel torténd foglalkoztatéasra.

2.2.5. A maganbiztonsagi szektor miikodése

A maganbiztonsagi szektor miikodését Kollar [153] alapjan el6szor a makrokornyezet elemzésén

keresztiil ismertetem.

Mabkrokornyezet

A makrokornyezet elméletileg a szervezetektdl fliggetleniil hatarozza meg azoknak a miikodési
feltételeit, tehat a szervezeteknek a makrokornyezeti feltételeket, mint korldtozo tényezdket
szamba kell venniiik, és azokat elfogadva alkalmazkodni kell hozzajuk. Ugyanakkor a politikai
résznél majd latni fogjuk, hogy a szervezet bizonyos esetekben (akar torvényes, akar torvénytelen
eszkozokkel) képes befolyasolni makrokdrnyezetét is. A makrokdrnyezet leirasara tobbféle mo-
zaikszo0 terjedt el, ugymint: STEP, PEST, STEEP, PESTEL, PESTELEC, PESTELECC, PESTE-
LECCI. Ezek az angol kezddbetiik alapjan a kdvetkezok:

e P —political — politikai tényezok,

e E —economical — gazdasagi tényezok,

e S —social — tarsadalmi, demografiai tényezok,

e T —technical/technological — miiszaki, technikai, technologiai tényezok,

e E —environmental — kdrnyezeti, 6koldgiai tényezok,

o [ —legal —jogi (esetleg etikai) tényezok,

e E — educational — oktatési tényezok,

e C — cultural — kulturalis tényezok,

e (C — creative — kreativ, alkoto tényezdk,

e [—information technology — informatikai kdrnyezet.

A politikai tényezok, politikai kérnyezet olyan intézményeket jelent, amelyek a torvényeket egy-
fel6l megalkotjdk (kormany, minisztériumok, onkormanyzatok, kiilonbozd hatosagok, stb...),

masfeldl betartatjak (igazsagiigyi szervek, rendfenntartd és biztonsagi szervek, vamhatdsag,

54



adohatosag, stb...). Fabian kérddives felmérése alapjan megallapitja, hogy a valaszadok nagyobb
része gy gondolja, hogy ,,nagyon sziik hatalmi politikai érdekkdr hatalmi eszkdzokkel kézben
tartja szinte az egész piacot” [99 p. 84]. A maganbiztonsagi szektort azonban nem csak a sziik
hatalmi érdekkor jellemzi, hanem a lobbitevékenység is, melynek révén a jo politikai kapcsolat-
rendszerrel rendelkezé magancégek vezetdi a tobbiekhez képest tobb lehetdséget kapnak, hogy a
komoly korményzati, vagy korméanykozeli megbizésokat megnyerjék. Az aktualis kormany don-
tései alapvetden nincsenek olyan hatdssal a tarsadalomra, mely jfajta, eddig ismeretlen kihivaso-
kat jelentene a maganbiztonsagi szektor vallalkozasai szamara, ugyanakkor a hazai és a nemzet-
kozi politikai helyzetnek lehetnek olyan vetiiletei, hogy tulajdonosait tekintve az adott politikai
elithez k6tddo vallalatok maganbiztonsagi alvallalkozoinak éberebben kell feliigyelni a belépteté-
sek, a csomagatvizsgalas (pl.: rontgen), vagy a vallalat avatatlan személyektol elzart teriileteire
torténd illetéktelen bejutas megakadalyozasa soran. Disszertaciom zarasakor sziiletett meg A hon-
védek jogallasarol szolo 2012. évi CCV. torvény hatalya alé tartozokra vonatkozd egyes veszEly-
helyzeti intézkedésekrol szol6 8/2023. (1. 17.) Korm. rendelet [154], amelyik kimondja, hogy ,,az
allomany tagjanak szolgdlati viszonya felmentéssel abban az esetben is megsziintethetd, ha a 45.
¢letévét betoltotte, és legalabb 25 év tényleges szolgdlati viszonyban toltétt idovel rendelkezik™.
E politikai dontés kovetkeztében megjelennek a munkaerépiacon a védelemhez profi médon értd,
hazéjukat szereté emberek, akik — ha korabbi tevékenységiikhoz illeszkedd munkat akarnak vé-
gezni — tobbek kozott a maganbiztonsagi szektorban is elhelyezkedhetnek. Az egyelére nem be-
csiilheté meg, hogy az igy leszerelt hivatasos adllomany hany szdzaléka, 6sszességében hany {6
keres majd uj allast a maganbiztonsagi szektorban, de ha szamuk elér egy kritikus tomeget, az

markans hatéassal lehet a szektor fejlodésére, (at)alakuldsara.

A gazdasagi kornyezet jellemzoi kozvetlen hatdssal vannak a vallalkozasok piacédra. A gazdasagi
kornyezet komplex rendszert alkot, amelyben az egyik tényezd valtozasa hatdssal lehet masik té-
nyezO(k) valtozasara, alakulasara is. Az adott idOpontban leirhaté gazdasagi kornyezet egy fejlo-
dés eredménye, tovabbi alakuldsa az aktualis gazdasagpolitika fiiggvénye. Disszertaciom empiri-
kus részében részletesen ismertetem majd a szektor gazdasagi elemzése soran szerzett tapasztala-
taimat, itt azonban utalok a kovetkezOkre. A szakmén beliil is ellentétes a megitélése annak, hogy
sok, vagy kevés maganbiztonsagi vallalkozas tevékenykedik az orszagban. A kisebb vallalkozasok
rendszerint arra panaszkodnak, hogy nem jutnak jol fizetd megbizashoz, a megbizok részérdl
gyakran tapasztalhato késedelmes fizetés, vagy annak elmaradasa, rossz az alkupoziciojuk, igy
nehezen tudnak é4rat emelni, munkavallaloik attitlidje és szakmai kompetenciai pedig megannyi
kivannivalot hagynak maguk utan. Mind a kisebb, mind a nagyobb, mind pedig a jo politikai kap-
csolatokkal rendelkezd maganbiztonsagi vallalkozasoknal dolgozé munkavallalokra igaz, hogy
orabérek, s igy havi jarandosaguk alacsony (ez alodl a specialis végzettséggel/tudassal rendelkezd
munkavallalok, mint pl. a testérok kivételt jelentenek). A biztonsagi érként, illetve személy-€s
vagyondrként dolgozok atlag életkora magas, a korfa kedvezdtlen, a fiatalokat ez a szakma nem

vonzza annyira. [gaz, hogy a végzettség tekintetében a szakma népszerti, de sokan ugy tekintenek
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ra, hogy ha nincs mas munkalehetdség, akkor elmennek biztonsagi drnek. A fels6foku végzettség-
hez kothetd nem tulajdonosi munkakdrokben is a fizetések atlag alattiak. Pl.: egy biztonsagtech-
nikai mérnokként végzett hallgatd a maganbiztonsagi szektorban kevesebb, mig az informacio-

biztonsag teriiletén tobb fizetést kap ugyan azért a tudasért.

A tarsadalmi és demogrdfiai kornyezet alapvetden nem kedvez a maganbiztonsagi szektornak. A
mar emlitett kedvezotlen alaku korfa mellett sajnos a magéanbiztonsagi szektor alapvetéen nem
vonz6 a munkavallalok szamara. Magyarorszagon az ¢életkor eldrehaladtaval a fejlett orszagokhoz
képest rendszerint nagyobb ardnyban jelennek meg olyan betegségek, amelyek miatt nem, vagy
csak korlatozottan munkaképesek a szektor (leendd) munkavallaloi, kiilondsen az olyan poziciok
tekintetében, amelyek (alland6) mozgast, vagy szinte egész napos talponallast kovetelnek meg.
Ha egy atlagos munkavallalot vesziink példaként, akkor a kdvetkezd allapithatdo meg rola: (1) ha
egészségileg alkalmas a fizikai munkara, akkor a maganbiztonsagi szektorban betdltendo, fizikai
alloképességet igényldé munkakdr helyett inkéabb olyan teriileten (szektorban, 4gazatban) helyez-
kedik el, ahol hasonl6 fizikai megterhelés mellett (Iényegesen) tobbet tud keresni. (2) ha fizikai
alloképessége korlatozott, vagy megvaltozott munkaképességli, akkor ugyan jobb hijan szami-
tasba veszi a maganbiztonsagi szektort, ott viszont nem biztos, hogy megfelel a foglalkoztatas
kovetelményeinek, fliggetleniil attol, hogy rendelkezik-e a tevékenység végzéséhez sziikséges
végzettséggel/igazolvannyal. (3) ha még kellden fiatal, s vannak még tervei (lakas-, illetve auto-
vasarlas, kiilfoldi utazas), melyeket szeretne megvaldsitani, s képes redlisan felmérni a helyzetét,
akkor nem a maganbiztonsagi szektort valasztja, mert alacsony fizetése miatt nem igazan hitelké-
pes, illetve fizetésébdl nem igazan tud megtakaritani tartds beruhazasi javakra.

Elvben a hazai magéanbiztonsagi szektornak is rendelkezésére allnak a fejlett biztonsagi és bizton-
sagtechnikai eszkdzok, berendezések és rendszerek, tehat a szektort — elméletben — egy inspirdld
miiszaki, technikai, technologiai kornyezet veszi korbe. Sajnos a megrendeldi kultara, illetve a
megrendelOk biztonsagi kultirdja a legtobb esetben a koltség- €s nem biztonsaghatékony megol-
dasokat részesiti elényben. Féiskolai és egyetemi szinten (elsésorban Obudai Egyetem és Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem) a hallgatok rendszerint megismerkednek a megmodernebb technolodgiai
megoldasokkal, igy azokat megfelelé szakmai intelligenciaval tudjak betervezni egy lako-, vagy
kozépiiletbe. Ugyanakkor a megrendeldk fukarsaga és sziiklatokoriisége miatt az egyes rendszer-
elemek ugyan kiilon-kiilon jol miikddnek, de az igazi rendszerintegracio, vagyis a kiilonb6zd biz-
tonsagi, biztonsagtechnikai és domotikai berendezések (pl.: kamerarendszer, riasztorendszer, tiiz-
védelmi rendszer, €piiletgépészeti rendszerek, épiiletautomatikai rendszerek) varratmentes integ-
racio és egyiittmiikodése nem valosul meg. A szliken vett biztonsagtechnika és domotika teriiletén
Magyarorszagon alapvetéen nem folyik hardverfejlesztés, csak a kiilfoldi gyartoktol szarmazo
rendszerelemek kereskedelme, illetve beépitése.

A (miiszaki) biztonsagtechnika vonatkozasaban a kdrnyezeti, okologiai kornyezok, mint pl. a f61d-

rajzi adottsagok, a nyersanyagok, a vizhidny, illetve -szennyezés, az energiaforrasok, a
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hulladékgytijtés és -hasznositas, illetve a kornyezetvédelmi szabalyozas fontos makrokdrnyezeti
tényezok, ugyanakkor a maganbiztonsagi szektor biztonsagtechnikai teriiletein rendszerint csak
az energiafelhasznalas keriil a fokuszba, az is nem kornyezeti, hanem gazdasagi nézépontbdl.
Megrendeldi elvaras, hogy a személy- és vagyonvédelmi élderds 6rzést végzo munkavallalok az
adott munkahelyen a miiszak végeztével ellendrizzék a felkapcsolva hagyott lampékat, fogyasz-
tokat (pl.: klimaberendezés), s &ramtalanitsék azokat, illetve inkébb energiahatékonysagi, semmint
biztonsagi megfontolasbol zarjak be valamennyi nyilaszarot. A kamera- és riasztérendszereknél,
elektromos/motoros zaraknal, rdcsoknal, sorompoknal pedig az egyébként arérzékeny megrendeld
ugyancsak gazdasagi megfontolasbol a kisebb teljesitményli berendezések koziil valaszt akar a

mindség/megbizhatdsag rovasara is.

Disszertaciomban kiilon alfejezetben foglalkoztam a szektort érint6 jogi kornyezettel, igy az ott
tett megallapitasaimat nem ismétlem meg, csak kiegészitem. Egy diplomas ember szamara a ma-
ganbiztonsagi szektorra vonatkozé torvények és rendeletek rendszerint értelmezhetdk, ugyanak-
kor a nem diplomasok esetében ezek megértése nehézséget okozhat, tehat jobb esetben a magan-
biztonsagi vallalkozas hangsulyt helyez arra, hogy a jogi szakszdveget ’leforditsa’ a munkavalla-
16k nyelvére, legalabbis azokat a részeket, melyek elmulasztasa miatt a vallalatot és nem a mun-

kavallalot terheli az elsddleges felel6sség. Ez kiilondsen azokra az esetekre lehet igaz, amikor a

feketefoglalkoztatds miatt a fizetés és a munkakoriilmények miatt a munkavallald, mig az elvég-

zett munka mindségét illetden a munkaado vallal az atlaghoz képest nagyobb kockéazatot. Szabd

[155] a maganbiztonsagi szektor szakmai feliigyeletének és ellendrzési modelljének vizsgalata

kapcsan megallapitotta, hogy ugyan ,,a jogalkotd a maganbiztonsagi szektor feliigyeleti és hato-

sagi ellendrzési rendszerét, valamint a szakmai tevékenység korlatozasanak vagy megsziintetésé-
nek a hat6sagi jogkorét a renddrség hataskorébe utalta™ [155 p. 178], sziikség lenne ennek feliil-

vizsgalatara, vagyis a hatdsagi ellendrzések mellett a szakmai ellendrzések lefolytatdsara is. A

PESTELECCI elemzésben a jogi €s az etikai kdrnyezet egylitt szerepel. Ez utobbival kapcsolatban

megallapithato, hogy az SZVMSzK rendelkezik etikai szabalyzattal. A szabalyzat felsorolja az

etikai vétségeket, ugymint:

e _.a szakmai torvény hatalya al4 tartozo tevékenységet oly modon gyakorolja, amely alkalmas
arra, hogy a szakma jo hirnevét, tovabba munkaltatdja vagy az altala folytatott tevékenység
végzésére megbizo, illetve harmadik személy személyhez fiz6d6 jogait sértse,

e a Kamardnak szdndékosan vagy sulyos gondatlansadggal anyagi, illetve erkdlesi kart okoz;

e nem tesz eleget a Kamardban viselt tisztségébdl eredd kotelezettségeinek, vagy kamarai tiszt-
ségével, illetve megbizasaval visszaél,

e clmulasztja az 6sszeférhetetlenség bejelentését etikai eljarasaban,

o ctikai eljaras lefolytatasat megjelenési, nyilatkozattételi kotelezettségének megszegésével,
vagy barmely méas modon akadalyozza,

e szakmai tevékenységén kiviil olyan magatartast tantsit, amely alkalmas arra, hogy a szakma
tekintélyét, megitélését hatranyosan befolyasolja.
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e aKamara valamely szabalyzataban, testiileti dontésében foglalt eldirdsokat stilyosan megszegi,
vagy mas személyt annak megszegésére rabirni torekszik.

¢ a kamarai tagsaghoz k6tddo kedvezményekkel visszaél” [156 pp. 3-4].

Az egyébként tartalmaban elfogadhato etikai irdnyelvek betartasat arnyalja az a tény, hogy jelen-

leg nem kotelezo a szakmai kamara tagjanak lenni. Szabo leirja, hogy a,,Kozigazgatasi Fejlesztési

Operativ Program keretében végzett kutatasok ravilagitottak ... a szakmai kamarat érint6 problé-

makra” [157 p. 39], s sziikségessé tették a szakmai kamara aktudlis szervezetszabalyzo eszkoz-

rendszerének feltérképezését.

A maganbiztonsagi szektor (leendd) munkavallaléival kapcsolatos oktatdsi kornyezet a klasszikus
szakmai témak és teriiletek vonatkozasdban megfeleld. A személy- vagyondrok képzési anyagai
koziil egyebek mellett Kalo, Buzés, Simon, Takacs [158], Szili és szerzotarsai [159], Devecsai és
szerzOtarsai [160], Cserép és szerzdtarsai [161], Cserép [162], Beregnyei [163], a polgardroknek
sz616 Christian [164], a biztonsagszervezok képzési anyagai koziil Szovényi [165], Ambris, He-
rendi, Németh, Obert, Orovecz, Patyi, Semman, Szakal [166], a biztonsagtechnika teriiletén pedig
Karman [167] és Kakonyi [168] munkdi érdemelnek emlitést. Az egyetemi képzést szolgaljak
tobbek kozott Berek, Berek, Berek ,,.Személy- és vagyonbiztonsag” [14], Christian szerkesztett
»Személy és vagyonvédelem” [169], Christian, Major, Szab¢ ,,Biztonsagi vezetdi kézikonyv”
[157], Christian ,,Maganbiztonsag I-11.” [170], Szalay, Kutsera, Miklos ,,Maganbiztonsag” [171],
Christian ,,A maganbiztonsag elméleti alapjai” [172], T6th és Toth ,,Biztonsagtechnika” [173] és
Berek ,,Biztonsagtechnika” [174], miivei, melyeket rendszerint az Obudai Egyetem és a Nemzeti
Kozszolgalati Egyetem hallgatoi olvasnak szorgalmasan. Ezek 6sszességében a maganbiztonsagi
szektorban munkat vallalokat felkészitik a hagyomanyos feladatokra. A személy-és vagyonvéde-
lem teriiletén jogi alapismeretekkel, személyvédelemmel, objektumvédelemmel, rendezvények
biztositasaval, pénzkiséréssel €s értékszallitassal, szallitmanykiséréssel, biztonsagtechnikai, tiiz-
védelmi, egészségiigyi, onvédelmi ismeretekkel gazdagitjdk a leendé munkavallalokat. A klasszi-
kus témak mellett nem, vagy nem korszerii ismeretanyag keriil 4tadasra a modern, komplex rend-
szerek telepitésével, lizemeltetésével és esetleges hibaelharitasaval kapcsolatban. A biztonsagtech-
nikai berendezések forgalmazasaval foglalkozd markaképviseletek és nagyobb vallalkozasok ezt
felismerve rendszeresen tartanak az altaluk forgalmazott eszk6zokkel kapcsolatban tovabbképze-
seket. A probléma szerintem az, hogy egyeldre nincs olyan 4tfogo ismereteket tartalmaz6 modern
tankonyv, amelyik a biztonsagtechnikai, domotikai, épiiletgépészet- és épiiletvillamossagbizton-
sagi rendszereket egységes rendszerben mutatna be.

A képzés modernizéciojat tartja fontosnak Szabd is, aki szerint ,,az olyan kombinalt struktiraval
bir6 szervezetek, -melyek magukon viselik az 4llami és a magéanszektor jegyeit-¢lderds védelme
a hatékonysag fenntartasa érdekében az altalanostol eltérd specialis felkészitést igényelnek™ [175
p. 82]. O azonban nem a modern biztonsagtechnikai/miiszaki tudas 4tadasat, hanem a Személy-
¢és Vagyonorok Objektumspecifikus Fejlesztési Tervét (Internal Development Plan for Security

Guard, tovabbiakban: IDPS), helyezi javaslata fokuszaba. Elképzelése szerint ennek a képzésnek
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a témai/tantargyai a jogi ismeretek, a munka, tliz- és kdrnyezetvédelem, az objektumspecifikus
ismeretek, az 6rzésvédelem, a biztonsagtechnika, a rendkiviili események, az informaciobiztonsag
¢s a kommunikacio lenne. Ezek a témak/tantargyak az oktatasi kornyezet bemutatasanak elején

megnevezett szerzoknél is megjelennek, de tartalmukban és fokuszukban tilmutatnak azon.

A kulturalis tényezok alatt értekezésem fokuszéban elsdsorban a biztonsagi kultarat értem, mely-
lyel az egyén, csoport és tarsadalom vonatkozasaban ’A biztonsadg megjelenése a human tudoma-
nyokban’ cimi fejezetben foglalkoztam, mig a szervezeti vonatkozasair6l ’A szervezetek bizton-

sagi kultaraja és a biztonsagtudatossag fejlesztése’ cimii fejezetben irok.

A kreativ, alkoto kornyezet a tairsadalomnak, illetve bizonyos csoportjainak kreativitasat, alkoto-
készségét jelenti. Részei: a kreativ gondolkodas, a kreativ problémamegoldas, egy probléma szo-
katlan latdsmaddja, a jaték még felndttkorban is, az egyéni és csoportos kreativ technikak, az igény
az egyedi, kreativ megoldasokra, vagy éppen ezek elutasitasa, a fogyasztok, vasarlok 6rome, ha
valamit felfedeznek, vagy végigjatszanak, a kreativ személyiség fejlesztése, a kreativitdsfokozas.
A magyar lakossag lelkiallapota [176] a megannyi pozitiv program ¢&s tarsas kapcsolatra vonat-
koz6 pozitiv példak ellenére is igy gondolom, hogy inkabb pesszimizmust mutat. A pesszimizmus
pedig alapvetéen nem kedvez a kreativitasnak (de a kreativitassal elejét lehet venni a pesszimiz-
musnak és a kiégésnek). Gyakorlott marketinges, reklamos szakemberek, pszichologusok, tréne-
rek, coachok képesek az egyénbdl, vagy egy csoportbol eléhozni a kreativitast, ami a biztonsag-
tudatossagi fejlesztések soran a klasszikus modszerekhez képest sokkal effektivebb valtozast ké-

pes eldidézni.

Az informatikai kornyezet a digitalis korban, vagy mas névvel a mesterséges intelligencia kora-
ban valamennyi platformon megjelenik, s markans hatast gyakorol az egyénre, a kozosségekre, a
tarsadalomra és a vallalkozasokra egyarant. Egy adott vallalkozas modern informatikai €s szami-
tastechnikai berendezésekkel valo ellatottsdga dnmagaban még nem jelent versenyeldnyt, csak
akkor, ha rendelkezik az ezeknek az eszkdzoknek a lehetdségeit maximalisan kihasznélni tudo
munkavallalokkal, akik raadasul kell6 figyelmet forditanak az adat- és informéciobiztonsagra is.
A modern elektronikus/informatikai vagyonvédelmi rendszerek, illetve a domotika rendszerek na-
gyon komoly kovetelményeket tdmasztanak a maganbiztonsagi szektor munkavallaloi szamara,
melynek a tobbség sajnos nem, vagy csak felszinesen tud megfelelni ezeknek. A napi gyakorlat
sajnos azt mutatja, hogy ha a késziilék burkolatanak titogetése, a berendezés ki-be kapcsolasa (1j-
rainditasa), az operacios rendszer/szoftver, vagy a router Gjrainditasa, a kabelek/vezetékek meg-
mozgatasa nem orvosolja a problémat, akkor az ezeket a rendszereket hasznalé munkavallalok
rendszerint még alapvetd hibakeresésre €s -elharitasra sem képesek. Amennyiben pedig a techni-
kus kollégak, vagy a rendszerek karbantartasaval megbizott alvéallalkozé alkalmazottja nem érke-
zik ki rovid 1d6n beliil a helyszinre, akkor a védett objektum a human, ¢él6erds védelmen kiviil

védtelen marad.

59



A magénbiztonsagi szektor 2019-2020-ra vonatkoz6 SWOT (GYELV) elemzését Christian és
Rottler [144 pp. 166-167] végezte el. Az azota eltelt id6szak meglatdsom szerint a nevezett, egyéb-
ként kivalo elemzés megallapitasait arnyalja. Nevezett szerzok az erosségek kozott emlitik a kap-
csolati tokét (a maganbiztonsagi szektorban a meghatarozé cégek egyiittmiikddnek), ami valoban
egy adott vallalkozas szdmara elonydket nytjt, ugyanakkor a szektoron beliili egytittmiikodés ka-
ros hatéssal lehet a kisebb cégekre. A kitlind logisztikai megoldasok minden bizonnyal pozitiv
példaként szolgalhatnak, de nem egyedi eset, hogy kiilondsen a technikai berendezések vonatko-
zasaban azok beszerzése, idében torténd kiszallitasa €s telepitése/beilizemelése, valamint hibaja-
vitasédban iddbeli cstiszdsok vannak. A COVID, illetve a jelenleg is zajlo orosz-ukran konfliktusra
hivatkozva tobb importérnél jelentkeztek beszerzési problémak. Az erdsségként emlitett ,,A val-
toztatasokra iranyul6 egységes akarat” szerintem ugyszintén csak egy sziik, 6sszetartozé magan-
biztonsagi vallalkozoi csoport esetében igaz, mivel meglatdsom szerint a kisebb cégeknek mas-
fajta igényeik vannak a valtozasra. A human tényezoknél felsorolt erésségek koziil a vezetok nagy-
foku rugalmassagaval és a vezetdi elhivatottsdggal alapvetden egyet értek, ahogy a fegyveres tes-
tilletekben eltoltott idonek kdszonhetden a munkavallalok fegyelmezettek, de motivaltsagukat
megkérddjelezem, ahogy sajnos egyre nagyobb résziiknél jelentkezik a fasultsag, a kiégés, ami
negativan befolyasolja a szerzdk altal emlitett elhivatottsagot és felelésségtudatot.

A gyengeségek kozott felsorolt gyenge vagyondri képzési rendszerrel, az ,ligyeskedd” vallalkozoi
szemlélettel, a korrupcioval, a (kiilondsen a kisebb cégekre jellemz0) lizleti élet mechanizmusai-
nak nem ismeretével, illetve a financialis nehézségekkel, a valos érdekképviselet hianyaval, az
elavult és hianyos jogi szabalyozassal egyet értek. Osztom tovabba véleményiiket a megbizoi ol-
dal forrashidnyaval, az alacsony vallalasi dijakkal, a szakma alacsony presztizsével, a karrier- és
palyamodell hianyéval kapcsolatban.

A jovore tett lehetOségekkel és veszélyekkel foglalkozé részeknél —ugyancsak az eltelt id6 alapjan
tortént valtozasokat figyelembe véve — fogalmazom meg sajat kritikai véleményemet. Egyet értek
a lehetéségek kozott megnevezett technikai fejlédés velejarojaként megjelend éléerd csokkenés-
sel, az adminisztrativ terhek csokkenésével, a komplex védelmi megoldasok megjelenésével. Ve-
sz€lynek értékelem ugyanakkor a technikai fejlddést abbol a szempontbol, hogy a hazai magan-
biztonsagi szektor munkavallaloinak jelentds része nincs felkésziilve ezekre a valtozasokra. A
szerzOk a lehetdségeknél veszik szdmba a képzési rendszer fejlesztését, a szakma presztizsének
javitasat, a jogsértd vallalkozasokkal szembeni hatarozott fellépést, melyek szerintem is lehetOsé-
get jelentenek. En is inkabb a veszélyek kozé sorolom, hogy az é18erd csdkkenése miatt példaul a
tomegrendezvények biztositdsdhoz nem all majd rendelkezésre megfeleld élderds 6rzés, nem tud-

jak megsziintetni a foglalkoztatasi anomaliakat, az eldregedd allomanyt.

A maganbiztonsagi szektor helyzetének dsszefoglalasa
Kutatasom [145] soran az elemzésbe vont forrdsok feldolgozésa utan megallapitottam, hogy a

szektor arculata—néhany kivételtdl eltekintve — kiforratlan, kedvezdtlen. Az arculat, mely szakmai
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értelmezésében az arckép-képmas, illetve a bélyegzd-lenyomata hasonlattal irhato le, ugy az arc-
kép/bélyegzd, mint a képmas/bélyegzdlenyomat tekintetében meglehetésen hidnyos, s nem elég
tudatos. Sajnos a munkaaddi €s a munkavallaloi oldal még a pozitiv probalkozasok ellenére sem
tudta az elmult években megfontoltabban képviselni és kommunikalni a maganbiztonsagi szek-
tort. A Facebookon folyd diskurzusok gyakori témai a nagyon alacsony bérek, a ki nem fizetett
munkak, a fekete- illetve sziirkefoglalkoztatas, az atipikus foglalkoztatas rossz, nemegyszer tor-
vénysértod értelmezése, az ligyeskedé munkaadok, az atveréssel csak évekkel késobb, akar a cég
megsziinése utan szembesiil6 munkavallalok. Ez nem igazédn vonzé perspektiva azoknak, akik a
maganbiztonsagi szektorban 6rként szeretnének elhelyezkedni. Problémak jelennek meg a mun-
kavallalokkal szemben is: hamis papirok, behazudott, de soha be nem mutatott végzettségek, al-
koholos befolyasoltsag alatti munkavégzés, kimaradas a munkabol, a szolgélatbol, hanyag, nem-
torédom hozzaallas, lopas, igénytelenség. Ez pedig nem vonz6 a munkaadénak. A munkaado-
munkavallal6 kapcsolatat sajnos a bizalmatlansag mérgezi meg. Erre pedig nem lehet hosszu ta-
von épitkezni egyik félnek sem. A kozépfoku végzettségli, miiszerészi, technikusi poziciokban
meghirdetett allasokndl a fizetések alapvetden nem nevezhetdk rossznak (igaz, mas szektorokban
tobbet lehet keresni), de meglatdsom szerint a szektor kedvezdtlen megitélése miatt egy frissen
végzett miiszerész, technikus fejében (hacsak nincs csaladi/barati kotelék a szektorhoz, vagy szak-
mai gyakorlati idejét nem a szektor valamelyik vallalkozasanal toltotte) elsoként nem a biztonsag-
technikai szektorban torténd elhelyezkedés jelenik meg. Mikdzben a technoldgiai alapu szektorok
¢és agazatok (a maganbiztonsagi szektoron beliil a biztonsagtechnikai piac tekinthetd ilyennek)
szinte folyamatosan innovalnak, s az innovacio eredményeit kommunikaljak a szélesebb kozon-
ség felé is, addig a biztonsagtechnika nem tudta (néhany pozitiv példat leszamitva) ezt megtenni,
holott megannyi igényes, a legujabb technikakat is bemutaté konferencian vehettek részt a szektor
képviseldi és az érdeklédok egyarant. A szektorspecifikussag csak az 6rok esetében jelenik meg,
vagyis magasabb képzési szinteken nem elég markans a szakma reprezentacioja még akkor sem,
ha egyébként az Obudai Egyetem, illetve a Nemzeti Kozszolgélati Egyetem kivalo, specilisan a
szektorra jellemzd miiszaki-szervezési ismeretekkel 1atja el a hallgatokat. Egyszeriibben 6ssze-
gezve a fentieket: a magéanbiztonsagi szektor — szlikebb értelmezésében — nem annyira vonzo egy
frissen végzett mérnok, illetve egyéb felsdfoku oklevelet szerzett munkavallalo szamara.

A maganbiztonsagi szektorhoz is besorolhatd informaciobiztonsagi piacra a fentiekkel gyakorla-
tilag ellentétes megallapitasokat teszek. A foglalkoztatasban a kozép- és felséfoku végzettségliek
dominalnak, a fizetések jok, s6t egyes tertileteken kimagaslok, a munkaadoi €s munkavallaloi bi-
zalmi index jo, a szakmai rendezvények rendszerint nagyon sok szakmabelit és sok érdeklddot is
vonzanak, a cégek a hagyomanyos maganbiztonsagi cégekhez képest nagyobb profitot tudnak el-
konyvelni, az innovacios aktivitds megfeleld, a szakiranyl végzettséggel rendelkez6 fiatalok kor-
¢ben az informacidbiztonsagi piac szerepldinél 'mend’, *cool' dolog dolgozni. Ezek a tények 6sz-
szességében kedvezden hatnak az informacidbiztonsagi piac fejlddésére, innovacios potencialjara.
Sem a jelenlegi, sem a megel6zd kutatds [177] nem tudott valaszt adni arra a kérdésre, hogy a

jovot illetden a szektor, s benne a piaci szereplok milyen iranyba fejlédnek, vagy inkébb
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elmaradnak. Bar a szektorban egyre tobben dolgoznak, szinte biztos, hogy az elkdvetkezd években
a szektorbdl komolyabb elvandorlas indul meg (kdszonhetéen egyes iparagak szivohatasanak),
ami azt is eredményezheti, hogy nem lehet elodazni a gyakorlat szintjén azokat a fejlesztéseket,
melyek az ¢él6 munka (részleges) kivaltasa révén szolgaltatjak a megfeleld biztonsagot a megbi-
z6knak. Szektoron beliili vandorlasokkal is szamolni lehet: a jobban képzett, talpraesettebb, fris-
sebb tudéssal rendelkezé munkavallalok a hagyomanyos maganbiztonsagi vallalkozasokbol in-
kabb az informaciobiztonsagi vallalkozasokhoz probalnak atmenni dolgozni.

Ugyancsak gyakorlati szintre kellene emelni azokat az egyébként kivalo elképzeléseket (pl.:
Csege [178]), melyek a maganbiztonsagi szektor humanfejlesztésérdl szolnak. Az biztos, hogy a
maganbiztonsag jelenleg az egész vilagon elsdsorban és markansan még elderds szolgaltatas, de
lathatok mar azok a tendenciak is, amelyek az ipar 4.0-hoz hasonldan az €l6er6 egy részének ki-
valtasat célozzédk meg (pl.: mesterséges intelligenciaval tamogatott feliigyeleti szolgaltatasok,
dron-jarérok, automatikus arcfelismerd és belépteto rendszerek). Ezekrdl bévebben a szektor le-

hetséges jov6jérdl szolo részben irok.

2.3. A szervezeti (biztonsagi) kultira és a biztonsagtudatossag fejlesztése a maganbizton-

sagi szektorban

Az aldbbiakban a 2. abra magyardzatit adom meg a magénbiztonsagi szektor vallalkozdsainak
fokuszaban. A megfeleld anyagi hattérrel és kelld vallalkozoi kedvvel, vagy rosszabb esetben
kényszerbdl vallalkozasba kezd6 (leendd) tulajdonosnak rendelkeznie kell(ene) valamilyen elkép-
zelésének arrdl, hogy a maganbiztonsag teriiletén milyen jellegli tevékenységet, kik szdmara, s
hozzéavetdlegesen milyen arakon tervez szolgaltatni. Egy, az indulaskor néhany fos vallalkozas
nem tudja a maganbiztonsagi szektor teljes szolgaltatasi palettajat adni, s az sem biztos, hogy egy
komoly 6sszeggel indul6 vallalkozas akkor jar el helyesen, ha mar indulaskor a teljes palettat ter-
vezi szolgaltatni. Bar a rendszerint egyéni vallalkozasként, esetleg betéti tarsasagként indulo kény-
szervallalkozokat nem jellemzi az emlitett tudatossadg, de még esetiikben is érdemes lenne egy
kiils6s tanacsado, vagy a Kamara segitségét igénybe venni.

Ennek dija késobb kamatostul megtériilhet. Az elképzelések €s a maganbiztonsagi szektorra vo-
natkozoé torvények, rendeletek, jogszabdlyok (melyekrol részletesen irtam a 2.3.2. ,,A magénbiz-
tonsag jogi szabalyozasa” cimii alfejezetben) egylittesen adjak azt a hatteret, ami alapjan az egyéni
vallalkozas bejelentéssel, a tarsas vallalkozas ligyvéd altal ellenjegyzett tarsasagi szerzodéssel
(bt.), alapito okirartal (kft.), alapszaballyal (rt.) és cégbirdsagi bejegyzéssel jon 1étre. Az alapitd

okirat, illetve annak cégbirosagi ellenjegyzése adja meg a jogalapot a vallalkozas mitkodéséhez.
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2. abra: A biztonsag és a biztonsagi kultura megjelenése a szervezetben
([179], [180], [181], [182] alapjin sajat szerkesztés)

Az alapit6 okiratban meg kell adni a cég tevékenységét, ami esetiinkben altalaban a kovetkezd

fotevékenységeket jelenti [183]:

8010 Személybiztonsagi tevékenység: 6rzés €s jardrozeés, pénz, nyugta és egyéb értékcikk
begytijtése és szallitasa, személyzetet €s eszkdzoket biztositva a széllitmany védelmeére,
pancélautods szolgaltatas, testOrszolgaltatas, hazugsagvizsgalat, ujjlenyomat-vizsgalat, biz-
tonsagi 6rszolgalat.

8020 Biztonsagi rendszer szolgaltatas: az elektronikus biztonsagi riasztorendszerek koz-
vetlen ¢s tavfeliigyelete (pl. betorés- és tlizriasztas, beleértve a telepitést és karbantartést
is, ha nem elkiiloniilten végzik), mechanikus vagy elektronikus zarszerkezetek, pancél-
szekrények és pancéltermek felszerelése, javitasa, atépitése és beallitasa a késobbi megfi-
gyeléssel, tavfeliigyelettel sszefiiggésben, biztonsagi rendszerek, mechanikus vagy elekt-

ronikus zérszerkezetek, pancélszekrények és pancéltermek eladésa.
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e 8030 Nyomozas: nyomozasi tevékenység, minden magannyomozassal kapcsolatos tevé-
kenység, az ligyféltdl vagy a nyomozas céljatol fiiggetleniil.

Megjegyzem, hogy a maganbiztonsagi szektor gazdasagi vizsgalatanal (melyrdl az empirikus

részben irok) a vizsgalatba bevont vallalkozasokat is a fotevékenységiik szama alapjan valasztot-

tam ki.

A szervezeti magatartas a vallalat egységes, érvényes magatartasat jelenti, kovetkezményeivel és
kihivasaival egytitt [181]. Sandor [184] Birkigt és Stadler alapjan a szervezeti magatartassal kap-
csolatban ugy vélekedik, hogy magaban foglalja valamennyi kiilsé €s bels6 célcsoport iranti ma-
gatartdsat minden munkavallalo részérdl. A szervezeti magatartas a vallalat egészének magatarta-
sat, viselkedését jelenti a kozvélemény felé, melyet a cég tulajdonosai, menedzsmentje €s az 6sz-
szes alkalmazottja kozvetit. A szervezeti magatartas részei a kultara-identitas-filozo6fia harmasa, a
szervezet felépitése, torténete, stilusa, misszidja, vizidja, stratégidja, tervei, akcioi, kommunikaci-
0ja és megjelenése. A szervezetek biztonsdgi magatartdsdra a szervezeti magatartas része. A szer-
vezeti magatartasban ismertetésre keriilé fogalmak — ahogy az az abran lathaté — jobb esetben a
biztonsag fokuszaban megfeleltethetdk a biztonsagi magatartas egy-egy fogalmaval is. A szerve-
zetek biztonsagi magatartdsa egyfeldl azt jelenti, hogy a szervezet valamennyi alkalmazottja olyan
magatartast tanusit, ami révén megeldzhetdk a munkahelyi balesetek, sériilések és az adat- és in-
forméaciobiztonsaggal kapcsolatos visszaélések, masfeldl pedig azt, hogy a szervezet menedzs-
mentje mindent megtesz annak érdekében, hogy biztonsagos munkakdrnyezetet teremtsen, fel-
mérje a biztonsagi és egészségi kockazati tényezoket, intézkedéseket hozzon ezek mérséklésére,
vagy elkeriilésére, szabalyozza a munkavégzéssel és adat-, illetve informaciobiztonsaggal kapcso-

latos tevékenységeket (és ezek betartasat idokozonkent le is ellendrzi).

Kérdés, hogy a szervezeti kultura-filozofia-identitds harmasaban milyen értékeket fogalmaz meg

a maganbiztonsagi vallalkozas.

A szakirodalmi feldolgozés alapjan a maganbiztonsagi vallalkozasok szervezeti kulturdjdval is
foglalkoz6 irdsok kozott Szabd doktori értekezését [175], illetve Szabd [185] tanulmanyéat ismer-
tem meg, valamint témahasonlosag okan a Renddrség és a Honvédség szervezeti kultarajaval fog-
lalkoz6 miiveket is elemeztem, nevezetesen: Pirger [186] doktori értekezését, Laczo [187] diplo-
mamunkdjat, Kovacs [188], Krizbai [189] és Elekes [190] és Horvath [191] tanulmanyat. Emlitett
szerzOk irdsaiban kozosek az atlaghoz képest hangstlyosabban megjelend fliggelmi viszonyok, az
ala- és folérendeltség kérdése, a szolgalati, illetve 6rzés-védelmi szabalyzat betartasa, a vezetd
személyes biztonsagtudatossagi példamutatasa. A szervezeti kulturarol alkotott képet arnyalja,
hogy Elekes egyet ért Horvathtal [191] abban, hogy ,,A rendérség miikodésében, mint alapvetden
segitd, szolgaltato, de részben militarista szervezetben, a »hatalomkultira«, a »szerepkultira« és
a »feladat-kultira« elemei vegyesen jelennek meg (Handy-féle felosztas szerint), (vagyis) ... a

szervezeten beliil ugyanolyan jelenségek is megtapasztalhatok, mint mas szervezeteknél” [190 p.
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32]. Megléatasom szerint a nem rendéri, honvédségi, (magan)biztonsagi szervezeteknék/egységek-
nél az altalanos szervezeti kultura, s az abbol levezethetd biztonsagi kultira a menedzsment mo-
dern értelmezése szerint els6sorban nem a hatalomkultirdban keresendd, ugyanakkor a veszélyes
tizemeknél, illetve a szigoru torvényi, rendeleti, vagy vallalati szabalyzatok miatt megjelenhetnek
a szervezeti kultiraban hatalomkultura-elemek is (pl.: a biztonsagi szabalyok be nem tartdsa miatti
komoly felelosségre vonds). A szervezeti kultiraval foglalkoz6 tanulményok gyakran idézik
Schein [192] jéghegy modelljét, ahol a vizfelszin feletti rész (a szervezeti kultira megjelenése) a
mindenki altal 1athato, irasos formaban jelenlevd, vagy "hétkdznapi’ megfigyeléssel is jol kivehetd
szervezeti jellemzdket (pl.: hiedelmek, szokasok, értékek, normék) foglalja magéaba. A biztonsagi
kultira vonatkozasaban ez a maganbiztonsagi szektor vallalkozasainak belsd biztonsagi és infor-
maciobiztonsagi szabalyzatait (pl.: érszolgalati szabalyzat, pénz- és értékszallitasi szabalyzat, ti-
tok- és adatvédelmi szabalyzat, eseménykezelési szabalyzat, munka-, tliz, €s balesetvédelmi sza-
balyzat), biztonsagpolitikajat, a biztonsaggal ¢és biztonsagtudatossaggal kapcsolatos eljarasokat,
képzéseket, tovabbképzéseket, ellendrzéseket jelenti. A jéghegy modellben a vizfelszin alatti, nem
lathat6 részek (szervezeti kultira mélystruktiuraja) hatdrozzak meg a szervezet valodi kultarajat,
azt, hogy a szervezet hogyan gondolkodik és cselekszik, milyen valddi értékrendeket vallanak
magukénak a beosztottak, illetve a vezetok, mi motivalja tevékenységiiket. A kultara, s igy a biz-
tonsagi kultira mélystruktardja az, aminek megismerése révén dolgozhatdk ki olyan oktatasi és
képzési programok, amelyek hozza tudnak jarulni a munkavallalok biztonsdgtudatossaganak a
fejlesztéséhez. Amikor egy megfeleld végzettséggel rendelkezé munkavéllalo jelentkezik egy ma-
ganbiztonsagi vallalkozas allashirdetésére, akkor 6néletrajzabol, a felvételi beszélgetésen elhang-
zottakbol, esetleg a kitoltetett alkalmassagi tesztekbdl kovetkeztetni lehet a leendé munkatars biz-
tonsagi kultirajara is. Felvétele esetén természetesen 6 is alakitani tudja — igaz, rendszerint kisebb
mértékben — 0j munkahelye biztonsagi kultarajat, s hozza tud jarulni annak fejlédéséhez, de a
hatas markansabban jelenik meg vele szemben: az ott dolgozo6 beosztottak és vezetdok biztonsagi
attitlidje erdsebb iranyaba. Ha az egyén biztonsagi kulturaja és a maganbiztonsagi szervezet biz-
tonsagi kulturgja és elvarasai kozott komolyabb kiilonbség van, akkor az az egyén szdmara kog-
nitiv biztonsagi disszonanciaként jelentkezhet, pl.: egészségre veszelyes anyagok Orzése sordn a
vallalat és maguk a munkavallalok sem foglalkoznak a biztonsagi 6rok személyes biztonsagaval,
mikozben az 0 kolléga specidlis védofelszerelés hidnydban nem akar 6rz6-védo tevékenységet
végezni az objektum teriiletén. A szervezeti kultarat, s igy a szervezeti biztonsagi kulturat sem
lehet gyorsan alakitani, megvaltoztatni. Ugyan eredményesebbnek tlinhet a mar meglevé kultaran
beliil nagyobb biztonsagi teljesitményt elérni, semmint megvaltoztatni a mélyen gyokerezd érté-
keket, szokasokat, gyakorlatokat és hiedelmeket (ahogy errdl az Orszagos Atomenergia Hivatal
[193] kiadvanyanak készit6i vélekednek), ugyanakkor véleményem szerint a biztonsagtechnika-
ban és domotikdban megjelend 1) berendezések, valamint — kiilondsen az alvallalkozoként tevé-
kenykedd maganbiztonsagi vallalkozasok esetében eléforduld — mas adottsagokkal €s szigorubb

biztonsagi protokollokkal rendelkezd objektumok Orzése megkivanja, hogy a munkavallalok
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nagyon rovid id6n beliil alkalmazkodjanak az 0j kovetelményekhez. Hivatkozott [193] mii a biz-

tonsagi kultura 6t jellemz0jét nevezi meg, igymint:

1.

A biztonsag egyértelmiien felismert: biztonsaggal kapcsolatos eljarasrendek hozzaférhetosége,

biztonsagi jelzések megléte €s hasznalata.

. A biztonsagért valo feleldsségre vonhatosag egyértelmii: minden munkavallald szadmara egy-

értelmiiek a biztonsaggal kapcsolatban hozott szervezeti el6irasok.

A biztonsag tanulas-vezérelt: a szervezeti kultara aktivan tamogatja a munkavallalokat, hogy a
biztonsaggal kapcsolatos ismereteiket fejlesszék, illetve a szervezeti tanulas *eredménytermé-
kei’ a biztonsagi kultira és a biztonsagtudatossag teriiletén is hasznosulnak.

A biztonsadg minden tevékenységben integralt: a biztonsag levezethetd a kultirabol egészen a
napi rutin valamennyi tevékenységéhez.

A vezetdség elkotelezettsége a biztonsag felé egyértelmii: a személyes vezet6i példa fontos-

saga.

Robbins [194] (hivatkozza Pirger [186]) a szervezeti kultira épitdkovei kozott tizenegy értéket

nevezett meg, melyek sajat értelmezésben a maganbiztonsagi szektor vallalkozasainak esetében a
kovetkezok:

1.

Munkakorrel vagy a szervezettel valdo azonosulas: ezzel kapcsolatban az altalam elemzett
szakirodalom nem képvisel egységes allaspontot. Egyfeldl Szabo kiemeli, hogy az 6rzésbiz-
tonsagi terlileten szamos a rend- és a honvédelemben dolgoz6 szakember vesz részt, ,,szem-
1életmodjuk, tapasztalatuk formalta, és ennél fogva meghatarozta a szakteriilet alapjait az el-
jarasokban, a gondolkodasmddban, szokasok kialakitasaban, és a kialakult vezetési stilusban
1s” [185 p. 180]. Ez jo. Masfeldl Christian és Rottler [144 p. 166], illetve Fabian [99 p. 30]
egyarant utal a foglalkoztatasi anomalidkra, a feketefoglalkoztatasra. Ez rossz, mivel az a
személy, aki papirok, munkaszerzddés nélkiil dolgozik, nem képes €s nem is tud azonosulni
a munkaszervezettel.

Egyén- vagy csoportkdzpontusag: az altalam elemzett szakmai szereploket tomorité Face-
book csoportokban folyd beszélgetés alapjan a szektor munkavallaldira inkabb az individua-
lista, semmint a kollektivista viselkedés jellemz6. Természetesen a munkahelyi baratsagok
kialakulasat kutatdsaim sordn én is tapasztaltam, ahogy a volt katondk/rendérdk esetében a
bajtars (surranotars) kifejezéssel is talalkoztam, de 6sszességében ez csak sziik, néhany f0s
kozosseégekre volt jellemzd, a maganbiztonsagi szektor egészének munkavallaloira nem. Ezt
az allitdsomat annak ellenére is fenntartom, hogy a kdzos sors (agressziv vezetd, bizonytalan
jOvO, hasonldan rossz munkakdoriilmények, alacsony bérek) elvben dssze tudnd kovacsolni a
kiilonbdzé mentalitasi embereket, de ez ebben a szektorban nem tdrtént meg.
Human-orientacio: a maganbiztonsagi szektor vezetdinek, kiillondsen a nagyobb vallalatok
felsdvezetdinek tobbsége nem veszi fontolora a szervezeti feladatok megoldasanak hatdsat és
kovetkezményeit a munkavallalokra. Az emlitett feketefoglalkoztatas, az ado- és egyéb jaru-

1¢kfizetési kotelezettségek elkertilése, a munkaerdhiany miatti szinte allandé atszervezések
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10.

¢s a szolgalat lejartakor bejelentett tilorakotelezettség (masodik szolgalat felvétele a kdtelezd
pihendido kiadésa nélkiil) igazoljak ezt.

Belso fliggés/fiiggetlenség: a mar emlitett forras [185] alapjan kijelenthetd, hogy a szektor
munkavallaloinak €s kisebb szervezeti egységeinek koordinalt cselekvése alapkdvetelmény.
A nagyobb sport- és kulturalis és egy tomegrendezvények megkdvetelik ugyanis azt, hogy a
kiilonboz6 kisebb egységek gyorsan tudjanak reagalni egy nem vart eseményre, s ¢ reagalas
a tobbi kisebb egységgel a parancsnoki/vezetdi utasitasoknak megfelelden 6sszehangolt le-
gyen.

Erds/gyenge kontroll: a maganbiztonsagi szektor munkavallaloinak viselkedését a vallalko-
zasok eloirasokkal, szabalyzatokkal, kozvetlen feliigyelettel rendszeresen ellendrzik — ami a
hagyomanyos 6rz6-védo tevékenységeket illeti. Ugyanakkor az adat- és informacidbiztonsag
tertiletén komoly hidnyossagok, felszinesség tapasztalhato.
Kockazatvallalas/kockazatkeriilés: ahogy arra a maganbiztonsagi szektor makrokornyezeté-
nek elemzésénél utaltam, a klasszikus tertiletek/témak vonatkozasaban rendelkezésre allnak
azok a tankonyvek, melyek a munkavallalok térvényes és jogszerli magatartasahoz és mun-
kavégzéséhez sziikséges ismereteket tartalmazzak. A magabiztos, hatarozott fellépés alapvetd
elvaras, akarcsak a problémak fizikai er6szakba fordulasanak elkeriilése is. A munkavallalok-
tol tehat elvaras az ésszerli kockazat vallalasa, ugyanakkor egy demotivalt munkavallalo —
hacsak egyébként nem kockazatvallald tipus — erre nem képes.

Teljesitményorientacio: sajnos a magéanbiztonsagi szektor vonatkozasdban nem, vagy csak
elenyész6 mértékben van jelen a jutalmazas. A feladat sikeres elvégzése utan maximum sz6-
beli koszonetet kapnak az 6rzés-védés teriiletén tevékenyked6 munkavallalok, de a gyakoribb
az, hogy még azt sem. A szektor vezetdinek tobbsége sajnos magatdl értetddonek veszi, hogy
a minimalbér kornyékén foglalkoztatott munkavallalo a feladatat elvégzi, ezért a fizetését
(jobb esetben) megkapja, s nem tartja fontosnak az ezen feliili teljesitményelismerést.
Konfliktustiirés/konfliktuskeriilés: a maganbiztonsagi szektor karakteresebb, elsdsorban hon-
védségi és renddrségi multtal rendelkezd, de mar leszerelt munkavallaloi annak ellenére, hogy
a feladatokat elvégzik, gyakran fogalmaznak meg kritikat elljardikkal kapcsolatban, kiilo-
nosen akkor, ha azok nem rendelkeznek kelléen megalapozott ismeretekkel az 6rzés-védelem
teriiletén. A csak sorkatonai multtal, vagy azzal sem rendelkezd munkavallalok kritikdinak
narrativai inkabb a munkakdriilményekre, a vezetd stilusara vonatkoznak. Tehat: az elsd eset-
ben a kritika inkabb objektiv tényeken, az utdobbinal inkabb szubjektiv érzéseken alapul.
C¢l- (eredmény-) - eszkOz- (folyamat-) orientdcio: nehéz egyértelmiien meghatarozni, hogy
a vezetés a végso eredményre, vagy inkabb az eredményhez vezetd folyamokra, technikdkra
koncentral-e. Meglatasom szerint a célorientaltsag inkabb jellemzi a maganbiztonsagi szek-
tort, erre utalhatnak olyan narrativ foszlanyok, mint 'meg kell csinalni’, ’el kell végezni’, s e
tevékenységek soran a folyamat 1épéseit (jobb esetben) eljarasrendek kovetik.

Nyilt rendszer (kiils6) — zart rendszer (belsd) orientaltsag: a maganbiztonsagi szektor vallal-

kozésai alapvetden nem reagalnak a kiils6 kornyezet valtozasaira, nem el6idéz6i, inkabb
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passziv elszenveddi azoknak. A szektor helyzete miatt a véllalkozasok tobbsége inkabb sajat
belsé miikddésére, a meglevo szerzoédések szerinti munkak elvégzésére, s a jarandosag idében
torténd, megbizo altali kifizetésére koncentral.

11. Rovid, vagy hossza tava idGorientacio: a korabban emlitett jo politikai kapcsolatokkal ren-
delkez6, néhany nagy maganbiztonsagi vallalattol eltekintve a szektor vallalkozéasainak je-

lentds része a szervezet egyértelmiien rovid idéhorizonton tervezi a jovojét.

Juhész és Vasvari sajat kutatasi eredményei alapjan arra a kovetkeztetésre jut, hogy ,,(fejlett) biz-
tonsagi kultararol akkor beszélhetiink, ha a szervezeti hierarchia minden szintjén a munkavallalok
folyamatosan torekednek a veszélyforrasok feltardsara, tudatositasara és a kockazatok csokkenté-
sére. A szervezeti biztonsagi kultira mindsége, fejlettségi szintje, hatassal van a biztonsagtudatos
magatartasbol fakadd dontésekre, amely visszahat a biztonsagi kulturara. A kockazatok kezelésé-
vel kapcsolatos dontések soran, a biztonsagi kultaraba beépiilé rendszerek elemei (pl.: szabalyo-
zasi keretrendszer, torvények stb.) hatékony miikodtetése nagyban fligg a kockazatok és bizony-
talansagok kezeléséhez kapcsolodo attitlidoktdl, magatartdsformaktol”. [195 p. 55]

A szervezeti filozdfia az a kiértékelt és egyértelmien megfogalmazott gondolatisag, amely a szer-
vezet valamennyi tevékenységét, aktivitasat, cselekvését athatja [181], olyan értékeket tudatosit,
melyek zsindrmértékként szolgalhatnak a vallalat valamennyi belsd és bizonyos esetekben kiilsd
érintettjei szamara. A szervezeti filozofidban megjelenik, hogy a szervezet mit gondol magérél, a
kollektivarol, a szolgaltatasairol/termékeirdl, hogyan latja magat munkaadoként, piaci szerepld-
ként, a tarsadalom hasznos szervezeteként. Alapvetden harom szervezeti filozofiat tudunk meg-
kiilonboztetni aszerint, hogy inkdbb a politikai toltet, a szervezeti cselekvés vezérelvei, vagy in-
kéabb a szervezet tarsadalmi szerepét, feleldsségét kiemeld fokusz van-e tulsilyban. A magéanbiz-
tonsagi szektor vallalkozasait inkabb a politikai toltetli filozofia jellemzi, mivel elsdsorban a szer-
vezethez kapcsolodo érdekcsoportok elvardsainak vald megfelelést helyezik a kzéppontba, egy-
ben rangsorolva is azokat. Az ilyen filozofia inkabb a szervezet kiilsd érintettjeihez sz6l, munka-
vallal6ihoz nem, vagy csak alig. A magéanbiztonsagi szektor miikodése cimii résznél utaltam arra,
hogy a szektornak milyen a (k6z)megitélése. A szervezeti filozofia hangsulyanak eltoldsa a szer-
vezet tarsadalmi szerepére és feleldsségére nem csak a szektor véllalkozéasainak kedvezdbb koz-
megitélését eredményezné, hanem eldsegitené a munkavallalok jobb kozérzetét is. A szervezeti
filozofiabol levezethetd szervezeti biztonsdgi filozdfia a leirtak alapjan arra koncentral, hogy ha
munkavédelmi vagy adohivatali ellenérzést kap a maganbiztonsagi vallalkozas, akkor a biintetést
elkeriiljék, vagy legalabb annak mértéke még elviselhetd legyen. Emiatt a szabalyos és szabva-
nyos egyéni munkavédelmi felszerelések gyakran egy méasod-harmadosztalyt fekete szinii kato-
nai gyakorlonadragban, vagy a cég logojaval szitazott poloban jelennek meg. Az egész napos al-
lasban is a 1ab kényelmét biztosito cipd, vagy a hidegebb idében is komfortot biztosito kabat, vagy
iilémunka esetén egy kényelmesebb sz€k, az egésznapos monitorfigyelés érdekében véddszem-

liveg, vagy valtotars alkalmazdsdval a szem pihenési idejének biztositasa, a COVID alatt
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biztositott szajmaszk és kézfertdtlenitd, a biztonsagirendszer szerel6knek az acélbetétes, 1000V-
ig szigetelt talpu munkavédelmi bakancs — hogy csak a fontosabb alapvetd elvarasokat emlitsem

— rendszerint nem allnak rendelkezésre, nem valosulnak meg.

A szervezeti kultura-filozofia-identitds harmasa adja az alapot a misszio-vizio-stratégia harmasa-
hoz. Ertelmezésemben a misszi6 az t kezdetét, a vizié az Gt végét, a stratégia pedig magat az utat
jelenti. A misszi6 a filoz6fidhoz hasonloan valaszt ad a *miért vagyunk’, mi a ’kiildetésiink’ kér-
désre, de hozza képest ezt konkrétabban teszi. A misszid kdvethetd a szervezet barmely munka-
tarsa, barmely alrendszere szamara. Amikor a misszid a maganbiztonsagi szektor vallalkozasainal
gyakran a tulajdonos 'még nagyobb hazaban’ és 'még ujabb autdjaban’ realizalodik, akkor a mun-
kavallalok az egyébként esetleg szépen megfogalmazott missziot sem érzik a magukénak. Bar
tankonyv szerint [181] a misszi6 vilagosan fogalmaz a cél, a stratégia, a magatartasi normak és a
vallalati értékek vonatkozéaséban, ezek a gyakorlatban annyira nem iiltetédnek at a szektor mun-
kavallaldinak a fejében. Ha esetleg a vezetd szamara vilagos is a vizido megvalésitasahoz sziiksé-
ges stratégia, arrol altaldban nem besz¢l az 6rz6-védod tevékenységet, vagy vagyonvédelmi rend-
szert szereld beosztottainak. Itt természetesen nem a vallalati titok kiszivargasrol van sz6, hanem
arr6l, hogy megosztja azokat az elképzeléseit a munkavallalokkal — azon kiviil, hogy az adott
feladatot el kell végezni — hogy azt kozosen tudjak megvalositani. Ez a bizalmi hiany a szektor
kezdete 6ta jelen van. Emiatt a vizio, vagyis a vélasz arra, hogy hogyan és milyennek képzeljiik
el magunkat a jovOben sem sziiletik meg. A maganbiztonsagi szektor kisebb vallalkozésai rend-
szerint stratégiai tervvel nem rendelkeznek, igy az abbdl levezethetd biztonsagi stratégiaval sem.
A nagyobb cégeknél a biztonsagi stratégia nagyon gyakran a sajat biztonsagi portfoliojuknak a
bdvitésével, vagy valamelyik szolgaltatasuk fejlesztésével tekinthetd azonosnak. A stratégia és igy
a biztonsagi stratégia hianya, vagy annak rosszul — inkabb marketing fokuszi — értelmezése miatt
a szektorban csak kis hanyadban fordulnak eld a biztonsagi stratégiabol logikusan levezethetd
éves biztonsagi tervek, illetve ezeken beliil rovidebb id6tartamu biztonsagi akciok, illetve progra-
mok. Itt megint utalnék a korabban tett azon véleményemre, hogy a politikai toltetl filozofia miatt
a maganbiztonsagi szektor munkavallaloinak biztonsagtudatossagat és biztonsagi kultirdjat hiva-
tott biztonsagi akcidk €s programok a felligyeleti szerveknek, esetleg a megbizo specialis elvara-
sainak valé megfelelésben meriilnek ki. Szab6 a maganbiztonsagi szakma feliigyeletével kapcso-
latban Ggy fogalmaz, hogy a ,,jogalkotd a magénbiztonsagi szektor feliigyeleti és hatosagi ellen-
drzési rendszerét, valamint a szakmai tevékenység korlatozasanak vagy megsziintetésének a ha-
tosagi jogkorét a rendérség hataskorébe utalta” [198 p. 178], illetve javaslatot tett a szektor szak-
mai ellendrzési modelljére, illetve belsd ellendrzési struktirjara is. Véleményem szerint a torveé-
nyi eldirasokon tilmutato ellendrzések — ha azokat megfelelden felkésziilt szakemberek, tanacs-
adok, szakértok végzik — képesek lehetnek hozzajarulni a szektoron és munkavallaldinak bizton-
sagi kulturajanak és biztonsagtudatossadganak a fejlesztéséhez. Azoknak a vallalatoknak, amelyek
kritikus infrastruktirat miikodtetnek a maganbiztonsagi szektorhoz hasonléan megannyi, a biz-

tonsaggal kapcsolatos torvénynek, rendeletnek, szabalynak kell megfelelniik [196], de a
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tobbségiliknél (pl.: [193]) a maganbiztonsagi szektor szerepldivel ellentétben — kiilondsen, ha sajat
biztonsagi osztalyuk van — nagy hangsulyt helyeznek arra, hogy a térvényi szabalyozok mellett a
biztonsagi filoz6fiat megalkossak, abbodl 3-5 évre sz016 biztonsagi stratégiat fogalmazzanak meg,
melyet az éves biztonsagi tervben, illetve annak részeként a biztonsagi akciotervekben €s progra-
mokban realizalnak.

Azok a vallalatok, amelyeknél a szervezeti filozofidban a biztonsag hangsulyos szerepet kap, ma-
gatdl értetddik, hogy vezetdi és munkavallaloi elkotelezettek a biztonsag iranyaba. A biztonsagtu-
datossaggal €s biztonsagi kultaraval kapcsolatos tréningeket, képzéseket és oktatasokat nem ko-
telezden letudhatd feladatként végzik el, hanem a kreativ pedagogia eszkoztarat is felhasznéalva
arra torekszenek, hogy a biztonsaggal kapcsolatos képességeket fejlesszék, majd ezek atiiltetésé-
vel a gyakorlatba az ismeretek készség szinti elsajatitasa is megvaldsuljon. Sajnos a maganbiz-
tonsagi szektor értekezésem tobb fejezetében €s szamos szempont szerint vizsgalt munkavallaloi

nem ilyenek.
2.4. Osszefoglalas

Ebben a fejezetben disszertaciom témajaval kapcsolatos elméleti és szakirodalmi feldolgozasokat
végeztem. El6szor a maganbiztonsag kialakulasat és fejlodését mutattam be, kozel 150 évet at-
fogva, kiilonos figyelemmel a rendszervaltas el6tti és utani idészakra, fontos rendeleteket és tor-
vényeket roviden ismertetve. A jogi szabalyozast a kapcsolddo szabvanyok bemutatdsaval zartam.
Kiilon alfejezetben targyaltam a képzéseket €s tovabbképzéseket, ide illesztve azt a kutatdsomat,
amely a 2010 és 2019 kozotti legnépszertibb allamilag elismert, maganbiztonsaghoz kdtheté OKJ-
s szakképesitésekkel foglalkozott. A magéanbiztonsagi szektor munkavallaloirol is kiilon alfejeze-
tet szenteltem. A szektor miikddését eldszor a makrokornyezeten keresztiil mutattam be, majd a
2019-2020-as évekre vonatkozd GYELV elemzést targyaltam, arnyalva az akkori szerzOparos vé-
leményét. A maganbiztonsagi szektor helyzetének sszefoglalasakor kiemeltem a szektor arcula-
tat, a foglalkoztatasi problémaékat, az innovacios képességet, valamint a humanfejlesztés fontos-
sagat. A szervezeti biztonsagi kultura €s a biztonsagtudatossag fejlesztésének fontossaga kiemelt
jelentdséggel bir minden szervezet szamara, ahogy azt részletesen bemutattam az altalam készitett

abran és annak magyarazataban.
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3. A TEMA EMPIRIKUS VIZSGALATA

3.1. Bevezetés

A magyarorszagi maganbiztonsagi szektor empirikus vizsgalata sordn tobb moddszert alkalmaz-
tam, s ahogy korabban mér utaltam rd, eredményeim egy része nem itt, hanem disszertaciom lo-
gikai ivét kovetve korabbi alfejezetekben keriilt bemutatasra. Ebben a fejezetben elészor az
OPTEN Kft-t6l kapott két adatbazis (2014-2018 (ez a részletesebb) €s 2014-2021 (ez a kevésbé
részletes) évek gazdasagi adatai) alapjan végzem el a szektor gazdasagi elemzését tobbek kdzott
a mikodeés, a foglalkoztatas, a pénziigyi-gazdasagi adatok/tevékenységek és a human toke vonat-
kozéasaban. Majd senior €s junior szakértok véleményét ismertetem. Ezt kovetden keriil sor az
online, nagymintar kérdéivemre kapott valaszok részletes bemutatasara, illetve elemzésére, vége-
zetiil pedig a maganbiztonsagi szektor jovojével kapcsolatban fogalmazok meg 6sszegz6 megal-

lapitasokat, szamba véve a lehetséges kihivasokat, illetve felvazolva két forgatokonyvet.

3.2. A maganbiztonsagi szektor elemzése 2014 és 2021 kozott

Az OPTEN-t6l rendelkezésemre allo adatokat két alkalommal, s igy két idéintervallumra vonat-
kozva kaptam meg: (1) 2014-2018, illetve (2) 2014-2021. Az eldbbi sokkal részletesebb volt, mig
az utdbbi ugyan lehetdséget adott az évek szamabol adododan is egy hosszabb iddsoros elemzésre,

ugyanakkor Iényegesen kevesebb adatot tartalmazott.

Miikodés, létrehozas, megsziinés

A miikodo tarsas vallalkozasok szdma 6t év alatt mintegy harminc szazalékkal csokkent, 6.423-
rol 4.535-re, s 2019. év végén meég kevesebb tarsas vallalkozds — 4.300 — miikodott aktivan a
maganbiztonsag teriiletén a fétevékenysége alapjan. Bar a magéanbiztonsagi tarsas vallalkozasok
szama folyamatosan csokken, a csokkenés liteme lassul, s megfigyelhetd, hogy a piacon Uj alapi-
tasu tarsas vallalkozasok is megjelennek. A legkevesebb 1 alapitas (0sszesen 284 cég) 2017-ben
volt, 2018-ban 314, 2019-ben pedig 341 vallalkozast jegyeztek be. Kordbban Hantos mar megal-
lapitotta, hogy ,,pozitiv valtozas, hogy mind a felszamolasi eljaras ala keriilt cégek, mind a végre-
hajtas ala kertilt vallalkozasok szama folyamatosan csokken. Sajnos azonban a kényszertorlések
szama még mindig magas a miikodo vallalkozasok szamahoz viszonyitva, ami azt jelzi, hogy sok
vallalkoz6 még az adminisztrativ kotelezettségeit sem tudja teljesiteni”. A cégfluktuécios index-
szel (tovabbiakban: CFI) kapcsolatban pedig ugy fogalmazott, hogy ,,4gazati vizsgalata ramutat
... arra is, hogy nem mindenki talalta meg szamitasat a piacon. A turbulencia az orszagos értéknél
magasabb, ami azt jelenti, hogy a miikodo cégekhez képest viszonylag magas az 0j és a megsziing,
illetve a piacrol kivonulo vallalkozasok aranya. Bar a CFI mutato értéke évrdl-évre minimalis
mértékben csokken, a cégek nagyobb aranyl cserélddése a szektorban azt mutatja, hogy tovabbra

is jelentds iizleti kockazattal jar biztonsagi céget alapitani Magyarorszagon” [197].
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Foglalkoztatas

A maganbiztonsagi szektorban 2014 és 2018 kozott a tarsas vallalkozdsok munkavallaloinak a
létszama majdnem megduplézodott 31.661 fordl 54.068 fore. Ennek okat egyfelél azon kormany-
zati intézkedésekben latom, melyek egyre hatékonyabban léptek fel a feketefoglalkoztatassal
szemben, masfeldl pedig abban, hogy csokkent a szektorban az egyéni vallalkozasok szdma. Az
egyéni vallalkozasokban foglalkoztatottak szamardl nincs adatforrasom, ezért sulyukat a szektor
foglalkoztatottsagi statisztikajaban csak becsiilni tudom. Kiindulva abbol, hogy a tarsas vallalko-
zasoknal sem magas az atlagos alkalmazotti 1étszam, értekezésemben az egyéni vallalkozasokra
ugy tekintek, hogy csak egy fot alkalmaznak. Megvizsgaltam az atlagos 1étszamot, amit a szek-
torban foglalkoztatott munkavallalok és a tarsas vallalkozasok hanyadosabol képeztem.
Ugyanakkor, ha a létszamstatisztikait az ORFK érvényes személy- ¢és vagyondri, illetve
magannyomozdi igazolvanyok nyilvantartasaval vetjilk dssze, azt lathatjuk, hogy joval tobben
rendelkeznek érvényes engedéllyel, mint amennyi foglalkoztatottat lejelentettek az ilyen profila
tarsas vallalkozasok. Ez még akkor is igaz, ha a tarsas vallalkozdsok alkalmazottainak

létszamahoz hozzaadjuk a miikddé egyéni vallalkozésok szamat is. (8. Tablazat)

évek 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
szv.1g. (db) | 118517 | 114232 | 100191 | 90521 | 87054 | 87439 | 92785 | 88557
mny. ig. (db) | 1665 1636 1468 1339 1263 1203 1304 1232
o0sszesen
(db) 120182 | 115868 | 101659 | 91860 | 88317 | 88642 | 94089 | 89789

8. tabldzat: Ervényes személy- és vagyondri (szv.), illetve magdnnyomozdi (mny.) igazolvanyok szima

(forrds: ORFK Igazgatdsrendészeti Féosztaly nyilvantartasa alapjan sajat szerkesztés)
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3. abra: Ervényes személy- és vagyondri (szv.), illetve magdannyomozoi (mny.) igazolvinyok szama

(forras: ORFK Igazgatdsrendészeti Féosztaly nyilvantartasa alapjan sajat szerkesztés)

A 8. tablazat és a 3. 4bra alapjan lathatd, hogy 2014 és 2021 kdzott az érvényes személy- és va-

gyondri, illetve a magdnnyomozdi igazolvanyok szama 2014 és 2018 kozott csokkent 26%-kal
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2014-hez képest. 2018 és 2020 kozott csekély ndvekedést mutat, majd 2020 és 2021 kdzott megint
csokkent.

évek 2014 2015 2016 2017 2018 | 2019 | 2020 | 2021

egyéni vallalkozasok
szama (vallalkozason-
. ) 5345 4691 4101 3650 3533 | 2533 | 2327 | 2183
ként egy fovel sza-

molva) (f6)

tarsas vallalkozasok
foglalkoztatotti 1ét- 31661 | 40139 | 47083 | 49748 | 54068 [29966|31360 |30849
szama (f6)

osszesen (o) 37006 | 44830 | S1184 | 53398 | 57601 |32499 33687 |33032

9. tablazat: Mitkodo személy- és vagyonori, illetve magdannyomozoi fo tevékenységet megjel6lo egyéni vallalkozdsok

szama és tarsas vallalkozasok foglalkoztatotti szama

(forrds: OPTEN Kft. céginformdcios adatbadzisa alapjan sajat szerkesztés)
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4. abra: Miikodo személy- és vagyonori, illetve magannyomozoi fo tevékenységet megjel6lo egyéni vallalkozdasok
szama és tarsas vallalkozasok foglalkoztatotti szama

(forras: OPTEN Kft. céginformdcios adatbazisa alapjan sajat szerkesztés)

A 9. tablazat és a 4. abra alapjan 14thato, hogy a szektorban foglalkoztatottak szama 2014 és 2018
kozott novekedett, majd 2018-hoz képest 2019-ben kozel 44%-kal csokkent, s beallt egy kozel
azonos értékre.
A kutatasom soran felhasznalt adatbazisok alapjan nem tudok arra vonatkozdan egyértelmi meg-
allapitast tenni, hogy a szektoron beliill 1ényegesen nétt a legalis foglalkoztatas aranya a fekete-
foglalkoztatashoz képest, mindenesetre Osszevetve a foglalkoztatottak 1étszamat, a kovetkezd
megallapitast tudom tenni az 5. abra alapjan. 2014 és 2018 kozott a munkavallalok szamanak és
az érvényes igazolvannyal rendelkezOk szamanak kiilonbsége csokkent, vagyis arra lehet kovet-
keztetni, hogy az igazolvannyal rendelkezdk egyre nagyobb aranya dolgozik a maganbiztonsagi
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szektorban. Ezt kdvetden 2018-r6l 2019-re megint novekszik a kiillonbség (ebbdl arra kovetkezte-
tek, hogy jelentdsen novekedett a feketefoglalkoztatas szdma), majd az azt kdvetd években gya-
korlatilag stagnalt.
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5. abra: A munkavallalok szamanak, az érvényes igazolvannyal rendelkezok szamanak kiilonbsége, s annak idébeli

alakulasa (sajat szerkesztés)

Mérlegf6osszeg

Az altalam vizsgalt vallalkozasok mérlegfoosszege a 2014-es 138.013.446 eFt-hoz képest 2018-
as pénziigyi évben 188.409.525 eFt-ra ndtt, ami majd’ 1,4-szeres novekedést jelent. Ha az éven-
kénti elemzést is elvégezziik, akkor lathatd, hogy a 2014-es évhez képest a 2015-6s év novekedést
(161.183.000 eFt), a 2016-os év csokkenést (149.078.695 eFt), a 2017-es év (170.300.448 eFt) a
2018-as évhez hasonloan novekedést mutat. A szektor atlag-tarsasvallalkozasanak a mérlegf66sz-
szege 2014 és 2018 kozott hozzavetdlegesen megduplazddott (21.487 eFt-rol 41.545 eFt-ra), amit

onmagéban pozitivan értékelendd.

Eszkozok

A szamviteli torvény szerint az eszkdz6khdz soroljuk a befektetett, illetve a forgoeszkdzoket, va-
lamint az aktiv idébeli elhatarolasokat, melyek koziil tanulmanyomban a forgoeszkozoket, mint
adatot, illetve a forgoeszk6zok aranyat, mint mutatot vizsgaltam meg. A forgoeszkozok értéke min-
den el6z6 évhez képest novekedett, s 2014-r6l (64.994.109 eFt) 2018-ra (123.411.847 eFt) majd-
nem megkétszerez6dott. Ez onmagaban azt jelenti, hogy a maganbiztonsagi szektor tarsas vallal-
kozésai szdmara folyamatosan ndvekedett az egy évnél rovidebb ideig a vallalkozas tevékenységét
szolgalo eszkozok mennyisége (értve ezalatt a készleteket, a koveteléseket (ezt még késdbb kiilon
is vizsgalom), az értékpapirokat, valamint a pénzeszkdzoket). A forgoeszkozok aranya gyakorla-
tilag évrdl évre emelkedést mutat, a 2014-es 47% 2018-ra elérte a 65,5%-ot. A forgdeszkdzok
aranyabol kovetkeztetek az eszkozok élettartam-szerkezetére — lathatd, hogy aranyaban 1ényege-
sen tobb, mint a befektetett eszkozok+aktiv idobeli elhatarolasok. Ez a vallalkozasok miitkodése

szempontjabol ugy is értékelhetd, hogy — elméletileg — jobban képesek alkalmazkodni a
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gazdasagi-jogi kdrnyezetben, illetve rugalmasabban tudnak reagélni a valtozasokra. Ez csak lat-
sz6lag mond ellent a korabban leirt, a vallalkozasok szamanak csokkenésére utalé6 megallapita-
somnak. Ugy gondolom, hogy a természetes ,,lemorzsolodas” mellett az aktiv maganbiztonsagi
vallalkozasok vezetdi/tulajdonosai egyre tudatosabban képesek iranyitani a vallalkozast — hogy ez
az adott piacon szerzett iizleti tapasztalatuknak, kapcsolatrendszeriiknek, szakmai tovabbképzé-
seknek, vagy kiilsds szakért6k bevonasanak koszonhetd, nem dertil ki az elemzésbdl, vizsgalata-

hoz mas moddszerre, pl.: szakértdi megkérdezésre lenne sziikség.

Forrasok

A forrasok kozé soroljuk a sajat t6két, a céltartalékot, a kotelezettségeket €s a passziv idobeli el-
hatarolasokat. A vallalkozdsok sajat tokéje hozzavetdlegesen megduplazodott 6t év alatt,
(49.640.234 eFt-rol 88.156.193 eFt-ra), ami alapvetden pozitivan értékelendd. A kotelezettségek —
vagyis a maganbiztonsagi szektor tarsas vallalkozasainak tartozasa masokkal szemben — 6t év alatt
49.596.070 eFt-rol 82.501.063 eFt-ra néttek. A kotelezettségek aranya 36% és 44% kozott volt. A
szektor kotelezettségei — amennyiben azokat id6ben teljesiteni tudja — normalis részei a forrasok-
nak (tehat nem gond, ha ezek akar ndvekednek is), ugyanakkor, ha a kotelezettségek, illetve ezek
aranya gyorsan novekszik, az akér szektoralis szinten is eladésodashoz vezethet, ami ndvelheti a
megsziind cégek szamat, illetve hatassal lehet a szektor atrendezédésére is (féleg, ha nagyvallala-
tok addsodnak el, illetve sziinnek meg). A kotelezettségeken beliil vizsgaltam a hosszu, illetve a
rovid lejarat kotelezettségeket. A hosszu lejarata kotelezettségek koz¢é tartoznak tobbek kozott a
mas vallalkozoktol kapott egy éven tuli visszafizetési kotelezettségek, illetve a bankoktol (hitel-
intézetektdl) kapott egy évnél hosszabb lejarata hitelek, kolcsonok is, mig a rovid lejarat korébe
rendszerint egyebek mellett az egy évnél rdvidebb kolcsondk, (gyors)hitelek, valtotartozasok, il-
letve a termék/szolgaltatas atvételét kovetd halasztott fizetések (pl.: 90-120 napos fizetési hatar-
1d6) tartoznak. A hosszu lejarath kotelezettségek 8.749.461 eFt €s 6.099.619 eFt kozott voltak, a
rovid lejaratiiak pedig rendre ndvekedtek a vizsgalt idoszakban 41.951.218 eFt és 76.141.294 eFt
kozott. Ellendrzésképpen megvizsgaltam a sajat téke + kotelezettségek értékét a forrasok kozott
(igy megkaptuk a céltartalékok és passziv iddbeli elhatarolasok dsszegét). Ez az érték tobb, mint
a felére csokkent 2014-t61 2018-1g, szamszerlien: 38.777.142 eFt-rol 17.752.269 eFt-ra. A hosszu
lejaratu kotelezettségek aranya 18%-10l 7%-ra, mig a rovid tavu kotelezettségek aranya 84%-rol
92%-ra nétt (megjegyzem, hogy a kerekitések miatt a két mutatd 6sszege nem ad 100%-ot). Ez
azt jelenti, hogy a szektor tarsas vallalkozésainak vezetdi aranyait tekintve 1ényegesen kevesebb
hosszl lejarath kotelezettséget vallaltak, ami megfontoltsagra, a piaci helyzet kiszdmithatatlansa-
géra is utalhat. Takdacs felhivja a figyelmet arra, hogy ,,a rovid lejarati kotelezettségek tlzott no-
vekedése esetén eldfordulhat, hogy a vallalat a révid tavu tartozasainak csak a termeléshez hasz-
nalt eszkdzeinek felélésével képes eleget tenni” [50 p. 86]. Ez a veszély meglatdsom szerint a

maganbiztonsagi szektor tarsas vallalkozasait is fenyegetheti.
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Tokeszerkezet

Kutatasomban két mutatdt vizsgalok a tokeszerkezet vonatkozasaban: tOkeellatottsag, illetve t6-
kefesziiltség. A vallalatok tokeellatottsaga az el6z6 évhez képest novekedést mutat, rendre: 0,36,
0,40, 0,42, 0,44, 0,47, amit pozitivan értékelek. A tokefesziiltség mértéke a vizsgalt idoszakban
0,86 és 1 kozott volt, a 2017-es 0,97-r61 2018-ban 0,94-ra csokkent. A mutatd egy koriili értéke
azt jelzi, hogy a sajat toke és a kdlcsontoke kozel azonos ardnyban volt jelen a forrasok kozott,

esetiinkben a sajat toke egy kicsivel tobb volt a vizsgalt idészakban, mint az idegen toke.

Adossagallomany mutatoi

Az adossagéallomany mutatoi koziil az adossagallomany alapjan (mely a hazai gyakorlatban az
egy évnél hosszabb lejarat kotelezettségeket jelenti, vagyis a hatrasorolt €s a hosszu lejaratu ko-
telezettségeket) az adossagallomany aranyat és a sajat toke aranyat vizsgaltam meg. Az adossdg-
allomany a 2014-es 7.644.852 eFt-rol 2018-ra csokkent 6.359.769 eFt-ra. A kozti éveket is vizs-
galva megallapithatd, hogy a 2016-0s évben volt a legnagyobb az ad6ssagallomany (8.329.729
eFt). Az adossagallomadny aranya 2014-hez képest 2018-ban kozel a felére csokkent: 13,3%-r6l
6,7%-ra. A sajat toke aranya 5 év alatt folyamatosan novekedett, rendre: 86,6%, 89,2%, 88,4%,
92,3%, 93,3% - amit pozitivan értékelek.

Likviditas

A likviditas vizsgalatakor a likviditdsi mutatot és a hitelfedezettségi mutatdt szamoltam ki a ma-
ganbiztonsagi szektor miikddo tarsas vallalkozasainak pénziigyi beszamoloi alapjan. A likviditasi
mutato 154% és 162% kozott volt (rendre: 154%, 158%, 176%, 163%, 162%). Megallapithato,
hogy a szektor forgdeszkozei masfélszer fedezik az egy éven beliili kotelezettségeket. A hitelfe-
dezettségi mutato a 2014-es 156%-161 kozel egyharmaddal csokkent 2018-ra (110%). A mutatd
érteke €s csokkenése alapjan arra kdvetkeztetek, hogy ha a mutato értéke az elkovetkezd években
1s csokken, akkor a szektorban a vizsgalt vallalkozasok egyre nehezebben tudnak hitelt felvenni,
illetve a hitelt torleszteni, mivel a kdvetelések mar csak ,,éppen, hogy” fedezik a rovid lejarata
kotelezettségeket.

Jovedelmezoség

A maganbiztonsagi szektor jovedelmezdségeét két mutatoval, a ROA-val (eszkdzaranyos megté-
rilés), illetve a ROE-vel (sajat toke-aranyos megtériilés) vizsgaltam. A ROA értéke 6t év alatt
megkétszerez0dott, vagyis a kezdeti 4,7%-r6l 10%-ra emelkedett. A ndvekedést Gnmagéaban po-
zitivan értékelem, ami jelezheti a 2014-es évhez képest hatékonyabb menedzsment-tevékenységet
is. Ugyanakkor a ROA értéke még igy is alacsony, s a tevékenységek relativ alacsony iizleti koc-
kazatara enged kovetkeztetni. A ROE értéke a 2014-es 13,2%-r6l tobb mint 6tven szadzalékkal nott
2018-ra (21,5%).
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A human toke adatai és méroszamai

A magénbiztonsagi szektor személyi jellegii raforditasainak vizsgalata soran a kovetkez6 megal-
lapitasok tehetok. Ezek a raforditasok a bérkoltségbol, a személyi jelleghi egyéb kifizetésekbdl,
valamint a bérjarulékokbol tevédnek ossze. Ertéke 2018-ban (88.804.598 eFt) két és félszerese a
2014-es (34.694.394 eFt) adatoknak. A [étszamaranyos arbevétel 2014 és 2018 kozott rendre:
8.962 eFt, 8.878 eFt, 6.511 eFt 7.047 eFt, 7.141 eFt. Ez a mutatd azt mutatja meg, hogy egy alkal-
mazott mekkora eredményt termel. Lathato, hogy ugyan 2014-hez képest az érték csokkent, de
2016 ota — ha csak kis mértékben is — a szam folyamatosan emelkedett. A munkaerokéltségek
forgasi sebességenek elemzésekor megallapitottam, hogy a 2014-es évi kezdoérték (8,18) 2018-
ra kozel felére, 4,35-re csokkent. Ezt negativan értékelem, mivel egységnyi személyi jellegti raf-
orditas egyre kevesebb bevételt jelent a vallalatnak (vagyis — ha csak ezt a mutatot vizsgaljuk —
nem biztos, hogy megéri a humanfejlesztés). Az egy fore juto személyi koltség azt fejezi ki, hogy
mennyibe keriil egy vallalatnak egy munkavallal6 alkalmazasa. A mutato érté¢ke 2014-t61 minden
évben — ha csak szerény, de — emelkedést mutat: 1.096 eFt-rol indulva 2018-ban elérte az 1.642
eFt-ot. Ezt a mutatot havi 4tlagban kifejezve megallapithatd, hogy az értéke ugyan a 2014-es 91,3
eFt-rol novekedett 136,9 eFt-ra, de a szam még igy is alacsony, ami azt jelenti, hogy magéanbiz-
tonsagi szektor tarsas vallalkozasainal a munkavallalok tobbsége, valosziniileg minimalbérért dol-
gozik. Ennek okainak vizsgalatara a kutatdsomban alkalmazott mdédszer nem szolgaltat kell6 in-
formécidt, igy indokolt egy jovobeli kutatdsban egy masik modszerrel (pl.: anonim online kérddiv
a szektor munkavallaloinak korében) az okokat feltdrni. Az egy fore juto adozas elotti, illetve az
egy fore juto adozott eredmeény 2014-r6l 2015-re csokkent, majd 2015-t61 2018-ig mindkét muta-
tonal emelkedést mutat: az elobbinél 1,67-szeres ndvekedést (239 eFt-rol 400 eFt-ra), az utébbinal
anovekedés 1,77-szeres (199 eFt-rol 351 eFt-ra). A ndvekedést itt is onmagaban pozitivan érték-

elem, de a szamértékeket alacsonynak tartom.

Osszegz6 megallapitasok

Kutatdsomban a részletes elemzést 2014 és 2018 kozotti idoszak (bizonyos teriileteken 2014 és
2021 kozotti 1ddszak) maganbiztonsagi tarsas vallalkozasainak szektoralis szintii attekintését vé-
geztem el a rendelkezésemre allo pénziigyi beszamolok alapjan, részint a benne szerepld adatok
1ddsoros elemzése, részint az adatokbol képzett mutatdszamok iddsoros elemzése révén. Megla-
tasom szerint egy viszonylag atfog6 képet tudtam adni a szektor 6t éves (a 2019-es év pénziigyi
beszamoloi a tanulmany készitésekor még nem alltak rendelkezésemre) fejlddésérdl, s a klasszi-
kus beszamolokkal ellentétben részletesebben foglalkoztam a humén téke adataival és mérdsza-
maival. Tettem ezt azért is, mivel a magéanbiztonsagi szektor — legalabbis magyarorszagi viszony-
latban — meglehetdsen human téke igényes (¢l6erds) szektor, aminél jelenleg a munkaerd nagy
része még nem valthato ki robotizacioval, ellentétben példaul az autdiparral. Az dltalam valasztott
modszertan — adatbanyaszat — lehetové tette a szdmomra, hogy elenyészé hibaezrelék mellett fo-

galmazzak meg megalapozott megallapitasokat a szektorra.
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3.3. Szakért6i megkérdezés a mesterséges intelligencia és (tobbek kozott) a(z informa-

cid)biztonsag kapcsolatarol

A senior szakértok véleménye

Kutatdsomban a szakértoket arra kértem, hogy alkossdk meg a mesterséges intelligencia de-fini-
cigjat. Mind a nyolc szakértd felvazolt egy definiciot, ugyanakkor tobb atfogalmazas soran sem
tudtunk elfogadni egy olyan definicidt, amelyik eszencidja lenne a kiilon-kiilon megalkotott defi-
nicioknak. A kiilonbségek abbol adodtak, hogy a kényelem-biztonsag fogalmi tengelyén egyesek
a biztonsagot tartottak a fontosabbnak, s ennek rendelték ald a mesterséges intelligencia altal nyj-
tott kényelmet, mig masok ugy gondoltak, hogy ha a mesterséges intelligencia hasznalata (bele-
értve a kezelofeliileteket is) kényelmetlen, nehezen megérthetd, akkor az atlagos felhasznald nem
fog €élni a mesterséges intelligencia altal nyujtott lehetdségekkel, tehat hidba folynak a fejleszté-
sek, a fejlesztésekre forditott 0sszegek nem, vagy nem minden teriileten fognak megtériilni.

Mi a kiilonbség a robotok és a mesterséges intelligencia kozott — tettem fel a kérdést szakértdink-
nek. Meglatasuk szerint a robotok €s a mesterséges intelligencia két kiilon teriilet, melynek vannak
metszéspontjai. A ,,sima” robotok nem feltétleniil rendelkeznek mesterséges intelligenciaval, hi-
szen példaul egy dsszeszereld lizemben a robotokat rendszerint egy szoftver is képes a meghata-
rozott mozgasok ¢és idok alapjan miikodtetni. A mesterséges intelligencia pedig 1étezhet robot test
nélkiil, hiszen példaul az informatikai rendszerek biztonsagaért felelds mesterséges intelligencia
nem mas, mint egy bonyolult, tobb rejtett réteggel rendelkezd, lagyszamitasra €piild innovativ
megoldas. A Szakértok az élet szinte valamennyi teriiletén talalkoztak a mesterséges intelligenci-
aval. A kovetkez6 terlileteket nevesitették: okosotthonok (domotika), személyre szabott gyogyitas
¢és gyogyszerezés, személyi asszisztensek, intelligens bio-metrikus azonosit6 rendszerek, informa-
ciobiztonsag és informatikai rendszerek védelme, ipar 4.0 megoldasok, katonai és nemzetbizton-
sagi megoldasok, nagyvarosok, megapoliszok intelligens irdnyitasa, kdzlekedés, onjard/onvezetd
autok, kornyezet-védelem, mezdgazdasag, géntechnoldgia, gazdasagi €s pénziigyi eldrejelzések,
a kinai tarsadalmi kredit rendszere €és hasonld, az emberi viselkedés elemzésére épiild rendszerek,
személyre szabott tanitas, ismeretatadas, egyéni mentalis és fizikai fejleszté modszerek. A szakeér-
tok vegyesen nyilatkoztak az emlitett teriileteken szerzett tapasztalataikrol. Megkiilonboztették a
jopofa és a profi mesterséges intelligenciara épiilé megoldasokat. Az elsd csoportnal, amelyiknél
a miikddés inkabb ndvelte a kényelmet, illetve szorakoztato volt, a szakértdk ugy gondoltak, hogy
fontos a konnyti hasznalat, mig a profi megoldasokat elképzelhetetlennek tartottak megfeleld adat-
¢s informacidbiztonsagi elvardsok megléte nélkiil. Az elégedettség kapcsan keriilt emlitésre az a
nézdpont is, hogy a mesterséges intelligenciara épiild alkalmazasok és megoldasok hibas miiko-
dése (torténjen kibertimadas, vagy hibas tanitas, vagy hibas programozas miatt is) milyen kozvet-
len, vagy kozvetett veszélyt, vagy pénzben, illetve egyéb erdforrdsban kifejezett kart jelent az
ember, vagy a mesterséges intelligenciat hasznalo szakember, illetve szervezet szamara. Amikor
a kér elhanyagolhat6, akkor a szakértok sokkal elnéz6bbek a hibas miikddést illetden, ugyanakkor

a komolyabb kérok esetében mar sokkal szigoriibb elvarasokat fogalmaztak meg a mesterséges
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intelligencia mitkddésével és biztonsagaval kapcsolatban. A szakértdink ugy gondoljak, hogy mi-
vel az elmult kozel tiz-tizendt €v a mesterséges intelligenciarol szol, ezért szinte biztosra vehetd,
hogy az élet valamennyi teriiletén fejlodni fog. Az atlagoshoz képest nagyobb fejlodést ott tartjak
val6szintinek, ahol a mesterséges intelligencia hasznalata vagy biztonsagi kérdés (pl.: katonai és
nemzetbiztonsagi teriiletek), vagy ahol a mesterséges intelligenciara €piilé alkalmazasok megva-
sarlasa a fejlesztOket nagyon nagy bevételhez juttatja. Akar a biztonsagi, akar a profit fokuszat is
nézziik, ugy gondoljak a szakértok, hogy sajnos szamolni kell olyan megoldasok megjelenésével,
amelyek vagy csak egy sziik érdek-csoport hatalomvagyat szolgaljak ki, vagy a fejlesztések soran
nem, vagy nem kelld hangsullyal jelennek meg az etikus mesterséges intelligencidval szemben
tamasztott elvarasok. A kellden s6tét képet szinesiti azonban a boldogabb, biztonsagosabb, ké-
nyelmesebb jovobe vetett bizalom, ami megjelenik az emberi életmindség javitdsaban, a globalis
problémak eddigiekhez képest hatékonyabb megoldasaban, az eréforrasok mesterséges intelligen-
cia segitségével torténd észszeriibb és kortiltekintobb felhasznalasaban, a kedvezotlen folyamatok
megallitasaban, illetve visszaforditasaban. Ahogy az egyik résztvevo fogalmazott: ,,mi, akik akti-
van részt vesziink a mesterséges intelligencia segitségével a jovo alakitdsdban, nem tehetjiik meg,
hogy ne gondoljuk arra, hogy csakis olyan fejlesztési irdnyokat szabad tdmogatnunk, melyre gye-
rekeink és unokaink is elismerden tekintenek majd, s a szadmura is példaul szolgalnak™ [199 p.
124-125].

A tarsadalom alapvetden nincs felkésziilve a mesterséges intelligencia éltal gerjesztett gyors val-
tozasokra, vélik a szakértok. Egyértelmiien latjak, hogy szdmos szakma meg fog szlinni, s mellette
olyan uj szakmak is megjelennek, amelyeknek jelenleg még a nevét sem ismerjiik. Régota nyo-
mon kovethetd az a folyamat, amelyik bizonyos teriileteken (pl.: autdégyartas, elektronikai beren-
dezések gyartasa) radikalisan csokkentette a gyarban dolgozé munkavallalok szdmat azzal, hogy
az altaluk végzett munkat automatizaltak és robotokkal valtottak ki. A szakérték ugy vélik, hogy
— bar idében 1ényegesen eltolva — hasonl6 folyamatok jatszodnak majd le a szolgéltatéasi szektor-
ban, s igy a maganbiztonsagi szektorban is. Mindkét kozgazdasagi végzettséggel rendelkezd szak-
értd elmondta, hogy a vallalatok koltséghatékony miikodésénél mar évtizedekkel ezeltt megfo-
galmazodott az a gondolat, hogy ha az adott munkatevékenység gazdasagosabban valthat6 ki ro-
botokkal és automatizacioval, s ezeknek a fejlesztéseknek a megtériilési ideje viszonylag egzakt
modon meghatarozhat6 és igy elfogadhato, akkor az embereket a gépek le fogjak valtani. Sajnos
azok az alacsony képzettségli, iddsebb munkavallalok, akik nem hajlanddk, vagy nem képesek
ujabb szakmat tanulni, vagy magukat tovabb képezni, illetve atképezni, egyértelmiien vesztesei
lesznek a modernizacios folyamatoknak — sajnos ez a megallapitas igaz lesz a maganbiztonsagi
szektor munkavéllaloira is. Az esetiilkben nagy valdsziniliség szerint az adott orszag tarsadalom-
biztositasi rendszerének kell majd szamukra is elfogadhaté megoldast adni.

Vannak olyan esetek ¢és tertiletek, amikor a mesterséges intelligenciara épiilé alkalmazasok nem,
vagy csak részint felelnek meg az asimovi torvényeknek, s ez alapvetéen — vélik a szakértok —
mégis elfogadhatd. Ez a (nemzet)biztonsag és a honvédelem. Ugyanakkor még ezeken a tertilete-

ken is meg kell jelennie egyfajta mesterséges humanumnak a mesterséges intelligencia részérdl.
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Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy az ellencsapés a csapas mértékéhez képest ne legyen kirivoan
nagyobb, legyen lehet6ség emberi beavatkozasra és a békés rendezésre még azt megel6zden, hogy
a mesterséges intelligencia az ellenség/ellenfél oldalan komoly karokat okozna. Ugyancsak fon-
tos, hogy egyik fél se akarja az ellenfelet totadlisan megsemmisiteni, s tartsa be a hadviselésre €s a
habortkra vonatkozo etikai eldirasokat, valamint a nemzetkozi jogi szabalyokat és megallapoda-

sokat.

A junior szakértok véleménye

A mesterséges intelligencia veszélyeivel kapcsolatban a szakérték a makroszintli munkaerd-piaci
valtozésok, a munkahelyek elvesztése szerepelt, illetve ezzel kapcsolatban a hozzatették a proak-
tivitds fontossagat, azaz az embereknek fel kell késziilniiik még idében ezekre a valtozasokra,
mert ha erre nem képesek, akkor vesztesei lesznek a mesterséges intelligencia elterjedésének. Ve-
sz€lynek érzik még a mesterséges intelligencia dnallosdganak fokozddasat, ami révén ontudatra
¢ébred, s ,,elszabadul”. Ennek elkeriilésére fontosnak tartjak a megfeleld ,,vészleallitogomb™ beik-
tatasat. A lehetdségek kozott, kozponti szerepet kap az ember kényelmének ¢€s biztonsadganak fo-
kozasa, ahogy a beszélgetés soran ez tobb esetben is elhangzott.

A junior szakért6k ugy gondoljak, hogy a mesterséges intelligenciaval rendelkezd eszkdzok, be-
rendezések, gépek (pl.: gépkocsi) ,,egymashoz kapcsolddni tudjanak azért, hogy kdzosen tudjanak
j6 dontéseket hozni, ehhez pedig megfeleld infrastruktira (pl.: 5G halozat) sziikséges™ [200 p. 91-
92]. A mesterséges intelligencidk dsszekapcsolasat egyébként ennek ellenére vegyesen itélik meg,
utalva arra, hogy a mesterséges intelligencia egyiittmiikodése révén olyan irdnyba fejlodik, ami
lehet rossz (a gépek az ember ellen fordulnak) és lehet j6 (az 0sszekapcsolodas a biztonsagot fo-
kozza) is. Ezek a tényezdk a kontroll és a biztonsag sziikségletei koré szervezddnek. Bar 10 év
mulva a fokuszcsoport tagjai alapvetden egy boldogabb, biztonsagosabb, kényelmesebb vilagban
szeretnének €Ini a mesterséges intelligencianak kdszonhetden, azt azért nem szeretnék, ha annyira
elkényelmesednének, hogy az ¢let minden teriiletén mar csak az unalmas é€let ,,élménye” maradna.
Fontos kérdés volt a 10 évvel késdbbi vilag leirasakor, hogy mennyire lehet majd atadni a teljes
iranyitast a mesterséges intelligencianak. Az dnvezetd gépjarmiivek technikai megoldasait ele-
mezve ismét megerdsitették a résztvevok, hogy az egyes gépjarmiivek egymashoz €s a nagyobb
rendszerekhez (pl.: intelligens véros) kapcsolddasa inkabb csokkenti a biztonsagi kockazatokat,
de az nem lehet j6 fejlesztési irany, hogy amikor a mesterséges intelligencia az autoban nem tud
dontést hozni, akkor hirtelen atadja az irdnyitast az embernek, aki lehet, hogy éppen alszik az
onvezetd autdban. A hangsuly azon van, hogy ,,amikor az ember megbizik a mesterséges intelli-
gencia dontéseiben, kiilondsen a gyors dontéseiben, akkor nem jo, ha hirtelen at kell venni az
iranyitast, mivel az ember reakcidideje lassibb, mint a mesterséges intelligencidé, ezért szinte
biztos, hogy rossz dontést fog hozni, vagy 0sztonszerlien rosszul fog cselekedni” [200 p. 93].
Ugyanakkor, amikor nincsenek ilyen helyzetek, akkor az elvaras az, hogy a mesterséges intelli-
gencia biztositja a biztonsagot, s ha a kontroll biztonsagosan atvehetd, akkor azt az ember barmi-

kor megtehesse. A fokuszcsoport tagjai a kontrollt is sziikségesnek tartjdk, az automatikusan
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miikddd rendszereknél fontosak az olyan biztonsagi megoldésok, amikor meghibdsodas, vagy ki-
bertamadas esetén nem muiikddik, vagy rosszul, vagy veszélyesen kezd el tizemelni a gép, akkor
legyen egy vészleallito ,,gomb”, aminek aktivalasa utan az eszkdz biztonsagosan ledll. Az optima-
lis megoldast a résztvevok abban latjak, hogy a technika fejlodésének koszonhetden novekszik a
bizalmunk a mesterséges intelligenciaval timogatott eszk6z6k iranyaba, ugyanakkor ez a bizalom
csak addig mehet el, amig még lehetdség van barmikor biztonsagosan atvenni az iranyitast a mes-
terséges intelligencia felett. Mivel a résztvevok biztonsagtechnikai mérmok szakos hallgatok, ezért
kiilon kérdésként foglalkoztam a katonai robotok hasznalataval. A katonai robotok esetében gy
gondoljak, hogy a mesterséges intelligencia képes olyan feladatokat ellatni, amelyek révén a ka-
tonai tevékenységek eredményesebben hajthatok végre, kevesebb a sajat oldalon a human katonai
veszteség, a katonak biztonsagos tavolsagbol tudjak nyomon kovetni, vagy irdnyitani a robotka-
tonakat. Ugyanakkor veszélyként meriilhet fel, hogy ha a robotkatona felismeri, hogy alkalmaza-
sanak célja az, hogy felaldozza magat az emberért, akkor meglehet, hogy fellazad ez ellen. A meg-
oldast az egyik résztvevo abban latja, hogy ,,mekkora szabadsagot engedek a robotkatonanak. Ha
a robotkatona szabadsaga erésen beszabdlyozott, akkor a katonat képes kiszolgalni, tdmogatni,
példaul azzal, hogy viszi a nehéz csomagokat, vagy képes felderiteni és akar megsemmisiteni az
ellenséget, de azt nem tudom elképzelni, hogy mellettem egyenrangt félként harcoljon” [200 p.
95]. Mikozben tobb szakirodalom foglalkozik a robot-robot harccal, vagyis amikor a robotkatona
harcol robotkatona ellen, a fokuszcsoport tagjai ugy vélik, hogy ez nem minden esetben jelent
megoldast. Harom okot neveztek meg ezzel kapcsolatban: (1) ha a robotot a hattérbdl ember ira-
nyitja, s az iranyitas megsziinik, akkor a robot harcképtelenné valik, tehat konnyen megsemmisit-
het6 az ellenség részérdl, (2) az elektromagneses impulzusfegyverek képesek akar az 6njaro, akar
a hattérbdl vezérelt robotkatonakat harcképtelenné tenni, (3) az egymassal szemben allo robotka-
tonak technikai fejlettségbeli kiillonbsége eldontheti a harc kimenetelét. Megemlitették azt is, hogy
mikdzben a hagyomanyos hadviselésnél alkalmazott szabalyok (rules of engagement, tovabbiak-
ban ROE,) viszonylag egyértelmiien fogalmaznak a harci cselekményekkel kapcsolatban, addig
kiiléonosen az autonom harcjarmiivek, illetve humanoid robotkatondk esetében ezek a direktivak
még nem allnak rendelkezésre. Bar még sok 1donek kell eltelnie, hogy a robotkatona polgari val-
tozata megjelenjen a maganbiztonsagi szektorban, az biztos, hogy az irany mar latszik: a magan-
biztonsagi szektornak is fel kell késziilnie a mesterséges intelligencia katonai életbdl ,,csordogald”
kihivésaira.

A fokuszcsoportos beszélgetés zarasaként a kovetkezd 6sszegz0 mondatokat fogalmaztak meg a
résztvevok: ,.érdekfeszitd beszélgetés volt, j6 volt megtapasztalni a sokféle, akar egymastol eltérd
véleményt is”, ,,szamomra is nagyon jo volt, az eltérd véleményiink alapja szerintem az volt, hogy
ki mennyire bizik meg a mesterséges intelligenciaban”, ,,nagyon hasznos, érdekes, informativ be-
sz€lgetés volt”, ,,nagyon szertedgazo a véleményiink, s igazdbol nem tudjuk, hogy mi lesz az el-
kovetkezo tiz évben a mesterséges intelligencidval, csak sejtéseink vannak”, ,,a sokszinli gondol-
kodasmad ¢€s bizonytalan jovokép mellett meg kell talalnunk egyfajta konszenzust, ami révén ki-

alakithat6 a mesterséges intelligencia és a k6zos jovonk™ [200 p. 96].
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3.4. A maganbiztonsagi szektor munkavallaloinak véleménye a szakmarol és foglalkoztata-

suk koriilményeirol

A kérdoivet Osszesen 430 6 toltotte ki értékelhetd modon. Az online elérhetd kérdéiv (Google
Forms/Urlapok) egyik kérdésénél sem jeldltem be a valaszadasi kotelezettséget, igy vannak olyan

kérdések, amelyekre nem mindenki valaszolt.

3.4.1. Demogridfiai kérdések

Ebben a szakaszban nyolc kérdés szerepelt. A kitdltok nemi megoszlasa: 87,44% férfi, 12,56%
no, atlagéletkoruk: 52 év, a legfiatalabb kitoltd 25 éves, a legiddsebb 63 éves, a median értéke 52
év. A nemi megoszlast az atlagsokasagra vetitve elfogadhat6 aranytnak tekintem, akarcsak a minta
¢letkori adatait: a szektor atlag életkora magas a median értékével egyiitt. A valaszadok csaladi
allapota alapjan megallapithato, hogy a véalaszadok kozel négyotdode hazastarssal, €lettarssal, ba-
rattal/baratndvel €l egyiitt. Ez egységben all életkori adataikkal. Hogy az a tarsas kapcsolat meny-
nyire képes lelki erdt adni, azt a kérddiv késobbi részében vizsgéltam tobb, egymastol fliggetlen
szakaszban feltett kérdéssel/allitassal. Egy haztartasban atlagban 2,45 f6 lakik (ez elméleti statisz-
tikai érték), legkevesebb érték az 1 6, a legmagasabb érték az 5 f6, mig a leggyakoribb érték a 2
6. A minta atlag életkora alapjan Ggy gondolom, hogy ez azt (is) jelenti, hogy a valaszadok mar
nem élnek sziileikkel egyiitt, ahogy gyermekeik (ha vannak) is elkoltoztek toliik. A valaszadok
tobb, mint fele (56,51%) legmagasabb iskolai végzettsége szakiskola, szakmunkasképzo, ezt ko-
veti a gimnazium (20,47%), majd a szakkozépiskola (14,88%), s csupan 8 szazalék kortili értékkel
a foiskolai, egyetemi végzettség. A valaszadok kozott egy olyan sem volt, akinek legfeljebb 8
altalanos lett volna a legmagasabb iskolai végzettsége. A fdiskolai/egyetemi végzettség ilyen ala-
csony aranya sajnos azt jelenti, hogy a szektoron kevés azok ardnya, akik megfeleld szakmai tu-
dassal rendelkezzenek ahhoz, hogy a szektor technikai fokusza fejlesztésében részt vennének
(megjegyzem, hogy egy késobbi kérdésben megvizsgaltam, hogy milyen jellegli a munkavallalok
végzettsége, s ezt majd 0sszehasonlitom az itt kapott adatokkal). A valaszaddk tobb mint harmada
(37,44%) a fovarosban lakik, kozel negyede (25,35%) kdzségben, vagy falun, kozel azonos arany-
ban (17,44%, illetve 16,74%) laknak kisvéarosban, illetve (var)megyeszékhelyen, vagy nagyvaros-
ban. 5% alatti azok aranya, akik tanyéan laknak. A lakohely tipusa alapjan azt a kovetkeztetést
tudom levonni, hogy azok a valaszadok (illetve csaladok), akik tanyan laknak, azon kevés tanyasi
emberhez tartoznak, akik nem, vagy nem akkora foldteriiletet miivelnek, hogy az a szamukra egy
biztos megélhetést, s a maganbiztonsagi szektor munkavallaldinak alacsony fizetéséhez képest
jovedelmezdbb megélhetést biztositson. A lakohely jellege kérdésre Osszesen 391-en valaszoltak.
A vélaszadok majdnem fele (45,01%) sajat tulajdonu csaladdi hazban, vagy ikerhézban, egy6tdde
(20,20%) sajat tulajdonu panellakasban, 18,67%-a sajat tulajdonu sorhazi lakasban lakik. A sajat
(csaladi) tulajdonu ingatlanban lakok ardnya a mintdban 83,89%, ami meglatdsom szerint jonak

mondhatd. A fennmaradd 16,11% albérletben, vagy szobabérletben lakik, elenyészd aranyuk
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pedig az egy¢éb lehetdséget jeldlte meg (pl.: sziildk hazaban). Egy olyan vélaszado sem volt, aki
sziikséglakasban, onkormdnyzati bérlakasban, vagy hajléktalanszallon lakna. A minta lakéhely
jellegével kapcsolatos valaszai alapjan gy gondolom, hogy annak ellenére, hogy a jovedelmi
helyzet nem tekinthetd elfogadhatonak, a nagy tobbség rendelkezik ingatlanvagyonnal, ami
egyébként hazai sajatossag az egész lakossagot tekintve, kiilondsen az iddsebb generaciok vonat-
kozasaban. A jovedelmi helyzetre vonatkoz6 kérdés — melyre dsszesen 418-an valaszoltak — meg-
lehetdsen érzékeny kérdés ahhoz, hogy direkt 6sszegre kérdezzek ra, igy inkabb szubjektiv jove-
delmi jollétet vizsgaltam négy allitas segitségével. Tiz valaszadobol négynek (40,67%) néha van-
nak kisebb anyagi gondjai, kdzel harmaduk (30,86%) tligyes beosztassal kijon, minden 6todik
megkérdezettnek (20,33%) gyakran vannak anyagi gondjai. A valaszadok kevesebb, mint tizede
(8,13%) allitotta azt, hogy gond nélkiil megg¢l a csaladjaval.

3.4.2. Ertékekkel és ismeretekkel kapcsolatos kérdések

Ebben a szakaszban 2 kérdést tettem fel a valaszadoknak. Az elsé kérdésben16 értéket soroltam
fel, s arra kértem a vélaszadokat, hogy 5 fokt Likert-skalan értékeljék aszerint, hogy mennyire
fontosak szerintiik. Ennek alapjan alakult ki a 16 allitasra adott osztalyzatok atlagabol a sorrend,

melyet a 10. tdblazat ismerteti.

Erték 1 |2 ] 3 4 5 | atlag | sorrend
Csalad 0 27| 81| 313| 4,62 1
Tudas 0 25| 138| 267| 4,56 2
Becsiilet, tisztesség of 27 9| 119 275 4.49 3
Boldogsag 0f 19| 36| 100| 275 4,47 4
Egészség O 21| 43| 92| 274 4,44 3)
Baratsag, bajtarsiassag 0| 36 0| 136| 258 4,43 6
Kultara/miveltség 1| 13 57 92| 267 442 7
Kommunikacio 0| 27| 78| 94| 231| 4,23 8
Munka 0 9| 113| 149| 159| 4,07 9
Kapcsolatok (emberi, szakmai) 0| 36| 78| 158| 158| 4,02 10
Kreativitas (eredetiség, fantazia) 9| 19| 113| 150 139 3,91 11
Fizikai erénlét (kondicio) 25 17| 81| 214| 93| 3,77 12
Siker 0| 44| 123| 207| 56| 3,64 13
Karrier, eloremenetel 45 20| 149| 132 84 3,44 14
Pénz, gazdagsag 9| 47| 178| 159| 37 3,39 15
Hatalom 152 101| 155 19 3 2,12 16

10. tabldzat: A maganbiztonsdagi szektor munkavallaldinak értékitélete (sajat szerkesztés)

A tablazat alapjan megallapithato, hogy az elsé harom helyen a csalad, a tudas, illetve a becstilet
¢s tisztesség szerepel. Ezek koziil a tudas, a becsiilet €s a tisztesség, valamint a 6. helyen szerepld
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baratsag, bajtarsiassag alapvetden jo optikdjat adja a magéanbiztonsagi szektor munkavallaldinak.
Azgért is Orvendetes, hogy a tudés kapta a masodik legnagyobb atlagosztalyzatot, mert feltételezi,
hogy a munkavallalok szivesen tanulnak (01 dolgokat), ami reményre adhat okot a szektor mii-
szaki-informatikai fejlesztésével/fejlodésével kapcsolatban. A négy legalacsonyabb osztalyzatot
kapott érték a hatalom, a pénz és gazdagsag, a karrier és eloremenetel, illetve a siker. Ezek koziil
is a hatalom az, amelyik atlagosztalyzata minimum tobb mint 1,2 szdzalékponttal alulmarad a
tobbitdl. Ez azt jelenti, hogy a magénszektor munkavallaloi alapvetden nem vagynak a hatalomra.
Rendszerint elfogadjak a szervezeti hierarchiat, s a benne betoltott helyiiket, pozicidjukat, nem
torekednek eléremenetelre, s vélhetdleg nincs nagy karriervagyuk sem. A korabban elemzett, a
szubjektiv gazdasagi jollétre vonatkozo valaszok és a pénz, gazdasag atlagosztalyzata kozotti 6sz-
szefliggést abban latom, hogy bar néha vannak kisebb anyagi gondjaik, illetve ligyes beosztassal
kijonnek, beletérodnek anyagi helyzetiikbe, azon nem akarnak, vagy nem is tudnak valtoztatni.

A masodik kérdésben 14, a maganbiztonsagi szektorhoz (is) kotddo jartassagot soroltam fel, ha-
sonldan az el6z0 kérdéshez arra kértem a valaszadokat, hogy 5 foku Likert-skalan értékeljék asze-

rint, hogy mennyire jaratosak benne. A kapott eredmény a 11. tdbldzatban lathato.

Jartassag 1 2 3 4 5 atlag | sorrend
Munkavédelmi ismeretek 0 64| 34| 169| 163 4,00 1
Biztonsaggal kapcsolatos ismeretek 9 36| 128 82 175 3,88 2
Pszichologiai (emberi viselkedéssel 18 30( 80| 164| 138 3,87 3
kapcsolatos) ismeretek
Tuzvédelmi ismeretek 9 108 47 73| 193 3,77
Szamitastechnikai alismeretek 9 90| 27| 228 76 3,63
Technikai eszk6zok (pl.: kamera- 12 86| 92| 138| 102 3,54
rendszer) hasznalataval kapcsolatos
ismeretek
Onvédelem és kiizddsportisme- 101 74| 127| 128 0| 343 7
ret/jartassag
Informéciobiztonsaggal kapcsolatos 42 78| 53| 219 38 3,31 8
ismeretek
Jogi alapismeretek 9 82| 137| 118 84| 322 9
Gazdaségi alapismeretek 18 63| 174| 156 19 3,22 10
Loéfegyverismeret 65| 127 91 91 138 3,07 11
Mesterséges intelligencia 75 84| 142 64 65 2,91 12
Pénziigyi alapismeretek 18 63| 212 82 55 2,66 13
Idegennyelv ismeret (barmely, nem | 147 81| 74 55 73 2,60 14
magyar nyelv ismerete)

11. tablazat: A maganbiztonsagi szektor munkavallaloinak jartassaga (sajat szerkesztés)
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A téblazat alapjan megallapithato, hogy a magéanbiztonsagi szektor munkavallaléi a munkavé-
delmi, a biztonsaggal kapcsolatos, a pszichologiai, illetve a tlizvédelmi ismeretek tekintetében ér-
tékelték magukat a legmagasabb osztalyzattal, bar még a munkavédelmi ismeretekre adott osz-
talyzatok atlaga is csak 4,00. Az 6nértékelés alapjan a kozépmezony felso részében helyezkedik
el a szamitastechnikai ismeret és a biztonsagtechnikai eszkdzok/berendezések hasznalataval kap-
csolatos ismeret (ez gyakorlatilag azt jelenti, hogy a késziiléket be tudja kapcsolni, vagy Gjra tudja
inditani), illetve az onvédelmi/kiizddsport jartassag. A harom legalacsonyabb osztalyzatot kapott
jartassag a mesterséges intelligencia, a pénziigyi alapismeretek, illetve az idegen nyelv ismerete.
A pénziigyi alapismeretek hidnya is oka lehet annak, hogy az el6z6 kérdésben a pénz/gazdagsag,
mint érték hasonloan alacsony atlagosztalyzatot kapott. A szamitastechnikai, biztonsagtechnikai,
informéaciobiztonsagi ¢és mesterséges intelligencia ismeretek, melyek Gsszességében részint a
klasszikus biztonsagtechnika teriilete, részint a szektor technikai fejlodésének az elére vivoi azt
jelzik, hogy a munkavallalok tobbsége — kiilondsen a mesterséges intelligencia vonatkozasaban —
még az onértékelés alapjan sem tartja magat kelld ismeretekkel rendelkezonek. Ez mindenképp
indokolja, hogy a munkavéllalokra egyébként jellemzd tudasra, mint értékre épitve e teriileteken

tananyagfejlesztésre, tovabbképzésekre van sziikség.

3.4.3. Szakmaval, hivatassal kapcsolatos kérdések

Ez a szakasz 0sszesen nyolc kérdést tartalmaz. Az elsé kérdésben azt vizsgiltam meg, hogy a
valaszadok milyen szakmai végzettséggel, végzettségekkel rendelkeznek. Megallapitottam, hogy
430 fonek van egy, 179 fonek kettd, 73 fonek harom, 54 fonek négy, 21 fének 6t, 6 fonek pedig
hat szakmaja. Vagyis a minta minden valaszaddjanak van legalabb egy szakmai végzettsége, amit
alapvetden jonak értékelek. A szakmak gyakorisagi sorrendje a 12. tablazatban lathato.

végzettségek fo sorrend
(személy- és) vagyonOr 272 1
biztonsagi 6r 191 2
fegyveres biztonsagi or 92 3
portas 55 4
biztonsagszervezd 41 5
rendOrtiszt 27 6
hatarrendész 19 7
villanyszereld, elektronikai miiszerész 13 8
katona 11 9
testor 9 10
IT 8 11
programozo 8 11
biztonsagtechnikai mérnok 4 13
biztonsagtechnikai szereld, kezeld 2 14
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végzettségek fo sorrend

elektronikus vagyonvédelmi rendszerszereld 1 15
jogasz 1 15
magannyomozo 1 15
mechanikus vagyonvédelmi rendszerszereld 1 15

katonatiszt 1 15

12. tablazat: A maganbiztonsagi szektor munkavallaloinak végzettségei (sajat szerkesztés)

A felsofoku végzettségek szama: 33, ami Osszevetve a demografiai résznél megadott foiskolai,
egyetemi végzettséggel rendelkezOk szaméaval (35) azt jelzi, hogy a vizsgalt mintdban Osszesen
két olyan f6 van, aki nem az itt megnevezett teriileten szerzett diplomat. A végzettség tekintetében
— ahogy azt a korabban ismertetett, adatbanyaszati modszerrel végzett kutatdsomban is megalla-
pitottam — magasan a legnépszeriibb a személy- és vagyondr, illetve a biztonsagi 6r. Sajnos a
maganbiztonsagi szektor jovojének szamitd technikai, technoldgiai innovacio (beleértve a mes-
terséges intelligencia elterjedését és hasznalatat is) végzettség alapjan megnevezett feleldsei (IT,
programozd, biztonsagtechnikai mérndk, biztonsagtechnikai szereld, kezeld, elektronikus va-
gyonvédelmi rendszerszerel6) nagyon alacsonyan szerepelnek a mintaban, kiilondsen, hogy tobb
olyan személy is van, akinek ezeken a teriileteken van tobb végzettsége, vagyis aranyait tekintve
még kevesebb, a modern technikai/informatikai megoldasokhoz érté munkavallalo van a szektor-
ban.

A megkérdezett munkavallalok atlagban 12,26 éve dolgoznak a szektorban. Munkatapasztalatuk
1 év és 25 év kozé tehetd, a munkatapasztalat modusza 11 év, medidnja 15 év. Ez alapjan azt lehet
mondani, hogy a munkavallalok megfeleld munkatapasztalattal rendelkeznek — az mas kérdés,
hogy ez mennyire feleltethetd meg a modern technikai/technologiai kdvetelményeknek.
Kutatasomban ennél a szakasznal vizsgaltam meg, hogy a maganbiztonsagi szektor munkavallaloi

milyen teriileteken tevékenykedtek. Ennek eredménye lathato a 13. tdblazatban.

Tevékenységek Fo6 |Sorrend
Altalanos objektumvédelem 423 1
Rendezvények biztositasa 174 2
Specidlis objektumok védelme 164 3
Pénz- ¢és értékszallitas 65 4
Tavfeliigyelet 95 5
Biztonsagtechnikai rendszerek iizemeltetése 28 6
Kivonul6 szolgalat 28 6
Biztonsagszervezés és menedzsment 27 8
Informaciobiztonsaggal kapcsolatos tevékenység 27 8
Személyvédelem testdri szolgéltatas 26 10
Biztonsagtechnikai rendszerek telepitése, szerelése 21 11
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Tevékenységek F6 | Sorrend

Magannyomozas 19 12

Biztonséag(technika)i tanacsadas, mérnoki tevékenység 4 13

13. tablazat: A maganbiztonsagi szektor munkavallaloi altal végzett tevékenységek (sajat szerkesztés)

Megallapithatd, hogy a felséfoku ismeretekhez kothetd tevékenységek (biztonsagszervezés és me-
nedzsment, biztonsag(technika)i tanacsadas, mérnoki tevékenység), illetve a modern technika-
hoz/technologidhoz kothetd tevékenységek (informaciobiztonsaggal kapcsolatos tevékenység,
biztonsag(technika)i tandcsadas, mérnoki tevékenység), melyek modern ismereteket kivannak
meg, alulreprezentaltak. Ez sajnos azt (is) jelenti, hogy a szektor munkavallaloinak csak elég kis
hanyada alkalmas arra, hogy a szektor technikai/technoldgiai fejlodését hatékonyan eldsegitse.

A megkérdezettek 6tode (21,40%) végzett/végez kutyas Orszolgalatot. Mivel az altalanos objek-
tumok védelmének feladatai kozott gyakran megjelenik a telephely 6rzése, s mivel a megkérde-
zettek 98%-a nyilatkozott gy, hogy altalanos objektumvédelmi feladatokat is végzett/végez, igy
véleményem szerint indokolt lenne ndvelni a képzett munkakutydk szamat a maganbiztonsagi
szektorban.

A munkavégzo ember testi-lelki-szellemi allapota nagymértékben befolyasolja munkavégzo tevé-
kenységét, annak hatékonysagat. Ezért ebben a szakaszban egy 21 allitast tartalmazo kérdést tet-
tem fel, melyre a valaszadok igen-nel és nem-mel vélaszolhattak. Valaszaik alapjan véleményem
a kovetkezd. A munkavallalok jelentds hanyadanak (95,81%) munkdjaval elégedett a munkaado,
ugyanakkor ezt nem anyagi formaban fejezi ki (minddssze 2%-uk kap jutalmat év végén, vagy
egy projekt zardsaként), hanem vélhetdleg csak szoban. A szektor munkavallaléinak zdme
(93,72%) jol ismeri az adott munkakorrel jard feladatokat, amit, ha dsszevetek a munkaadoi elé-
gedettséggel, akkor azt mondhatom, hogy a két allitas egybeillik egymassal. Az értékekkel foglal-
kozo el6z0 szakaszban bemutatott kérdésem ’baratsag, bajtarsiassag’ magas atlagosztalyzata par-
huzamba hozhat6 azzal a ténnyel, hogy a valaszadok 85,35%-a vélekedik ugy, hogy szamithat a
munkatarsaira, ha biztonsagi esemény adddik. Ezt alapvetden jonak itélem meg, vagyis a valaszok
alapjan egyfajta (kis)csapatszellem jelen van a munkavallalok kérében. Ezzel szemben csak min-
den masodik munkavallalé gondolja gy, hogy szdmithat fondkeire, ha biztonsagi esemény ado-
dik, vagyis Osszességében az allapithatd meg, hogy inkdbb a sajat munkatarsait, ssmmint vezetoit
tekinti megbizhatonak ilyen szempontbol. A fénokkel valo kapcsolatra utal az a valaszadoi véle-
mény is, hogy csak 40%-uknak vilagosak a vezetOi utasitasok, vagyis a fonok-beosztott kommu-
nikacid, hogy nem annyira zokkendmentes, pedig a kommunikécio, mint érték fontossagat a mun-
kavallalok atlagban jo folé értékelték. A munkavallalok kozel haromnegyede (74,42%) altalanos-
sdgban elégedett a munkéjaval, ugyanakkor kevesebb, mint 6tven szazalékuk (42,56%) allitja azt,
hogy a cég megfelel6 munkakoriilményeket biztosit a szamara, s csak kevesebb, mint harmaduk
kapja meg a munkajahoz sziikséges szakmai tdmogatast (31,86%), illetve a munkavégzéshez
sziikséges eszkdzoket (29,77%). Egy szektorban az lenne a jogkdvetd magatartas, ha minden mun-
kavallal6 rendelkezne munkakdri leirassal, bejelentett munkaviszonya lenne, s idejében kapna
meg a fizetését, illetve, ha beteg, kapna tdppénzt. A maganbiztonsagi szektor e tekintetben sajnos
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nem felel meg az elvarasoknak, mivel a munkavallaloknak csak a 71,63%-a rendelkezik munka-
kori leirassal, egyharmaduknak nincs bejelentett allasa (vagyis feketén foglalkoztatjak), a cégek-
nek csak valamivel tobb, mint a fele (54,19%) fizeti ki idejében a munkavallalokat, s tappénzt is
csak minden mésodik munkaadoé (51,16%) fizet. Ugyan torvény irja eld azt is, hogy a munkaval-
lalé szdmara a munkaadonak biztositania kell a sziikséges munkaruhéat, de ennek az elvarasnak a
maganbiztonsagi szektor vallalkozasainak csak 61,63%-a tesz eleget. Osszességében ezeknek a
negativ koriilményeknek tudhato6 be, hogy minden masodik munkavallalé (51,40%) tervezi, hogy
munkahelyet valt. Mivel a maganbiztonsagi szektor munkavallaloinak kétharmada (66,05%) sze-
reti a munkajat, igy gy gondolom, hogy a munkahelyvaltas nem szektorvaltast jelent, vagyis in-
kabb a szektoron beliil keres egy masik szamara megfelelébb munkalehetdséget.

A fizikai-mentalis egészséget illetden, sajnos szomorti a munkavallalok véleménye, 70%-uk érzi
magan a kimeriiltség/kiégés tiineteit, 57,44%-uk érzi magat gyakran faradtnak a szolgalat/munka-
nap végére. Az értekezésemben emlitett Facebook csoportokban folyd diskurzusok alapjan az a
véleményem, hogy ennek a kimeriiltségnek és faradtsagnak a f6 oka az, hogy az alacsony érabérek
miatt a szektor munkavallaléi sokkal tobb szolgalatot vallalnak, vagy masodallast keresnek, igy
nem jut elég idejiik a szolgalatok kozott kipihenni magukat.

E kérdés zarasaként ugyancsak kritikat fogalmazok meg a szektor vallalkozasaival szemben a
munkavallaloi vélemények alapjan. A munkavallaloknak csak 38,14%-a vesz részt tovabbképzé-
sen, illetve csak negyediik (25,58%) kapja meg a sziikséges tovabbképzést, ha egy 1) technikai
rendszert vezetnek be. Ez azt jelenti, hogy ha — ahogy azt az el6z6 szakaszokban megvizsgaltam
— a munkavallal6 nem rendelkezik alapos technikai/informatikai ismeretekkel, akkor a késziilék
Ki-be kapcsolasan, illetve tjrainditasan kiviil nem igazan tud mas tenni. Ez pedig gyengiti a szek-
tor amugy sem erds technikai/technologiai teljesitoképességét.

A foglalkoztatasi formakkal foglalkozo6 kérdésre adott valaszokat a 14. tablazat foglalja dssze.

foglalkoztatas fo % sorrend
Foallasu alkalmazott vagyok. 243| 56,51% 1
Egyéb 125 29,07% 2
Eseti jelleggel dolgozom (pl.: nyari fesztivalok idején). 37| 8,60% 3
Onfoglalkoztato vagyok (havonta szamlazok a cégnek ahol 121 2,79% 4
dolgozom).
Munkat keres 7 1,63% 5
Cégvezeto vagyok. 3| 0,70% 6
Részmunkaidds alkalmazott vagyok. 3| 0,70% 6
Cégtulajdonos vagyok. 0| 0,00% 8

14. tablazat: A maganbiztonsagi szektor foglalkoztatasi formdai (sajat szerkesztés)

A megkérdezett munkavallalok 56,51%-a f6allasu alkalmazott, eseti jelleggel 8,6%-uk dolgozik,
mig 2,79%-uk onfoglalkoztato, s elenyészé szdmban 3-3 {6 dolgozik cégvezetoként, illetve rész-

munkaidében. A kérdéivben lehetdség volt az egyeéb valaszt is megjeldlni, s szabad szoveges
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megjegyzést hozzaflizni. Az egyébre véalaszolok egy kis része (1,63%) munkat keres, mig a teljes
minta kdzel harminc szazaléka (29,07%) a vélaszok alapjan (’szerinted’, 'no comment’, fekete
meld’, *feketén’, °.°, ’...”) nagy valosziniiséggel feketén dolgozik. Ez a megallapitas kdlcsonos
viszonyban van az ¢l6z6 kérdésre — *Bejelentett allasom van’ — adott nemleges valaszokkal.

A magénbiztonsagi szektor munkavéallaldinak — ahogy arra utaltam mar értekezésem elméleti ré-
szében — fegyelmezett és szakszerli munkavégzését kiillonb6zo szabalyzatok is meghatarozzak,
ezeket ismerni és hasznalni is kell. Ezt vizsgaltam meg a szakasz hetedik kérdésében, ahol 14
szabalyzatra, illetve a belso telefonkonyv meglétére kérdeztem ra. Harom lehetdség koziil lehetett
valasztani: 'nem ismertem’, ’ismertem, de nem hasznaltam’, ’ismertem ¢és hasznaltam’. Az ered-

ményeket a 15. tdblazat foglalja Gssze.

Megnevezés nem ismer-| ismertem, |ismertem és| Osszesen
tem denem | haszniltam
hasznaltam

Orszolgalati szabalyzat. 37 46 347 430
Pénz- ¢s értékszallitasi szabalyzat. 157 168 93 418
Fegyvertartési és -kezelési szabaly- 156 109 138 403
zat.

Kutyatartési szabalyzat. 269 73 46 388
Oltdzkodési szabalyzat. 19 27 357 403
Rédioforgalmazasi szabalyzat. 73 63 267 403
Iratkezelési szabalyzat. 72 0 331 403
Titokvédelmi szabalyzat. 26 27 350 403
Adatvédelmi szabalyzat. 18 27 358 403
Informaciobiztonsagi szabalyzat. 100 27 267 394
Ellendrzési szabalyzat. 100 46 257 403
Oktatasi és tovabbképzési szabaly- 146 92 156 394
zat.

Eseménykezelési szabalyzat. 18 127 258 403
Munka-, tiiz, és balesetvédelmi sza- 27 73 303 403
balyzat.

Belso telefonkonyv. 46 73 284 403

15. tablazat: A maganbiztonsagi szektor munkavallaloi altal hasznalt szabalyzatok (sajat szerkesztés)

A nem ismert szabalyzatok koziil a harom legkevésbé ismert a kutyatartasi, a pénz- és értékszal-
litasi, illetve a fegyvertartasi és -kezelési szabalyzat. Egy korabbi, a kutyas érszolgélatra vonat-
kozd kérdésben tobb mint huszonegy szazalék (92 £6) allitotta, hogy dolgozott/dolgozik kutyaval.
Ehhez képest a most kapott valaszokat (73 {6 ismerte, de nem hasznalta, illetve 46 f6 ismerte és
hasznalta) alapvetden elfogadhatonak tartom. A két utobbi allitasra adott valaszokat elfogadottnak
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gondolom, mivel egy korabbi kérdésben — melyben a pénz- és értékszallitasra vonatkozd tevé-
kenység is szerepelt — 65 f6 végzett ilyen tevékenységet, ami kisebb szam, mint az itt szerepld 93
(ismerte és hasznalta), vagyis kijelenthetd, hogy a mintaban szerepld pénz- és értékszallitassal is
foglalkoz6 munkavallalok jelentds része ismeri és hasznalja a vonatkozo szabalyzatot. Az ese-
ménykezelési szabalyzatot 127 {6 ismerte, de nem hasznélta (ez a masodik leggyakoribb emlités
ebben a kategoridban a pénz- és értékszallitasi szabalyzat utan). A kapott valaszt igy tudom érté-
kelni, hogy esetiikben nem tortént olyan esemény, mely indokolta volna a szabalyzat hasznalatat.
A szabalyzatok ismerete és hasznalata kategoridban az adatvédelmi az els6 (358 6), a titokvé-
delmi a masodik (350 f6), az drszolgalati szabalyzat pedig a harmadik (347 £0) leggyakoribb sza-
balyzat. Az adat-, illetve titokvédelmi szabalyzat hasznalatat azért tartom ilyen gyakori emlités-
nek, mert a munkaadok igy (is) probaljak elejét venni annak, hogy a munkaado elmondja illeték-
telen személyeknek a szolgalati, iizleti titkokat, vagy kiszivarogtasson bizalmas adatokat, infor-
maciokat.

Ennek a kérddiv szakasznak az utols6 kérdése azt vizsgalta, hogy a maganbiztonsagi szektor mun-
kavallal6i megismerték-e munkahelyiikon a munkavégzésiikhoz sziikséges, vagy azt megkony-
nyitd dolgokat. Ez erre a kérdésre adott valaszok nagyon magas aranyban azt tiikkr6zték, hogy a
munkavallalok tisztdban vannak ezekkel a dolgokkal, ugymint: minden munkavallal6 ismeri a
szolgalati helyeket, a szolgalat ellatasanak modszereit (pl.: pontdrzés, monitorfigyelés, jarérozes),
a szolgalati idObeosztast, a szolgalat dtadas-atvétel rendjét. A szolgalat rendeltetését és céljait
93,49%-uk, a szolgalati feladatok ellatasat tamogato eszkozoket (pl.: radio, fegyver) 91,63%-uk,
az épiilet biztonsagtechnikai berendezéseinek hasznalati utasitasait 89,30%-uk, az épiilet alapraj-
zat 86,98%-uk, a szolgalat felépitését, dsszetételét, a fliggelmi viszonyokat 85,12%-uk, a havaria-
tervet (biztonsagi incidens esetén tennivalok) pedig 83,02%-uk ismeri. A technikai rendszerek
biztonsagos és szakszerli lizemeltetése megkoveteli, hogy a munkavallalok rendelkezzenek a
sziikséges ismeretekkel, melyeket a valaszadok a hasznalati utasitasokbodl szereznek meg, s rend-
szerint nem tovabbképzéseken kapnak meg. Ezt problémanak érzem kiilondsen akkor, ha a hasz-
nalati utasitasok (1) nem tartalmaznak megfelelden részletes, szemléltetett utmutatasokat, (2) azok
nyelvezete a munkavallalo szdmara nem, vagy nehezen érthetd, (3) idegen nyelven irddott, melyet
a maganbiztonsagi szektor munkavallaloinak tobbsége nem ismer, (4) olyan segélyvonal (help-
desk) telefonszamat adjak meg, amelyik vagy nem érhetd el, vagy (5) ugyan elérhetd, de ott a

munkavallal6 nem kap megfelelden hatékony segitséget.

3.4.4. COVID-dal kapcsolatos kérdések

Disszertaciom korabbi részében utaltam arra, hogy a COVID hatasat nem, illetve csak érintdlege-
sen vizsgalom a maganbiztonsagi szektor vonatkozéasaban, mivel alapvetden trividlisnak érzem a
témat, hiszen, a COVID globalisan, minden ipardgban, d4gazatban és szektorban markansan érez-
tette a hatasat. Ezért megvizsgaltam, hogy a korabban feltett, a munkavallalok egészségi allapota-
val kapcsolatos kérdésekre (kimeriiltség, faradtsag) a COVID szolgaltathat-e okot. Ebben a sza-

kaszban Osszesen két kérdést vizsgaltam. Az elsdben — melyre 412 valasz érkezett — arra voltam
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kivancsi, hogy a valaszadé COVID fertdzott volt-e. A munkavallalok kozel fele (49,76%) igennel
valaszolt, 21,60%-uk nem tudott rola, hogy fert6zott volt-e, illetve 28,64%-a azt allitotta, hogy
nem volt fert6zott. A méasodik kérdésben azt vizsgaltam, hogy a munkavallalok munkajara, illetve
munkaviszonyara milyen hatast volt/'van a COVID. 7 allitast fogalmaztam meg, melyeket az alab-
biak szerint jeldltek a valaszadok. 184 {6 azt allitotta, hogy a COVID-nak gyakorlatilag semmi-
lyen hatasa nem volt, mig 96 6t a virus lebetegitett ugyan, de néhany hét utdn visszament dol-
gozni, s minddssze 38 olyan munkavallald volt a mintaban, akinek a COVID miatt hosszabb ideig
kellett betegallomanyban lennie, de felgyogyulasa utan visszament dolgozni. A minta kevesebb
mint tiz szazaléka (27 f6) nyilatkozott gy, hogy a COVID utan sokkal faradtabbnak érzi magat.
A korabban elemzett kérdéssel Osszevetve ezt a valaszt megallapithatd, hogy a maganbiztonsagi
szektorban dolgoz6é munkavallaok zomének jelenlegi fizikai kozérzetéért elsésorban nem a
COVID a felelés. A COVID iddszaka alatt/utan 17 6 dontott tigy, hogy végképp elhagyja a ma-
ganbiztonsagi szektort, s mas teriileten kezd 1j életet, 9 f6 munkanélkiili lett, 8 fonek pedig meg-
szlint a cége, ahol dolgozik. Erre a kérdésre az egyéb lehetdségnél 46-an adtak meg szoveges
valaszt, melyek a nem ’oltattam magamat’, ’oltasellenes vagyok’, 'munkahelyvaltds a COVID-

oltas zaklatds miatt” gondolatok koré rendezhetok.

3.4.5. A maganbiztonsagi szektor jovije — a megkérdezettek valaszai alapjan

A maganbiztonsagi szektor jovojét 11 allitast tartalmazo kérdés segitségével vizsgaltam meg. Az
allitasokndl az ’igaz’, ’is-is’ €s a "hamis’ lehetdségek koziil lehetett valasztani. A magéanbiztonsagi
szektor munkavallaloi tigy gondoljak, hogy amig a maganbiztonsagi szektorban nem rendezik a
munkavallalok munkakoriilményeit, addig nem lesz pozitiv valtozas — vélekedik a megkérdezet-
tek 84,56%-a. Korabban utaltam mar értekezésem empirikus részében arra, hogy a tudas a maso-
dik legnagyobb atlagosztalyzattal rendelkez6 érték a szektor munkavallaloi szerint. Ezért sem
meglepd, hogy ennél a kérdésnél a valaszadok kétharmada (65,58%) véli ugy, hogy ha piacképes
akar maradni a maganbiztonsag teriiletén, akkor 11j dolgokat kell tanulnia. Sajnos — ahogy erre
ugyancsak utaltam — a munkaadok z6me munkavallaloi tovabbképzését nem tartja kelléen fon-
tosnak ebben a szektorban. A munkavallalok tobb mint fele (51,86%) felismerte, hogy felértéke-
16dtek az adatok, illetve egyre fontosabb az adatok védelme, ugyanakkor sajnos minden masodik
vélaszado (50,97%) nem hiszi, hogy a magyar maganbiztonsagi szektor felkésziilt a valtozasokra.
Ez értelmezésemben azt jelenti, hogy a digitalis kor kihivasait a munkavallalok helyesen értékel-
ték — ez jo, ugyanakkor szomoru, hogy harmaduk (33,95%) nem a magénbiztonsag teriiletén kép-
zeli el a jOvOjét, aranyait tekintve ez hangsulyosabban igaz a mintaban szerepld kevés felsdfoku
végzettséglire. Marpedig, ha az értelmiség, kiillonosen a miiszaki tudéassal rendelkezd értelmiség
kivonul egy szektorbdl, akkor a szektornak semmilyen mdédon nem lesz lehetdsége fejlodni. A
megkérdezett munkavallalok leginkabb a mesterséges intelligenciaval kapcsolatban voltak bi-

zonytalanok, vagy tartottdk hamisnak az allitast, ahogy az a 16. tablazatban lathato.
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Allitas irang | is-is | hrang
rang

A mesterséges intelligencia megjelent a maganbiztonsagi 9 2 3
szektorban is.
A mesterséges intelligencia vesz¢€lyt jelent a munkamra. 10 8 1
A mesterséges intelligencia miatt egyre kevesebb emberre lesz 11 3
sziikség a magéanbiztonsagi szektorban.
A mesterséges intelligencia atalakitja a maganbiztonsagi szek- 8 1 8
tort.

16. tablazat: A maganbiztonsagi szektor munkavallaloinak véleménye a mesterséges intelligenciarol. Rang: a 11
allitas sorrendje, a szines kiemelés jelzi az elsé, mdsodik, harmadik rangot a felsorolt allitasok kézott.

(sajat szerkesztés)

A valaszadok szerint a mesterséges intelligencia nem jelent veszélyt a munkdjukra, nem hiszik,
hogy a maganbiztonsagi szektorban a mesterséges intelligencia miatt egyre kevesebb munkaval-
lalora lenne sziikség, illetve nem gondoljék, hogy a maganbiztonsagi szektorban megjelent a mes-
terséges intelligencia (az utolsod kérdésben ezt igy fogalmazta meg az egyik valaszado: ,,Az Al
még nem érett meg arra,h betorjon a piacra s felvéltsa az é16 ers 6rzést.”). Ugy gondolom, hogy
a megkérdezett munkavallalok véleménye alapjan az a kép fogalmazodhat meg, hogy a magan-
biztonsagi szektor munkavéllal6inak zome mas szektorok munkavallaloihoz képest meglehetdsen
alulértékeli a mesterséges intelligencia hatasat sajat szektorara. Ez pedig — a mar tobbszor emlitett
tudasérték fontossaga ellenére — ugyancsak hatraltatja a szektor innovativ irdnyba torténé fejlodé-

Sét.

3.4.6. A témaval, kérdoivvel kapcsolatos vélemények

Rendszerint minden kérddivem végén egy nyitott kérdést teszek fel, melyben arra kérem a valasz-
adokat, hogy fogalmazzak meg a témaval, a kérddivvel kapcsolatos véleményiiket. Most is igy
tettem. A negativ vélemények kozott volt, hogy nem tul részletes, nem foglalkozik bévebben bi-
zonyos témakkal, hogy tal részletes, egyes témakban feleslegesen részletekbe mend, még tobb
lehetdséget kellett volna adni egyes kérdéseknél, sok lehetdség volt megadva egyes kérdéseknél.
A pozitiv vélemények koziil néhany idézet: ,,.Szerintem szuper, a kérdések precizek, érthetdek,
vélasz lehetdségek is kivaloak. Gratulalok hozza.”, ,,Széleskorii. Végre nem, egy biirokrata, lata-
saval, teszi fel a kérdéseket. Némi ralatast tiikroz a kérdé iv.”, ,,Oriilok, hogy segithettem, remek

volt!”.
3.5. Osszefoglalas: a maganbiztonsagi szektor jovéje — kihivasok és forgatokonyvek

Amikor a biztonsag(tudomany) lehetséges fejlédési iranyairdl irok, akkor azt értekezésem foku-
szaban elsdsorban a maganbiztonsagi szektor fejlddésének lehetséges iranyaira értem, ugyanakkor

a maganbiztonsagi szektorra, s igy a biztonsag(tudomany)ra a tobbi szektorhoz hasonléan olyan
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globalis tényezdk is hatnak, amelyek alol az altalam vizsgalt maganbiztonsagi szektor sem képes

magat fiiggetleniteni.

A maganbiztonsagi szektort (is) érintd globadlis kihivasok kozott hét kihivast azonositottam.

1. Klimavaltozas. A klimavaltozas eredményeként az id6jaras egyre kiszamithatatlanabba valik,
ami egyre gyakoribb természeti katasztrotakhoz vezethet. A természeti katasztrofak kdvetkez-
ményei (szarazsag, aradasok, vizhiany) elél az emberek a jobb élet reményében szdmukra biz-
tonsagosabb teriileteket keresnek. Az dslakosok és a migransok kozotti gazdasagi és kulturalis
kiilonbségek egyre gyakrabban vezetnek majd fizikai konfliktusokhoz, illetve novelik a biin-
cselekmények szamat.

2. Tulnépesedes. A Fold erdforrasai végesek, ugyanakkor a tilnépesedés miatt az egy fore jutd
javak aranya csokken. Az er6forrasok egyenldtlen eloszlasa miatt a tulnépesedett régiok lakos-
saganak egy része olyan teriiletekre vandorol, ahol ismeretei szerint tobb eréforras all rendel-
kezésre, nagyobb az anyagi jolét és biztonsag. Ezek az emberek — hasonloan a klimavaltozasnal
leirtakhoz — a gazdasagi és kulturalis kiilonbségeik miatt egyre gyakrabban keriilnek majd
konfliktusba az ¢slakosokkal.

3. Tarsadalmi elégedetlenségek. A foleg a fejlett vilag orszagaiban ¢él0 allampolgarok egyfajta
jolétben és biztonsagban ¢éltek, ugyanakkor az elmult évtized megmutatta ennek arnyoldalait
is. A blin6zés novekedése, a tdrsadalmi osztalyok és csoportok kozotti novekvo kiillonbségek,
az egészségligyi €s szocidlis ellatorendszerek egyre problémasabb miikodése a felszinre hozza
a tarsadalom tobbségének elkeseredettségét €s haragjat, ami a jovoben egyre tobb tlintetésben,
(koz)épiiletek, (tomeg)kdzlekedési jarmiivek megrongalasaban, ut- és hidlezarasokban, a bi-
ndsnek mondott maganvallalatok elleni timadasokban mutatkozik majd meg.

4. Demogrdfiai tényezok. A fejlett tarsadalmakra szinte kivétel nélkiil igaz, hogy 6regedd tarsa-
dalmak. Ez kihat4ssal van a munkaerdpiacra is: mivel a munkavallalok atlagéletkora novek-
szik, ezért megnd az igény a fiatal, jol képzett munkaerd irant, akinek meggydzése, hogy az
adott szektort/vallalatot valassza, majd ott is maradjon, egyre nehezebb feladat.

5. Terrorizmus. A terrorizmus nem all meg az orszaghataroknal, s6t, egyre inkabb nemzetkdzi és
globalis méreteket mutat, szervezetei és alszervezetei behalozzak az egész Foldet. Az egyre
jobban szervezett és egyre profibb terrorszervezetek €s a hattérbazisuk a jovében még inkabb
aktivalni fogjak magukat, s vagy politikai nemtetszésiiknek, vagy gazdasagi ellenérdekeltség
esetén sajat nézeteiknek erdszakos modon fognak hangot adni.

6. Kiberterrorizmus. A hagyomanyos(nak mondhatd) terrorizmus mellett a kiberterrorizmus a
fentebb leirtakhoz hasonloéan fogja magat pozicionalni, s6t, varhatd, hogy a kiberterrorizmus
¢s a terrorizmus kozott az elébbi fog dinamikusabban ndvekedni. A kiberterroristak a terroris-
takhoz képest sokkal kevésbé lathatok, ugyanakkor a rendszerek feltdrésével, az adatok, infor-
maciok megszerzésével, manipuldlasaval, kereskedelmével, a (kritikus) infrastrukturak ellehe-

tetlenitésével hatalmas karokat fognak okozni.
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7. Technologiai kihivasok. A digitalis korbol (adatok korabol) eldbb a mesterséges intelligencia
koraba, majd pedig a poszt mesterséges intelligencia (kvantum) korszakéba torténd atmenet az
egyének, a szervezetek és a kormanyok szamara is megannyi kihivast jelent. A modern tech-
noldgiai megoldasok megtanulasa €s biztonsagos hasznalata oktatési feladat, a modern techno-
logiak implementalasa a vallalati innovatorok feladata. Ha egy vallalat, vagy szektor nem képes
az adattudomany és a mesterséges intelligencia eredményeit mihamarabb varratmentesen be-
¢épiteni sajat folyamataiba, akkor nem lesz esélye, hogy a szervezet, vagy a szektor fennmarad-
jon. A technolodgiai kihivasok pedig a magéanbiztonsagi szektorban is megjelentek, gondolok itt
a bionikus azonositésra, az arc- és rendszamfelismerésre, a mesterséges intelligencia és a dro-
nok hasznalatara. Az emlitett teriileteken megjelend fejlesztések zomével a nemzetkdzi magan-

biztonsagi szektor igen, a hazai azonban egyeldre nem tud megbaratkozni.

A maganbiztonsagi szektort érinté magyarorszdgi kihivdasok

Disszertaciomban mar részletesen irtam a szektor makrokornyezetérdl a 3.3.5 alfejezetben, most

azonban az ott tett megallapitasokat tovabbgondolva, a jov6 vonatkozasaban vizsgalom meg azt.

1. Politikai és jogi kornyezet. A jelenlegi politikai dontéshozdk, illetve a politikai akaratbol 1étre-
hozott és alakitott jogi kornyezet elvileg lehetové tennék, hogy a szakma kiilénb6zo szintjein
biralt aktualis jogszabalyok a szektor szdmara kedvezden valtozzanak meg, vagy helyezddje-
nek 1) alapokra. Erre azonban redlisan nincs sok esély az elkdvetkezd években, vagyis a meg-
levd jogszabalyok mentén kell(ene) a szektornak jogkdvetd magatartast tanusitani. Utaltam ra
korabban, hogy a szektor szakmai feliigyeletébe be kellene vonni a rendérség mellett a szakma,
vagy a kamara elismert képvisel6it is. Nagy valosziniiség szerint ez tovabbra is csak elképzelés
marad, ahogy az is, hogy valoban hatarozottan, s kelld torvényi szigorral 1ép fel a jogalkotd a
szektorban atlag feletti aranyban el6fordulo feketefoglalkoztatas, foglalakoztatési triikkdzések-
kel szemben.

2. Gazdasagi kérnyezet. A hazai gazdasagi kornyezet nem kedvez a szektor jelenlegi és jovobeli
helyzetének sem. Empirikus kutatdsaim alapjan ramutattam arra, hogy viszonylag sok magan-
biztonsagi vallalkozas miikodik Magyarorszagon, illetve kitértem arra is, hogy a szovevényes
alvallalkoz61 munkaltatas miatt az, aki tényleg elvégzi a feladatot, rendszerint a legkevesebb
bért kapja. A sok vallalkoz6 és alvallalkozé nem fogja tudni kelléen érvényesiteni az érdekeit
a jovében sem (egy szlik gazdasagi elitet leszamitva).

3. Tarsadalmi tényezok. A mar emlitett korfa, illetve a maganbiztonsagi szektornak a hazai atlag-
hoz képest is iddsebb munkavallaloi azt jelzik, hogy az elkovetkezd években a szektor munka-
vallaloinak atlag életkora novekedni fog, a jelenlegi munkavallalok egy része nyugdijas lesz, s
a fiatalok utanpoétldsa nem biztositott. A megrendelék szemében a maganbiztonsagi szektor
munkavallaloi gyakran, mint *portasbacsi’ jelennek meg, s nagy valoszinliség szerint ez a kép
nem fog megvaltozni a jovoben. A fiataloknak, s a felsdfoku végzettséglieknek a szektor alta-
laban nem, csak bizonyos teriiletei (pl.: informacidbiztonsag) vonzok, s amig a maganbizton-

sagi szektor imazsa nem valtozik meg, addig ez a helyzet sem fog alapvetéen megvaltozni.
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4. Oktatasi kérnyezet. Az oktatas 4.0 stratégia révén elvileg valamennyi, OKJ utan megmaradt
szakma oktatasaban megjelennek a modern kor elvardsainak megfeleld ismeretanyagok, s en-
nek részeként a modern tankdnyvek is. Mivel meglatasom szerint a szektor miikodését 11 jog-
szabalyok, rendeletek nem fogjak alapvetden megvaltoztatni, igy a régi, akar tobb évtizedes,
egyébként rendszerint kivald tankdnyveket nem fogjak fejleszteni. Ami a biztonsagtechnikai
tankonyveket, tananyagokat illeti: adott a felsOoktatasi kornyezet (Nemzeti Kozszolgalati
Egyetem, Obudai Egyetem), melyben lehet talalni kivalo, a hagyomaényos biztonsagtechniké-
hoz illeszkedo forrasokat, ugyanakkor a modern, ipar 4.0-val, mesterséges intelligenciaval fog-
lalkoz6 tankonyv jelenleg nincs, s az oktatasban is csak szabadon valaszthato targyként jelenik
meg a mesterséges intelligencia alkalmazasa a biztonsagtechnika teriiletén. Ez pedig azt jelenti,
hogy az egyetemekrdl kikertiil6 fiatal biztonsagtechnikai mérnokok és szakemberek nem tudjak
hozni a szektorba azt a sziikséges innovaciot, mely elvarhato lenne annak fejlodéséhez.

5. Kulturalis kérnyezet (szikkebben értelmezve biztonsagkulturalis kdrnyezet). Az emlitett globa-
lis hatasok miatt is altalanossagban igaz az, hogy az allampolgarok egyre tobb figyelmet fordi-
tanak biztonsagukra, ami j6 a maganbiztonsagi szektor fejlddése szempontjabol. Egyre tobb
otthonba telepitenek riasztd- és kamerarendszert, azonban egy id6 utdn az igény a telitettségi
gorbe telitettségi pontja felé haladva csokkenni fog. A telepitésrdl eltolddik a fogyasztoi igény
az lizemeltetés felé, ugyanakkor a hazai megrendeldk jelentds része ugy gondolja, hogy ha egy
biztonsagi rendszer jol miikodik, akkor felesleges kolteni annak tizemeltetésére, esetleg fejlesz-
tésére. Az elmult néhdny évben egyre novekvd igény mutatkozik a komplex domotika rend-
szerek irant, ami szintén kedvezden hathatna a maganbiztonsagi szektor fejlodésére, ha a szek-
tor munkavallaléi értenének az ilyen rendszerek telepitéséhez. Sajnos a tobbségiik nem ért,
vezetdik tobbsége pedig — ahogy arra az empirikus résznél ramutattam — nem akar aldozni a
human eréforras fejlesztésére. Bar a domotika rendszerek irdnti kereslet novekszik, egy atlagos
szinten €16 csalad egy komplex rendszert rendszerint nem tud megfizetni.

6. Informatikai kornyezet. Az informatikai kdrnyezet a technoldgiai kihivasokhoz hasonléan va-
lamennyi szektor és dgazat szerepldire gyokeres valtozast jelent. A hazai szektorkép azt mu-
tatja, hogy vannak a maganbiztonsaggal foglalkozo vallalkozasok, melyeknek egy kisebb része
ugyan foglalkozik informéciobiztonsaggal is, de az informacidbiztonsag egyre inkabb eltavo-
lodik a magéanbiztonsagtol. Ez egy olyan folyamat, amelyikben ahogy a két teriilet tavolsaga
novekszik, ugy szerez szektoralis elényt az informaciobiztonsdg magasabb béreket és jobb
munkakoriilményeket kindlva a munkavallaloknak, s kertil hatranyba a magéanbiztonsagi szek-

tor a "'masodosztalyt’ munkavallalokkal és a rosszabb munkakoriilményekkel.

A szektoron beliili kihivasok

1. Reziliencia. A legnagyobb problémanak azt ladtom, hogy a magyarorszagi maganbiztonsagi
szektor reziliencia szintje alacsony. Ennek harom Gsszetevdje a (1) stresszkezelés, a (2) meg-
kiizdés és az (3) alkalmazkodas. Kutatasi eredményeim alapjan megallapitottam, hogy a mun-

katarsak kozotti kapcsolat jo, a munkavallalo és a vezetdje kozotti kapcsolat azonban nem. A
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vezetd-beosztott kozotti (kommunikacios) fesziiltségek, a nem vilagos vezetdi utasitasok, a
munkavallalok félének magara-hagyatottsdg érzése probléma esetén a fondke révén, a kime-
riltség, kiégés jelei, illetve a faradtsdgnak az érzése 0sszess€égében utalnak a stresszre. A szek-
tor egyébként nem tud megkiizdeni a kihivasokkal, inkéabb sodrédik az eseményekkel, folya-
matokkal. A szektor alkalmazkodoképességét sem pozitiv nézépontbdl emlitem, mivel alkal-
mazkodasa nem sajat fejlodést, inkabb sziikségszerli felszinen maradéasat szolgalja. Sajnos
nagy valosziniiség szerint ez a jovoben sem lesz masként.

2. Munkakoriilmeények. Szamos szekunder, illetve sajat primer kutatdsom is ramutatott arra, hogy
a szektorban a munkakoriilmények megvaltoztatasa nélkiil a szektor munkavallaloi egyértel-
miien ugy gondoljak, hogy a szektor nem fog fejlddni. Itt elsdsorban a jogalkotd és jogalkal-
mazé felelossége vizsgalhato. Ahogy fentebb megallapitottam, ez nagy valosziniiség szerint
nem fog valtozni, vagyis a munkavallalok reménye és a jobb, boldogabb jovObe vetett hite
szerte foszlani latszik. Marpedig a demotivalt munkavallald ugyan a feladatait elvégzi (féleg,
ha egy megfeleld ellendrzési rendszer ezt monitorozza), de nem lelkes sem a munkaja, sem a
szektort érintd innovaciok irdnt. Némi optimizmusra adhat okot, hogy sajat mintdm valaszadoi
még ilyen helyzetben is fontosan tartjak a tudést, a szakmai fejlédést, ami véleményem szerint
megfeleld vallalati menedzsmentet feltételezve mégiscsak képes szolgalni a szektor jovojét.

3. Erdekképviselet. Vannak olyan szektorok és agazatok, ahol nagyon erés a szektor, illetve a
szektor munkavallaloinak érdekképviselete, sajnos a magyarorszdgi maganbiztonsagi szektor
nem ilyen. A kotelezd kamarai tagsag eltorlését a szektor vegyesen fogadta. A dontés tdmogatoi
érvként azt hoztak fel, hogy a kamara nem latta el a feladatait, nem volt képes hatékony kol-
lektiv szerzodés elkészitésére és betartatasara, az ellenzoi pedig azt, hogy legalabb volt kamara,
ami az egész szakmat képviselhette. Viszonylag friss hir®, hogy megalakult a Magéanbiztonsagi
Agazati Parbeszéd Bizottsag. Az eltelt rovid idészak miatt markans véleményt nem tudok meg-
fogalmazni a Bizottsag tevékenységérdl, igy csak reménykedni lehet, hogy a korabbi szerve-
z0désekhez képest hatékonyabban fogja képviselni a szektort, s esetleg a munkavallalokat is.

4. Széles szolgaltatasi paletta versus diverzifikalodas. Valamennyi szektor vallalkozésaira jel-
lemz6 ez a dilemma. Egy néhany alkalmazottat foglalkoztatd maganbiztonsagi vallalkozas nem
tud széles szolgaltatasi palettat kinalni, mivel nem rendelkezik az ehhez sziikséges erdforra-
sokkal. Ugyanakkor egy nagyvallalat szamara sem egyértelmi, hogy a széles szolgaltatasi pa-
letta hozza meg a sikert. A magéanbiztonsagi szektor szolgaltatasi palettdja meglehetdsen széles,
még akkor is, ha egyébként a tevékenységek egy része hasonlit egyméashoz. Ugy gondolom,
hogy a szektor jovdje szamara fontos lenne, hogy a szektorban tevékenykedd vallalkozasok

tudatosabban mérnék fel er6forrasaikat, s ennek alapjan alakitanak ki portfolidjukat.

Tovabbi két, a fenti felsorolasokba nehezebben illeszthetd kihivdst is azonositottam:
1. A szektor arculata. Sajnos, ha valaki jelenleg azt mondja, hogy a maganbiztonsagi szektorban

dolgozik, akkor a kdrnyezete rendszerint lesajnaloan tekint rd. Az atlagpolgar (s igy az

8 https://biztonsagpiac.hu/megalakult-a-maganbiztonsagi-agazati-parbeszed-bizottsag/
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atlagmegrendeld) fejében egy oregecske, kényelmes, kedves bacsi képe rajzolodik ki, aki ki-
nyitja a bejarati kaput, a nap végén lekapcsolja a villanyt, meglocsolja a virdgokat, felsepri az
udvart. A szektor arculatat tudatosan, vagy 6sztondsen mindenki €piti, de a szektor az elmult
évtizedek alatt nem tudott kialakitani egy markans és dominans képet magarol annak ellenére,
hogy évente-kétévente orszagos szakmai napok, konferencidk, taldlkozok vannak, ahol megje-
lennek a modernebb biztonsagtechnikai fejlesztések is. Bar a szektor jelenlegi munkavallaloit
elsdsorban a pénz motivalja, de tobb olyan példa is lathatd, amikor nem tul magas fizetés elle-
nére is népszerti a munkavallalok korében az adott szektor/vallalkozéas. Mindenképpen indo-
koltnak tartom a szektor imazsanak tudatos formalésat.

2. Decentralizacio. Ezt a fogalmat hasznalja nemzetkozi szakirodalom arra a jelenségre, hogy a
maganbiztonsagi szektor, mint szektor stagnal, esetleg visszafejlodik, kozben viszont (gazdag)
egyének ¢és vallalkozasok egyre tobb pénzt koltenek a biztonsagukra. A vallalatok folyamato-
san fejlesztik biztonsagi, informacidbiztonsagi osztalyaikat, csoportjaikat, keresik a tehetséges
¢s felkésziilt munkavallalokat, akik szamara jo6 munkakoriilményeket és versenyképes fizetést
kindlnak. Ha a maganbiztonsag, mint szakma jovojét nézziik, akkor ez pozitivan, ha viszont,

mint szektor jovojét, akkor inkabb negativan értékelendd.

Forgatokonyvek

A fent leirtak alapjan a magyarorszagi maganbiztonsagi szektor jovéjével kapcsolatban egy stag-

nalast és egy visszafejlddést mutatd rovid forgatokdnyvet tudok elképzelni:

1. A stagnalo forgatokonyv. Ahogy eddig, ugy az elkdvetkezd években is a maganbiztonsagi szek-
tor miikodni fog. Lesznek megrendelések, a munkavallalok a jelenlegi munkakdriilmények
mellett, nagyon szolid fizetésemelés ellenére is elvégzik a munkdjukat, igaz nem fognak lelke-
sedni érte, de a munkdjukra alapvetden nem is lesz lényegi panasz. A sziikséges technikai/tech-
nologiai fejlesztéseket — kiillondsen, ha ezek nem jelentenek jelentds anyagi megterhelést a
szektor vallalkozasainak — megvalositjak. Elfogadjak, hogy a szektor egy olyan *'massza’, ame-
lyik nem keriilhetd ki/meg, ugyanakkor kellden nagy a tehetetlenségi tomege ahhoz, hogy ne
1s mutasson lényegi fejlodést. A szektor reziliencia-szintje alacsony marad, s ahogy eddig, ugy
ezutan sem helyez kell6 hangsulyt a munkavallalok tovabbképzésére. Miért is tenné, amikor
sajnos a munkavallalok jelentds részére a vallalkozas csereszabatos ’termékként’ tekint, akit a
minél nagyobb profit érdekében nem akar tisztességesen megfizetni, s nem akar aldozni fej-
lesztésére sem.

2. A visszafejlodes forgatokonyve. A stagnald forgatokonyvnél emlitett tényezok egy része itt is
igaz, vagyis: alulfizetett és demotivalt munkavallalo, a szektor *massza’ jellege, a vezetés nem
megfeleld felkésziiltsége a menedzsment ismeretek vonatkozasaban, a sziikséges minimalis
technikai fejlesztések megtétele. A kiilonbség azonban az, hogy a munkavallalok — kiilondsen
a fiatalabb és/vagy képzettebb munkavallalok — egyre tobb olyan allashirdetéssel taldlkoznak,
amelyik a végzettségiikhoz/képzettségilikhoz illeszkedd munkateriileteken kinal 1ényegesen

jobb kondicidkat, s ezekre a hirdetésekre a munkavallalok egyre nagyobb hanyada jelentkezni
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is fog. Vagyis: a maganbiztonsagi szektorban maradnak a kevésbé tehetséges, kevésbé felké-
sziilt munkavallalok, akikkel még a stagnélo forgatokonyv sem valdsithaté meg, tobb lesz a
mulasztas, a figyelmetlenség, a berendezések nem szakszerti hasznalatabol eredd hiba. Ez pe-
dig oda vezet, hogy a megfeleld biztonsagi kultaraval rendelkez6 cégek felismerik, hogy sajat
biztonsagukat eredményesebben tudjdk megoldani sajat biztonsagi osztalyuk fejlesztésével,

mint ha maganbiztonsagi céget biznanak meg a feladattal alvallalkozoként.

Mivel értekezésem fokuszaba a magyar maganbiztonsagi szektor elemzését és fejlodésének lehet-
séges iranyait helyeztem, igy a visszafejlodés forgatokonyvének pesszimista hangulataval zarhat-

nam irasomat.

Ugyanakkor, ha nem a szektor, hanem a maganbiztonsag, biztonsagtechnika, informacidbizton-
sag, mint szakmak sokasaga szerint vizsgalom a jovot, akkor egyértelmii az optimizmusom. Azok
a vallalatok ugyanis, amelyek kell6 cégkulturaval, anyagi és human potenciallal rendelkeznek
(vagy legaldbbis hajlanddk ez utdbbit fejleszteni), s egyébként is meg kell felelniiik az ipar 4.0
(majd 5.0) kihivasainak, sziikségszeriien és jol felfogott érdekbdl is egyre tobbet fognak aldozni a
komplex biztonsagi megoldasokra annak érdekében, hogy a gyartési, szolgaltatasi folyamataikat,
az ezeket kiszolgalo infrastruktarat megvédjék. Ez pedig csak magasan képzett és tudasat folya-
matosan fejlesztett, jol megfizetett, a biztonsagot hivatdsanak tekintd szakemberekkel képzelhetd
el, akik a biztonsaggal 6sszefiiggd fejlesztésekkel professziondlis szinten foglalkoznak, a mester-
séges intelligencia alkalmazasanak a képviseldi, a vallalat biztonsaganak aktiv formaloi, fejlesztoi

¢és innovatorai.
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4. OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK
4.1. Uj tudomanyos eredmények

Disszertdcidmban a magyarorszagi maganbiztonsagi szektor elemzésével foglalkoztam, illetve
felvazoltam a szektor lehetséges jovoképét. Kozel 200 forras alapjan készitettem el irasmiivem
elméleti részét, empirikus vizsgalodasaim soran pedig hét modszert hasznaltam fel. Kutatasi ered-
ményeimet irasom logikai felépitése mentén ismertettem, ezért voltak olyan kutatasi eredményeim

— ezeket adatbanyaszat, szovegbanyaszat, online tartalom- és dokumentumelemzés modszerével

allitottam eld — melyek nem az empirikus, hanem a teoretikus részeknél szerepeltek. Ezekben az

esetekben a megfogalmazassal, illetve a tablazatok forrasanak feltlintetésével egyértelmiien utal-
tam erre.

frasmiivemben 6t hipotézist vizsgaltam, ezzel kapcsolatban a kovetkezd megallapitasokat teszem:

1. Elséként igazoltam azon allitdsomat, hogy a szektor jelenlegi makro- illetve mikrokdrnyezete
nem kedvez a szektor jovOjének. Megallapitdsom ujdonsagértéke, hogy a PESTELECCI mod-
szerével eléttem még senki nem végezte el a szektor ilyen részletes makrokornyezeti elemzé-
sét.

2. Adatbanyészat és szektoralis elemzéssel igazoltam azon allitasomat, hogy a szektor gazdasagi
mutatészamai egy gazdasagi értelemben lomha, nehezen fejlodd szektor képét mutatjak. Ennek
ujdonsagértékét abban latom, hogy eléttem még senki nem vizsgélta meg ilyen aspektusbol és
ilyen alapossaggal a maganbiztonsagi szektor gazdasagi potencialjat. Ez differencialja azt a
képet, mely eddig a maganbiztonsagi szektorral kapcsolatban kialakult.

3. Online nagymintas kérddivvel igazoltam, hogy a munkavallalok tobbsége alulmotivalt, nem
kapja meg a szakmai, erkolcsi, anyagi tdmogatast. Kutatdsom soran feltartam az okokat. Az
okok azonositasa jelenti ezen kutatasom jdonsagértekeét.

4. Fokuszcsoportos (szakértdi) megkeérdezéssel/beszélgetéssel igazoltam, hogy a szektor jovo-
képe elvalaszthatatlan a mesterséges intelligenciatol, s az MI kihivésaira a szektor nem rendel-
kezik megfelelden proaktiv valaszokkal. Kutatasom 0jdonsagértéke, hogy eléttem Magyaror-
szagon a maganbiztonsag és a mesterséges intelligencia kapcsolodasat még senki nem vizsgalta

ilyen részletesen.

Osszességében ugy gondolom, hogy értekezésemmel hozzajarultam a biztonsag fogalma és tart-
alma inter- és multidiszciplindris keretének a megalkotasahoz. Hozz4jarultam tovabba a szektor
fejlodését gatlo okok feltarasdhoz, illetve ramutattam, hogy annak ellenére, hogy a szektor fejlo-
dése stagnal, illetve visszafejlodés tapasztalhato, a biztonsdghoz kothetd szakmakkal, végzettsé-
gekkel és modern ismeretekkel rendelkez6 munkavallalok a munkaerdpiacon keresettek.
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4.2. Ertekezésem gyakorlati hasznosithatésaga

Ertekezésemhez kapcsolodoan — pontokba szedve — az alabbi ajanlasokat fogalmazom meg:

1.

Az SzZVMSzK az értekezés alapjan — objektiv kutatasi eredményekre, mint tényekre hivatkozva
— hatékonyabb lobbitevékenységet tud folytatni a szektor makrokdrnyezetének kedvezd meg-
valtoztatasara (pl.: torvények/rendeletek modositasa).

A magyarorszagi maganbiztonsagi szektor vezetdi szamara az eredmények ismeretében cso-
portos tréningeket, illetve egyéni tandcsadast/coachingot lehet szolgaltatni, melyek révén el
lehet segiteni a digitalis korhoz illeszked6 kompetenciaik fejlesztését.

Barmely szervezet szamara tanacsadas/szakért6i tevékenység keretében az altalam bemutatott
¢s részletesen elemzett 2. abra alapjan a biztonsagi kultirat megfelel6 modon lehet integralni a
vallalati kultiradba, aminek gyakorlati haszna a biztonsagi fokusz er6sdodése valamennyi mun-
katertileten, munkacsoportban és munkavallaléban.

Az OPTEN Kft-vel egyiittmiikddve éves szinten lehet vizsgalni az értekezésemben bemutatott
szempontok alapjan a szektor gazdasagi és foglalkoztatdsi adatait, aminek a révén a szektorrol
a két terlilet vonatkozasaban az aktualis helyzet, valamint a szektor jovdje is eldre jelezhetd.
A téma — az emlitett forgatokonyvek mentén — tovabb kutathatd, s elsdésorban az olyan vallal-
kozasok alaposabb megismerése a célszeri, amelyeknél megtortént az ipar 4.0-ra torténd atal-
las nem csak a gyartési folyamatok, hanem a biztonsag(technika)i rendszerek vonatkozasaban
is.

Az értekezésemben leirtak figyelembe vételével, valamin az itt szerzett tapasztalatok alapjan
el lehet inditani a maganbiztonsagi szektor munkavallaldi szdmara is a j6 gyakorlatok megis-
merési programjat (pl.: biztonsag(technika)i tréningek, tovabbképzések, gyakorlati képzések,
valamint az ezekhez kapcsolodé modern tananyagok (pl.: kdnyvek, jegyzetek, online, interak-
tiv tananyag) fejlesztése).

4.3. Az értekezésemhez kapcsolodo sajat publikaciok az MTMT alapjan

CAREGLIO, D. — BAHON, C. ANGULO — MOREIRA, A.l. Alves — JAKOBI, A. —
DIMOVA, R. - DOVRAMADIIEV, T. — EJUBOVIC, A. — SUKHOVII, E. - KOLLAR, C.
—SZABO, G.: LIFE IN THE Al ERA First result of the Erasmus+ HEDY project. In: JARVI-
NEN, H-M. — SILVESTRE, S. - LLORENS, A. - NAGY B. (szerk.): SEFI 2022 50th Annual

Conference of The European Society for Engineering Education Proceedings: Towards a new

future in engineering education, new scenarios that European alliances of tech universities
open up. Barcelona: Universitat Politécnica de Catalunya, 2022. pp. 1031-1040.

HANTOS Z. — KOLLAR Cs.: A magdnbiztonsdgi szektor elemzése a 2014 és 2018 kozotti
idészak pénziigyi beszdmoldinak bizonyos adatai alapjan. BIZTONSAGTUDOMANYI
SZEMLE 2: 1, 2020. pp. 61-73.
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10.

11.

12.

13.

14.

KOLLAR Cs.: Eletstratégidink a bizonytalansdg digitdlis kordban. BIZTONSAGTUDO-
MANYI SZEMLE 4: 2 — Rajnai 60 kiilonszam, 2022. pp. 57-69.

HEITLERNE LEHOCZKY M. — KOLLAR Cs.: A mesterséges intelligencia multja, jelene
és jovéje a senior és a junior szakért6k szemszogébdl: 1. rész. BIZTONSAGTUDOMANYI
SZEMLE 4: 1, 2022. pp. 117-129.

HEITLERNE LEHOCZKY M. — KOLLAR Cs.: A mesterséges intelligencia miltja, jelene
és jovéje a senior és a junior szakért6k szemszogébdl: 2. rész. BIZTONSAGTUDOMANYI
SZEMLE 4: 2,2022, pp. 87-101.

CAREGLIO, D — MOREIRA, A. I. — CECILIO, A. — BAHON, A. — CASACCIO, F. —
DIMOVA, R. - DOVRAMADIIEV, T. — JAKOBI, A. — KOLLAR Cs. - SUKHOVIL, 1. —
SZABO Gy.: BOOKLET — An essay on the life in the Al era (2022). A result of the Erasmus+
project HEDY KA220-HEDY-000029536 — Cooperation partnership in the higher education.,
Funded by the European Union, A kiadasban az Obudai Egyetem kozremiikodott, 2022.
KISS Cs. — KOLLAR Cs.: 4 mesterséges intelligencia hatdsa a tarsadalomra. HADTUDO-
MANY: AMAGYAR HADTUDOMANYI TARSASAG FOLYOIRATA 32: 4, 2022. pp. 62-
78.

HEITLERNE LEHOCZKY M. — KOLLAR Cs.. ON THE ROAD TO HUMAN-SCA-
LEARTIFICIAL INTELLIGENCE,AS SEEN BY OUR EXPERTS. BIZTONSAGTUDOMA-
NYI SZEMLE 4: 1 (SI), 2022. pp. 5-21.

KOLLAR Cs. — NAGY B.: 4 mesterséges intelligencia felhaszndldsi lehetGségei az objek-
tumfelismerésben (mdsodik rész). BIZTONSAGTUDOMANYI SZEMLE 3: 2, 2021. pp.
115-129.

KOLLAR Cs. — NAGY B.: 4 mesterséges intelligencia felhaszndldsi lehetSségei az objek-
tumfelismerésben (elsé rész). BIZTONSAGTUDOMANYI SZEMLE 3: 1. 2021. pp. 123-
140.

KOLLAR Cs.: Hamis és valés biztonsdgérzés. MINDENNAPI PSZICHOLOGIA XIII. évf.:
5. szam, 2021, pp. 50-54.

KOLLAR Cs.: 4 magdnbiztonsdgi szektor fontosabb poziciéinak és foglalkoztatdsi formdi-
nak a vizsgdlata. BELUGYI SZEMLE: A BELUGYMINISZTERIUM SZAKMAI TUDO-
MANYOS FOLYOIRATA (2010-) 69: 2, 2021. pp. 227-246.

KOLLAR Cs.: 4 2010 és 2019 kizotti idbszak legnépszeriibb dllamilag elismert OKJ szak-
képesitéseinek elemzése. MUNKAUGYI SZEMLE ONLINE 2020: majus, 2020. pp. 1-13.
KOLLAR Cs.: 4 biztonsdgtudatossig oktatisa a mesterséges intelligencia fokuszdban. In:
TOTH P. - BENEDEK A. — MIKE G. — DUCHON J. (szerk.): Fejlddés és partnerség a fel-
s6oktatasban hatarok nélkiil — Development and Partnership in HE without Borders Budapest:
BME Gazdasag- Es Tarsadalomtudomanyi Kar Miiszaki Pedagogia Tanszék, 2019. pp. 631-
641.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

KOLLAR Cs.: A mesterséges intelligencia és a kapcsol6do technoldgidk bemutatisa a biz-
tonsagtudomany fokuszaban. In: RAINAI Z. (szerk.): Kiberbiztonsag — Cybersecurity 2. Bu-
dapest: Obudai Egyetem, Biztonsagtudomanyi Doktori iskola, 2019. 247 p. pp. 47-61.
KOLLAR Cs.: 4 tarsadalmi kredit rendszerébdl kovetkezd oktatdsi és képzési feladatok. In:
TOTH P. - HORVATH K. — MAIOR E. — BARTAL M. — DUCHON J. (szerk.): Neveléstu-
domanyi kutatasok a Karpat-medencei oktatési térben: Pedagogical Research in the Carpat-
hian Basin Educational Space Komarno, Szlovakia: Selye Janos Egyetem Tanarképzé Kar,
2019. 621 p. pp. 531-547.

KOLLAR Cs.: Az informdciobiztonsdg humdan aspektusai: A biztonsdgtudatossagi ellendrzés
soran alkalmazott social engineering technikdk elemzése a SPEAKING modell segitségével.
BELUGYI SZEMLE: A BELUGYMINISZTERIUM SZAKMAI TUDOMANYOS FO-
LYOIRATA (2010-) 66: 2, 2018. pp. 22-45.

KOLLAR Cs. —POOR J.: FOGLALKOZTATAS - ATIPIKUS FOGLALKOZTATAS MAGYAR
ES SZLOVAK VALLALATOKNAL LONGITUDINALIS VIZSGALATOK TUKREBEN. SE-
LYE E-STUDIES 1, 2016. pp. 1-16.

ANTALIK 1. - DUS M. — GABRIELNE T. Gy. - GOSI M. HORBULAK Zs. — JUHASZ T.
—KOLLAR Cs. —KOVACS I. E. - MADARASZ I. - MIHALY N.: Foglalkoztatis-atipikus
foglalkoztatas a magyar-szlovak hatarmentén — Komarno — Komarom és Parkany — Eszter-
gom térségekben. Godollo: Szent Istvan Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomtudomanyi Kar,
Selye Janos Egyetem, Gazdasagtudomanyi Kar, 2014.

KOLLAR Cs.: 4 magyarorszdgi maganbiztonsdagi szektor vilasza a mesterséges intelligencia
kihivasaira, avagy: Biztonsdg és technika a mesterséges intelligencia koraban. In: KISS G.
(szerk.): 30™ ANNIVERSARY CONFERENCE OF THE SAFETY AND SECURITY
ENGINEERING EDUCATION: A BIZTONSAGTECHNIKAI MERNOK KEPZES 30 EVI
JUBILEUMI KONFERENCIAJA. Budapest: Obudai Egyetem (2023) pp. 35-56.
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KOSZONETNYILVANITAS

Egy diplomadolgozat, egy doktori disszertacid, egy konyv — bar rendszerint csak egy, vagy kony-
vek esetében egy-néhany szerzo jegyzi is, mégis — csapatmunka. Csapatmunka abban az értelem-
ben, hogy a szerzd titkolva, vagy korrekten lehivatkozva vesz at elképzeléseket mas szerzok ko-
rabbi munkaibol, és azokat vagy sz6 szerint idézve, vagy atdolgozva, vagy az ott leirtakat tovabb-
gondolva és kiegészitve épiti be sajat miivébe, teszi sajat munkassaga szerves részévé. Csapat-
munka abban az értelemben is, hogy az irdsmi készitése kozben, vagy még azt megel6zOen az
altalunk tisztelt, szeretett és fontosnak tartott személyhez fordulunk, tanacsukat, véleményiiket
kérjiik munkank egészével, vagy egy részével kapcsolatban. En is ezt tettem, s abban a szerencsés
helyzetben voltam, hogy sok kivalo szakemberrel, kollégaval kutathattam, publikalhattam k6zo-
sen.

Els6ként az Obudai Egyetem Banki Donat Gépész és Biztonsagtechnikai Mérndki Kar két pro-
fesszoranak, Rajnai Zoltannak és Berek Lajosnak, valamint Dr. Szlics Endre PhD. tanar urnak
tartozom kdoszonettel. Berek professzor ur témavezetémként a biztonsdgtudomanyi diszciplina
biztonsagtechnikai vonatkozésaival, Rajnai professzor tr pedig az informacidbiztonsagi vetiilete-
ivel ismertetett meg, illetve az informaciobiztonsag-tudatossag fejlesztésének a fontossagara hivta
fel a figyelmemet. Sziics tanar Ur értekezésemet értékes szakmai véleményével, épitd jellegti kri-
tikai észrevételeivel gazdagitotta. Koszonettel tartozom a Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Had-
tudomdnyi és Honvédtisztképzd Kar két professzoranak, Haig Zsoltnak és Vanya Laszlonak. Haig
professzorral urral az informéciobiztonsagrol, Vanya professzorral urral pedig a robotikarol és a
mesterséges intelligenciarol beszélgettiink szamtalan alkalommal. Beszélgetéseinkbol kozos és
sajat kutatasokat inditottam el, melyek eredményei kdzos €s sajat tanulméanyok forméajaban jelen-
tek meg szakmai-tudomanyos folyoiratokban. A digitalis kor szervezetekre, s a szervezetek mun-
katarsaira és vezetOire gyakorolt hatdsanak vizsgéalatara Poor Jozsef az MTA doktora biztatott.
Tobb kutatasaban és a beldliik sziiletett tanulmanyok elkészitésében vettem részt.

A doktori disszertacio fontos része a sajat kutatas. Koszonettel tartozom Onzetlen segitségiikért a
kovetkez6 személyeknek: Papp Karoly korabbi orszagos renddrfékapitany (ORFK), Hantos Zol-
tan projektmenedzser (OPTEN Informatikai Korlatolt Feleldsségili Tarsasag), Nyitrai Boglarka
tizleti elemzd (Profession.hu), Dr. Hart6 Zsolt fotitkar (Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyo-
mozdi Szakmai Kamara Orszagos Szervezete).

Nevezett professzorok mellett kozos tanulméanyokat, konyvfejezeteket jegyzek tobbek kozott a
kovetkezd kollégakkal is: Heitlerné Lehoczky Maria, Kiss Csaba, Nagy Barna, Hantos Zoltan,
Podr Jozsef, valamint a mesterséges intelligenciaval foglalkozo6 HEDY projekt keretében Szabd
Gyula, Federica Casaccio, Evgeniia Sukhovii, Tihomir Dovramadjiev, Rozalina Dimova, Diana
Pavlova, Rusko Filchev, Cecilio Angulo Bahon, Davide Careglio, Miquel Doméenech Argemi,
Pericas Hernando, Javier Francisco, Josep Pareta Solé, Nuria Vallés-Peris, Ana Alves Moreira,
Antonia Jakobi. Orém t5lt el, amikor arra gondolok, hogy nevezett személyekkel a kdzds munka

milyen kival6 eredménytermékeket hozott.
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Koszonettel tartozom néhai Tomcsanyi Pal akadémikusnak, aki a kutatdsmodszertannal kapcsola-
tos kurzusain javasolta, hogy kezdjek el foglalkozni a digitalis korral, illetve, hogy ismerjem meg
¢s batran kisérletezzek a kiilonféle kutatasi modszerekben rejlo lehetdségekkel. Hasonlo halat ér-
zek néhai Menyhay Imre professzor iranyaba, aki felhivta a figyelmemet arra, hogy a technikai
fejlodés ¢€s fejlesztés csak akkor érdemes tdmogatasra, ha abban a human fokusz dominansan van
jelen.

Koszonet illeti a maganbiztonsagi szektor munkavallaloit tomoritd Facebook csoportok tagjait,
akik 1d6t aldoztak arra, hogy online, nagymintas kérdéivemben a szektor foglalkoztatasaval és
jelenlegi helyzetével kapcsolatban véleményt nyilvanitsanak.

Nevezettek eréfeszitéseinek koszonhetd, hogy eddigi szakmai-tudomanyos péalyafutdsomrol az
Obudai Egyetem Biztonsagtudomanyi Doktori Iskolajaban jeled disszertaciommal szamot adha-
tok. Ha a szdmadas nem, vagy csak részint sikeriilt, akkor a hidnyossagokért egyediil engem terhel

feleldsség, ha viszont sikeriilt, akkor ez valamennyi tdAmogatd csapattag sikere is.
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